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A. Comprometimento com a STCP, SA

O presente regulamento é aplicavel a todas as entidades fornecedoras (inclui os subcontratados) de bens e servicos
contratados pela STCP, SA.

A STCP estd empenhada no cumprimento de normas e procedimentos de Qualidade (NP EN ISO 9001:2008),
Ambiente (NP EN ISO 14001:2004) e Seguranca e Saude no Trabalho (OSHAS 18001:2007). Para a concretizacdo
desses objectivos, é necessario que todas as empresas contratadas para a prestacao de servicos e fornecimento de

bens a STCP, SA partilhem os principios e valores da Politica da empresa.

Os fornecedores comprometem-se ainda a actualizar a sua documentacdo (solicitada no Anexo | — Dossier do
Fornecedor, dentro do que for aplicdvel a actividade em causa), dando conhecimento a STCP, SA de qualquer

alteracéo.

Ndo obstante o cumprimento das regras definidas no presente regulamento, os fornecedores devem ter
conhecimento, dar a conhecer e garantir o cumprimento dos regulamentos internos da STCP, SA aplicaveis ao

trabalho a ser desenvolvido, assim como de toda a legislacdo aplicavel ao mesmo.

Os fornecedores ficam ainda sujeitos a possiveis auditorias de controlo, realizadas por colaboradores da STCP, SA ou

por entidade externa contratada pela STCP, SA, que ndo podem recusar.

O incumprimento dos principios preconizados neste documento, por parte dos fornecedores, é motivo de cessacdo do

contrato estabelecido.

Aquando do lancamento de concursos, consultas a STCP, SA farad constar daqueles, o presente regulamento. Em caso
de adjudicacdo, a Empresa adjudicatédria confirmard a aceitacdo do mesmo por via contratual ou por assinatura de

uma declaracdo elaborada especificamente para o efeito.
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B. Politica de Qualidade, Ambiente e Seguranca e Saude no
Trabalho da STCP, SA

Afirmar-se como agente dissuasor da utilizacdo do transporte individual através da promocdo de um transporte

publico urbano de passageiros de qualidade, sequro, moderno, e eco-eficiente.

Responder por antecipagao as necessidades de mobilidade fisica e social dos clientes, através duma adequada oferta
ao nivel da rede de transportes, da sua acessibilidade, dos horérios e produtos, dentro dos limites permitidos pelas

concessoes e pela racionalizacdo dos recursos humanos e materiais.

Promover a comunicacdo e a cooperacac permanente com as entidades externas, nomeadamente instituicoes

governamentais centrais e locais, associacdes corporativas, autarquias e o publico em geral.

Garantir o desenvolvimento profissional, saudavel e social dos seus trabalhadores, designadamente criando as
condicdes adequadas ao exercicio das suas actividades, que previnam as lesdes, os ferimentos e os danos para a sua

saude.

Minimizar o impacte ambiental da sua actividade de suporte, dotando as instalacdes e os equipamentos de solucoes
técnicas e tecnologicamente eficientes, que promovam a reducdo progressiva da poluicdo e do consumo dos recursos

energéticos e naturais.

Desenvolver todas as suas actividades, produtos e servicos enquadrados por um sistema integrado de gestdo, nas
dimensbdes de qualidade, ambiente, seguranca e salde no trabalho, com o envolvimento de todos os seus

trabalhadores, fornecedores, contratados, autoridades locais, e clientes.

Assumir a procura da melhoria continua e o respeito pelos requisitos estabelecidos no seu Sistema Integrado de
Gestdo, incluindo ndo s6 os legalmente e estatutariamente aplicdveis como os de adesdo voluntdria, avaliando
regularmente o seu desempenho através da realizacdo de auditorias internas, culminando com a revisdo anual do

sistema.
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C.

Regras Gerais para a Prestacao de Servicos e Fornecimento de

Bens para a STCP, SA

*
*
*

C.1. Circulacao de Veiculos

A limitacao de velocidade estabelecida deve ser cumprida sem excepcao.
Nao é permitido estacionar em frente dos marcos de dgua, entradas, portdes e saidas de emergéncia.

Os veiculos devem ser estacionados em locais de parqueamento devidamente sinalizados.

C.2. Principios de Comportamento

E proibido:

+

- & & &

Comer nas instalacdes da STCP, SA, excepto nos locais apropriados.

Entrar em zonas nado afectas aos trabalhos dos fornecedores.

O exercicio de actividades, ao servico da STCP, SA, sob o efeito de alcool e drogas.

O consumo de qualquer tipo de drogas ou bebidas alcodlicas nas instalacdes da STCP, SA.

O recurso a trabalho infantil. No caso de ser detectado em algum fornecimento, trabalhador (es) cuja idade
possa configurar trabalho infantil, o fornecedor deverd evidenciar a STCP, SA o cumprimento do disposto na

legislacdo aplicavel sobre a matéria, nomeadamente no cédigo do Trabalho artigos 66 e seguintes.

E obrigatério:

*
*
*

Respeitar e fazer cumprir a sinalizacdo de seguranca, que nunca pode ser retirada ou ocultada.
Utilizar os Equipamentos de Proteccdo Individual fornecidos para os trabalhos em causa.
Em casos fundamentados, poderdo ser expulsos das instalacdes da STCP, SA os colaboradores do fornecedor

gue pela sua accao ou omissao ndo contribuam para o cumprimento das regras definidas neste regulamento.

COPIAN®

ELABORADO: DRH/HST APROVADO: CA

5/16

Data: 19/01 /2010 Data: 19/01/2010 Data: 19/01/2010

Mod. 237_€_01

eo




REGULAMENTO PARA FORNECEDORES
> step

EDICAO N° 1

C.3. Preparacao do Trabalho

Os Fornecedores contratados ficam obrigados a organizar e manter um Dossier do Fornecedor de acordo com o

descrito no Anexo | deste regulamento, sob a supervisdo do gestor de contrato da STCP, SA.

Os fornecedores devem adquirir a autorizacdo de trabalho antes do inicio do mesmo, com indicacdo dos

trabalhadores presentes e respectivo horario de trabalho.

Os fornecedores devem evidenciar a participacdo dos seus colaboradores em accdes de formacdo sobre seguranca e

ambiente, que devem ser realizadas antes do inicio dos trabalhos.

Para a realizacdo de trabalhos de risco elevado, é necessério apresentar a STCP, SA a Avaliacdo dos Aspectos
Ambientais e/ou a Andlise e Avaliacdo de Riscos respeitante aos trabalhos a desenvolver e as respectivas medidas de
prevencao a implementar para a minimizacao dos mesmos. Deve dar-se cumprimento ao disposto no procedimento
da STCP, SA no que diz respeito a autorizacdo dos técnicos de Seguranca e Saude no Trabalho para a realizacdo de

trabalhos com riscos especiais (PR_195_Autorizacao prévia de realizacdo de trabalhos com riscos especiais)

Consideram-se de risco elevado, nomeadamente, mas ndo exclusivamente, os:
= Trabalhos em altura;

Trabalhos de soldadura;

Trabalhos em espacos confinados;

Trabalhos de construcao civil, escavacao e movimentacao de terras;

Trabalhos em valas ou escavacoes;

Trabalhos de demolicéo;

Trabalhos em reservatorios;

Trabalhos préximos de e em vias rodoviarias;

Trabalhos com produtos quimicos;

Trabalhos associados a riscos eléctricos;

Trabalhos com risco de ocorréncia de derrames e fugas;

Trabalhos em zonas classificadas (por exemplo, zonas ATEX);

- F F FFEEEEEFEFEF

Qutros trabalho, ndo mencionados, que a STCP, SA considere relevantes.
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Todos os produtos quimicos utilizados pelos fornecedores nas instalacdes da STCP, SA devem estar devidamente

rotulados e possuir a respectiva ficha técnica e de seqguranca do produto.

Nao obstante das Avaliacoes de Risco/Aspectos Ambientais apresentadas pelo fornecedor e sempre que 0s riscos e
aspectos ambientais decorrentes do desenvolvimento de trabalhos interajam com os riscos/impactes existentes nas
instalacbes onde decorrerao os trabalhos, a STCP, SA enviard, ao fornecedor, a informacdo relativa aos documentos
internos de avaliacao e identificacdo dos riscos.

Deste modo o fornecedor ficard a conhecer os riscos e aspectos ambientais associados as instalacbes. Sempre que
ocorra esta situacao, o fornecedor devera assinar uma declaracao de recepcdo e tomada de conhecimento dos riscos e

aspectos ambientais (Mod 245_E_01 Declaracdo de Recepcao de Documentos).

C.4. Trabalho nas instala¢oes de energia da STCP, SA

As operacdes em equipamentos e instalacdes de energia devem ser precedidas, nomeadamente, de:

= Aviso prévio ao técnico responsavel da drea;

= Isolamento das fontes de alimentacéo;

= Bloqueio de interruptores e disjuntores;

= Indicacdo desta situacdo por meio de sinalizacdo adequada facilmente perceptivel.
Nestes casos as condicdes normais de funcionamento destes equipamentos/instalacdes s devem ser restabelecidas
quando estiverem finalizadas todas as intervencdes a efectuar no local e se reunirem todas as condicdes de seguranca
para o seu normal funcionamento, com o aviso prévio ao gestor de contrato do fornecedor e da STCP, SA.

Os dispositivos de seguranca ndo podem ser removidos ou desactivados.
Os trabalhos em tensao devem ser realizados com equipamentos apropriados para o efeito.

Nos trabalhos que envolvem escavacdes e abertura de valas, estas devem ser devidamente protegidas e sinalizadas

conforme a legislacdo especifica de forma a eliminar os riscos existentes.
Utilizar equipamento de seguranca adequado ao trabalho desenvolvido.

E imperativo o supervisionamento do trabalho de aprendizes.

ELABORADO: DRH/HST APROVADO: CA

COPIAN® 7716

Mod. 237_€_01

Data: 19/01/2010 Data: 19/01/2010 Data: 19/01/2010
"M%
pagcer gr




REGULAMENTO PARA FORNECEDORES
> step

EDICAO N° 1

Os trabalhadores do fornecedor s6 podem desenvolver as actividades desde que tenham evidéncias de formacéao

especifica para o efeito.
Nao podem ser efectuadas descargas no solo, rede de dguas pluviais e rede e saneamento.

No caso da actividade desenvolvida produzir efluentes industriais ou domésticos, estes sdo da responsabilidade do
fornecedor, devendo por este ser devidamente tratados em conformidade com a legislacdo em vigor.

Nota: ficam excluidos os efluentes domésticos produzidos pelos trabalhadores em instalacdes da STCP que possuam
WC. Nos casos em que o contrato especifique a responsabilidade da STCP, SA, fica também excluido este

comprometimento do fornecedor.

A realizacdo dos trabalhos, desde que enquadrada pelo Regulamento Geral do Ruido, deverd respeitar a legislacdo em

vigor.

C.5. Armazenamento de Materiais

O armazenamento de materiais serd sempre da responsabilidade do fornecedor mesmo que esteja autorizado a fazé-

lo em local da empresa previamente indicado para efeito.

Nao é permitida a colocacdo ou armazenagem de qualquer tipo de objectos nas vias de circulacdo e saidas de

emergéncia.

E proibido o armazenamento de objectos em locais que possam permitir a queda de materiais sobre as vias de

circulacao, acesso e saidas de emergéncia.

O local de trabalho deve ser arrumado e limpo logo apés o fim dos trabalhos.

C.6. Equipamentos e Ferramentas

As ferramentas e aparelhos utilizados pelo fornecedor, tais como escadas, andaimes e plataformas, devem estar em

bom estado de conservacao e cumprir os requisitos de seguranca de acordo com a legislacao aplicavel em vigor.
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Nos trabalhos com risco de queda em altura deverd ser utilizada prioritariamente a proteccdo colectiva (EPC'S) e

depois 0s equipamentos de proteccdo individual (EPI’s).

Os equipamentos de trabalho, tais como gruas, guindastes, guinchos, empilhadores, maquinas de desaterro e
escavacoes, ou outro tipo de equipamento (se aplicdvel) sé devem ser utilizados por trabalhadores com habilitacdo

comprovada.

Os equipamentos devem ter as manutencdes conforme as especificacdes do fabricante e as inspeccoes e verificacdes

devidamente realizadas, submetidas a aprovacdo da STCP, SA.

Os equipamentos de utilizacdo exterior utilizados durante a prestacdo de servicos e fornecimento de bem em causa, se
abrangidos, devem cumprirem com o estabelecido no anexo | do D.L. n® 221/2006 (Regulamento das Emissbes

Sonoras para o Ambiente do Equipamento para Utilizacdo no Exterior).

C.7. Incidentes e Acidentes

Todos os danos materiais, humanos ou ambientais provocados na STCP, SA, ou no seu exterior, decorrentes do
exercicio da actividade do fornecedor sdo da sua inteira responsabilidade e devem ser comunicados de imediato a
STCP, SA.

No caso de haver incidentes ou acidentes é obrigatéria a informacdo imediata aos responsaveis da Seguranca da
STCP, SA através da elaboracdo, por parte do fornecedor, de um relatério escrito, com informacdo da anélise das
causas, accoes de correccdo aplicadas e/ou a aplicar e medidas correctivas implementadas e/ou a implementar. Este

relatério deve ser entregue ao gestor do contrato da STCP, SA.

C.8. Emergéncia

Em caso de emergéncia (ndo proveniente do exercicio da actividade do fornecedor) os fornecedores devem acatar as
accoes e sinalizacdo de emergéncia definidas para cada infra-estrutura e seguir escrupulosamente as indicacoes que
forem fornecidas pela STCP, SA. As accbes de socorrismo devem ser desenvolvidas pelos colaboradores com o curso

de primeiros socorros do fornecedor e da STCP, SA.
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D. Regras Especificas para algumas Prestacoes de Servico e

Fornecimento de Bens para a STCP, SA

As regras apresentadas neste ponto sdo especificas a algumas prestacoes de servicos e fornecimento de bens, pelo
que a apresentacdo das evidéncias do cumprimento do solicitado deverd ser analisada em conjunto com o gestor do
contrato da STCP, SA.

D.1. Controlo de Carga de Mao-de-Obra

O fornecedor deve apresentar, antes de iniciar prestacdo de servicos e/ou fornecimento, a relacdo de pessoal a afectar,
o Plano de Trabalhos e equipamento a utilizar. Nao é permitida a entrada de trabalhadores ndo constantes da relacao
de pessoal referida, excepto se existir uma comunicacdo prévia e escrita dirigida ao gestor de contrato da STCP, SA. A
entrada do trabalhador na STCP deve ser acompanhada da respectiva documentacdo de identificacdo obrigatéria,
sendo expressamente proibida a entrada e permanéncia de trabalhadores ndo identificados. No caso de trabalhos
regulares, deverd haver indicacdo formal por parte da STCP, SA (do seu representante ao fornecedor) para autorizacao

da permanéncia de trabalhadores sem o cumprimento dos requisitos acima descritos.

D.2. Maquinas e Equipamentos

Habilitacao Profissional

Todos os trabalhos que envolvam o manuseamento de madaquinas de porte com a necessidade de manobrador
especifico, como é o caso de gruas, maquinas para a movimentagdo de terras ou outro tipo de equipamentos s6
devem ser realizados por trabalhadores devidamente habilitados para o efeito. Sempre que exigidos, os fornecedores
devem apresentar um comprovativo atestando que o manobrador da maquina possui habilitacdo para tal, podendo

ser utilizada a Declaracdo de Aptiddo Profissional para Trabalho com Méaquina.
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Documentacao Relativa a Maquinas e Equipamentos

Sempre que os fornecedores utilizem maquinas, devem incluir no Dossier do Fornecedor, nomeadamente os seguintes
elementos:
= Caracteristicas técnicas/ manuais de montagem e utilizacdo em portugués;
= Declaracao de conformidade (CE);
= FEvidéncia do cumprimento do Decreto-Lei n® 221/2006, relativo ao cumprimento do “Regulamento das
Emissoes Sonoras para o Ambiente do Equipamento para Utilizacdo no Exterior”;
= Relatorio da ultima inspeccdo de acordo com a legislacdo em vigor (estado de Condicdo de Equipamentos e
Maquinas);
=% Registos de manutencéo;
= Riscos e medidas preventivas;

= Outros elementos que a STCP, SA considere pertinentes.

Deve ainda, ser preenchido o Mod 244_E_01 Registo de Equipamentos, e entregue ao gestor de contrato da STCP,
SA. Excluem-se desta solicitacdo os documentos referentes a ferramentas manuais, a ndo ser que expressamente
solicitados pela STCP, SA. Antes do inicio da realizacdo dos trabalhos deve também ser preenchida a Distribuicdo de

EPI's por Trabalhador devidamente assinado por este.

D.3. Fichas de Procedimentos de Seguranca e Ambiente/Plano de
Seguranca e Saude

Nas prestacdes de servicos e fornecimento de bens que envolvam obras de construcéo civil a entidade executante deve
elaborar Fichas de Procedimentos de Seguranca e Ambiente especificas para os trabalhos a desenvolver. No caso das
prestacdes de servicos e fornecimento de bens que envolvam trabalhos de construcdo civil, para os quais j& tenham
sido definidos, na fase de projecto, o Plano de Seguranca e Saude (PSS) / Plano de Gestdo Ambiental (PGA) e/ou
Fichas de Seguranca e Ambiente, a STCP, SA, sempre que se justifiqgue, procederd a entrega das partes dos
documentos referidos, especificas para os trabalhos a desenvolver, ao fornecedor. Esta documentacdo devera ser
desenvolvida pela entidade executante para os trabalhos em causa. Em qualquer dos casos, o fornecedor
compromete-se a tomar conhecimento das normas e conselhos gerais de seguranca e ambiente (podendo, para este
efeito, utilizar a Mod 241_E_01 Declaracdo de Recepcdo de Partes do PSS/PGA e/ou de Fichas de Procedimentos de
Seguranca e Ambiente), divulgando-os entre os seus trabalhadores e a apresentar eventuais sugestées ou correccoes

que considere oportunas.
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D.4. Comissao de Seguranca e Ambiente em Obra (CSAO)

No caso das prestagbes que envolvam trabalhos de construcdo civil e sempre que a STCP, SA
julgar necessario, deverd ser constituida uma Comissao de Seguranca e Ambiente em Obra (CSAO) que serd
organizada pelos responsaveis pela seguranca e pelo ambiente, pelo gestor de contrato da STCP, SA e pelo
representante para a seguranca e ambiente do fornecedor. Este representante deverd ser nomeado, por escrito, antes
do inicio dos trabalhos. A CSAQ reunird com uma periodicidade apropriada aos trabalhos especificos (determinada no
inicio dos trabalhos). Estas reunides terdo como principal objectivo a discussdo de todas as matérias relativas a
seguranca e interaccdo com o ambiente em obra. O registo destas reunides serd efectuado no Mod 173_1_01 Acta de

Reunido (Comissdo de Seguranca e Ambiente em Obra).

D.5. Prospecto de Acolhimento em Obra

Nos casos das prestacdes de servicos e fornecimento de bens que envolvam trabalhos de construcdo civil serd
distribuido aos trabalhadores um prospecto de acolhimento (entregue pela STCP, SA), onde constam normas bdsicas
de Seguranca e Ambiente a ter em conta em obra. No inicio do trabalho e com a entrega da relacdo de trabalhadores
a afectar a prestacdo de servico e fornecimento de bem, o prestador devera solicitar os prospectos de acolhimento

necessarios ao gestor de contrato da STCP, SA.

ELABORADO: DRH/HST APROVADO: CA

COPIAN® 12/16

Data: 19/01 /2010 Data: 19/01/2010 Data: 19/01/2010

Mod. 237_€_01

eo




REGULAMENTO PARA FORNECEDORES
> step

EDICAO N° 1

Anexo | - Dossier do Fornecedor

Todos fornecedores ficam incumbidos de entregar a STCP, SA um Dossier do Fornecedor, contendo os dados
requeridos, mantendo-os permanentemente actualizados, pelo que se obriga a dar conhecimento de qualquer
alteracdo dos mesmos a STCP, SA. O Dossier do Fornecedor deverd conter cdpia de todos os documentos referentes
ao fornecedor e cadeia de subcontratados, se for o caso, e seus trabalhadores, devidamente actualizadas e
organizadas de acordo com os capitulos aqui apresentados. No entanto, face ao tipo de trabalhos a serem
desenvolvidos, o contetdo deste Dossier podera ser ajustado mediante aprovacao da STCP, SA, e serem requisitados
outros documentos ndo constantes do presente Regulamento mas que a STCP, SA considera relevantes para a
celebracdo de contrato. Para esse efeito, no dossier consta uma lista dos documentos a apresentar, em que estardo
identificados os que sdo obrigatorios a entregar a STCP, SA, quer seja por imposicao legal, quer seja por a STCP, SA
julgar pertinente e ainda estara identificada a aplicabilidade dos documentos solicitados, de acordo com o tipo de
servico ou bem que ird ser prestado ou fornecido.

O incumprimento constante destas obrigacoes, podera levar, a cessacao do contrato celebrado.
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Dossier do Fornecedor / Documentos a apresentar

Lista de Documentos a apresentar por parte do Prestador de Servicos/Fornecedor de | Numero:

Bens a STCP, SA

Prestador de Servico/Fornecedor de Bem:

Servico/Obra:

Obrigatério?

Documento

Identificacdo dos Trabalhadores

Copia da Ficha de Aptidao Médica dos Trabalhadores

Copia da Apolice de Seguro de Acidentes de Trabalho

Declaracdo de Aceitacdo do Regulamento para Fornecedores

X X| X| X| X

Apolice de Seguro de Responsabilidade Civil da empresa e copia do Ultimo recibo pago

Alvaré ou licenca de laboracao

Distribuicdo de EPI’s por Trabalhador

Declaracdo de Formacao especifica para o desempenho das funcbes em causa

Declaracdo de Aptidao Profissional para Trabalho com Maquina

Licenca Ambiental

Alvard para o Transporte de Mercadorias por conta de outrem

Declaracdo ADR para o Transporte de Mercadorias Perigosas

Autorizacoes de Operadores de Gestdo de Residuos

Folha de Férias da Seguranca Social (omitindo os vencimentos)

Horério de trabalho

Comprovativo da formacdo em Seguranca e Ambiente dada a todos os colaboradores
envolvidos na prestacdo de servico e fornecimento de bens
Mod 243_E_01 Registo de Empresas e Trabalhadores

Mod 241_E_01 Registo da Distribuicdo de Partes do PSS/PGA e/ou de Fichas de
Procedimentos de Seguranca e Ambiente
Mod 242_E_01 Entrega de EPI's por Trabalhador

Mod 173_1_01 Acta de Reuniao

"N/A — Nao Aplicavel

ELABORADO: DRH/HST APROVADO: CA
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REGULAMENTO PARA FORNECEDORES
> step

EDICAO N° 1

Lista de Documentos a apresentar por parte do Prestador de Servicos/Fornecedor de | Numero: Pag.

Bens a STCP, SA /

Prestador de Servico/Fornecedor de Bem:

Servico/Obra:

N
Documento Obrigatorio?

Maquinas e Equipamentos

Caracteristicas técnicas/ manuais de montagem e utilizacdo em portugués

Declaracdo de conformidade (CE)

Evidéncia do cumprimento do Decreto-Lei n® 221/2006, relativo ao cumprimento
do “Regulamento das Emiss6es Sonoras para o Ambiente do Equipamento para

Utilizacdo no Exterior”

Relatério da ultima inspeccdo de acordo com a legislacdo em vigor (estado de

Condicdo de Equipamentos e Maquinas)

Registos de manutencdo

Riscos e medidas preventivas

Mod 244_E_01 Registo de Equipamentos

Trabalhadores Estrangeiros com Autorizacao de Residéncia

Mod 240_E_01 Declaracdo de Trabalhadores Imigrantes

Autorizacdo de Residéncia valida ou Passaporte actualizado com visto de

Permanéncia

Contrato de trabalho (com carimbo da Autoridade para as Condicoes de
Trabalho)

Trabalhadores Menores com Idade Superior a 16 Anos

Declaracédo de autorizacdo dos Pais

Declaracdo escolar em como concluiu a escolaridade obrigatéria ou que se

encontra a concluir

*N/A — N&o Aplicavel
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REGULAMENTO PARA FORNECEDORES
> step

EDICAO N° 1

Lista de Documentos a apresentar por parte do Prestador de Servicos/Fornecedor de

Bens a STCP, SA

Prestador de Servico/Fornecedor de Bem:

Servico/Obra:

Obrigatoério?

Documento

> N/A — Nao Aplicavel
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