Relatério de Acompanhamento do Plano de Corrupcéo e
O STCP Infracdes conexas — Ano 2018
N° Relatério: Data do Relatério Normas(s) de referéncia: Area/Departamento
RA 06/2019 2019-04-10 N. A, Todas

Ambito: Todos os Processos
Data: inicio a 18 de marco 2019
Duragdo: 10 dias Gteis

RESUMO DA AUDITORIA

1. Objetivo

Avaliacdo da aplicagao do Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupcao e Infragdes Conexas (PPRCIC).

Conforme o referido no préprio PPRCIC, na sua parte V.

Pretende-se validar a aplicagdo dos procedimentos pelas Areas / Departamentos / Gabinetes e da sua
consisténcia, tanto do ponto de vista funcional como administrativo.

2. Plano da Auditoria

Analise geral dos acontecimentos no ano de 2018 ao nivel de controlo de procedimentos e acoes
corretivas, com influéncia nos diversos aspetos constantes do PPRCIC.

Andlise a todas as decisoes de suporte & execug¢ao do plano de investimento do ano de 2018 e do
plano de alienagdes de 2018.

3. Documentos de Referencia

PPRCIC - Plano de Prevencédo de Riscos de Corrupcao e Infracoes Conexas [Versao 2 — junho 2012].
Processos integrantes do Sistema Integrado de Gestéo.

Atas do Conselho de Administracdo

4. Acompanhamento exterior

Nao existiu.
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Relatério de Acompanhamento do Plano de Corrupcéo e
O STCp Infra¢ées conexas — Ano 2018

5. Comentarios:

e Tendo por referéncia a Recomendacao n° 1/2009 do Conselho de Prevencdo da Corrupgao
(CPC) a STCP, S.A. elaborou o seu Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcao e Infragoes
Conexas (PPRCIC), em dezembro de 2009, que teve a sua primeira atualizagdo em junho de
2012 (Versio 2).

Embora tenha sido iniciada em 2017 a segunda atualizacao do PPRCIC, nao foi concluida,
pelo que o PPRCIC encontra-se desatualizado.

-

O Plano encontra-se desatualizado nos pontos seguidamente enumerados:

a) Ponto 2.1 - Composicdo dos Orgéos Sociais;

b) Ponto 2.2 - Competéncias dos membros do Conselho de Administracao;

¢) Ponto 2.3 - Organograma;

d) Ponto 2.4 - |dentificacdo dos Responsaveis;

e) Parte Il - Identificacdo dos riscos de corrupcao e infracdes conexas, uma vez gue ndo tem

os Departamentos / Gabinetes / Unidades, bem como os seus respetivos processos /
atividades atualizados;

f) Parte Ill - Medidas preventivas dos riscos - ao nivel dos organismos tutelares e outras
entidades reguladoras do setor.

2. O PPRCIC da STCP nao contempla as Recomendacées do CPC, publicadas apos junho de
2012, nomeadamente as que tém aplicabilidade & STCP:
- A Recomendacdo de 7 de novembro de 2012 sobre a gestdo de conflitos de interesses
no setor publico;
- A Recomendacéo de 1 de julho de 2015, sobre aspetos a implementar, com vista a
melhoria da eficacia do PPRCIC.

e Como factos relevantes a assinalar no ano de 2018 temos a designacdo de um novo Conselho
de Administracao, a partir de 1 de janeiro.
Os restantes drgdos sociais designados mantiveram a mesma composi¢cdo que tinham no
mandato anterior.
RenUncia ao cargo do Revisor Oficial de Contas, a partir de 30 de agosto de 2018.

» Como factos relevantes a assinalar no ano de 2018 temos:

v A transferéncia das competéncias da gestdo operacional da STCP do Estado para os
municipios servidos pela rede de transportes da empresa - Porto, Vila Nova de Gaia,
Matosinhos, Maia, Gondomar e Valongo - assumida de facto a 1 de janeiro de 2018,
com a eleicao dos novos membros do Conselho de Administracao da STCP.
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Relatério de Acompanhamento do Plano de Corrupcao e

O STCP Infracées conexas — Ano 2018

Durante sete anos, a gestdo do servico publico de transporte de passageiros da STCP
passa para a esfera das autarquias, com a administracdo a ser presidida pela Camara do
Porto.

O Estado Portugués mantém-se como o detentor de 100% do capital, sendo a funcdo
acionista exercida pelo membro do Governo responsavel pela drea das financas em
articulacao com o membro do Governo responsavel pelo setor de atividade.

Ao longo do ano de 2018 foi enviado a Unidade Técnica de Servico (UTS) o Relatério do
Contrato de Gestdo Operacional, com a monitorizacdo e acompanhamento dos
indicadores definidos no respetivo contrato. As metas anuais de 2017 foram avaliadas no
inicio do ano de 2018 e entregue o respetivo Relatdrio de Execucdo & UTS.

Em 2018 foram realizadas quatro reunides entre o Conselho Executivo da STCP,
os diferentes Municipios e o Secretariado Técnico da AMP que compée a UTS.

Durante o ano de 2018 foram também realizadas reunides individualmente com cada
Municipio, para além das reunides realizadas em sede da UTS, onde foram expostas as
rentabilidades da operacdo da STCP nas linhas da rede diurna e noturna por dia util,
excetuando a operacdo da rede da madrugada e a rede de fim-de-semana e feriados,
para os quais cada municipio onde a STCP opera efetua a respetiva compensacao
financeira devida, conforme definido no Contrato Interadministrativo de Constituicao de
“Unidade Técnica de Servigo”, e de Delegagao de Competéncias celebrado entre a AMP
e 0s Municipios onde a STCP opera.

Inicio da entrada em operagao de novos autocarros a gas natural e elétricos;
Langamento da segunda fase de renovacao da frota de autocarros, com a candidatura ao
Aviso POSEUR-07-2018-10, destinada ao cofinanciamento da aquisicido de 86 novos
autocarros, dos quais 62 veiculos low floor movidos a gés natural e 19 veiculos low entry
movidos a gas natural, a que acrescem ainda 5 veiculos low floor elétricos, para renovacdo
de 86 autocarros da atual frota envelhecida, e aprovada pelas Tutelas;

Restyling da marca STCP, oficialmente a partir de 20 de abril, aquando da ceriménia de
apresentagdo dos novos autocarros. A implementacdo da nova identidade sera efetuada
gradualmente na frota de servico publico, nas paragens, no estacionario e em todos os
suportes da marca.

Celebracdo de vérios acordos com as OrganizacGes Representativas dos Trabalhadores
(ORT) em resultados das negociacdes.

* A estrutura organizacional da STCP, por Ordenacao do Conselho de Administracdo, foi alvo
de uma alteracao, a partir de 19 de junho de 2018, com efeitos na macroestrutura, pela
criacdo do Departamento de Assessoria Juridica, e respetivas atribuicées.

* Em junho de 2018 foi criado e divulgado o Cédigo de Boa Conduta para a Prevencao e
Combate ao Assédio no Trabalho, a todos os trabalhadores, e disponibilizado na intranet da
STCP.
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Relatério de Acompanhamento do Plano de Corrupcdo e
O STCP Infragdes conexas — Ano 2018

* Foi implementado o Regulamento Geral de Protecdo de Dados (RGPD) e nomeado o DPO
(Responsavel pela Protecdo de Dados).

¢ Em 2018 foi concluido, com sucesso, o processo de transicao das certificagdes para as novas
versdes das normas de gestdao em Qualidade e Ambiente, referenciais que vém introduzir na
gestdo das empresas a abordagem pelo pensamento baseado em risco, a analise de contexto
e partes interessadas. Foi aproveitado o momento da transicdo para realizar uma anélise dos
processos em vigor, que culminou com a definicdo de uma nova rede de processos, mais
adequada a realidade empresarial atual.

No ambito da transi¢ao para as novas normas, foram:

v' revistos os Indicadores dos Processos e definidos os seus objetivos;

v’ realizada a Andlise do Contexto da Organizagdo, com a identificacio das questoes
internas e externas relevantes;

v elencadas e avaliadas as diversas fontes de informacdo de base da gestao do
conhecimento;

v' elaborada uma matriz de identificacdo das Partes Interessadas.

Os Riscos foram avaliados de acordo com a gravidade do impacto e a probabilidade de
ocorréncia, e as Oportunidades de acordo com o beneficio expectavel e o esforco de
implementacdo. Foram utilizadas escalas de quatro niveis para a sua classificacio e, a partir
do resultado obtido, foi possivel a identificacdo das situagées principais a serem objeto de
acompanhamento e agoes.

A implementacao e evolugdo do Sistema Integrado de Gestdo assenta na metodologia de
melhoria continua, ciclo PDCA (planear, executar, controlar e atuar).

Em agosto de 2018 foram atribuidos, pela entidade certificadora (APCER), os novos
Certificados em Qualidade e Ambiente, decorrente do resultado obtido na Auditoria de
Transicao para as novas versdes destes referenciais, realizada no més anterior. O Certificado
em Gestao da Seguranga e Saude do Trabalho mantém-se valido.

e Em 2018 a STCP aplicou o Cédigo dos Contratos Publicos (CCP) aprovado pelo Decreto-Lei
n° 18/2008, de 29 de janeiro, nas adjudica¢des em que aquele diploma se aplicava.

e Em 2018, a STCP lancou 2 concursos publicos internacionais & luz do CCP, respeitantes a
contratos acima dos limiares supra mencionados e que constam do quadro seguinte:
v' 6/2018 - Concurso Publico Internacional para o fornecimento de gasoleo;
v' 7/2018 - Concurso Pblico Internacional para a contratualizacdo de apdlices de seguros.
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Relatério de Acompanhamento do Plano de Corrupgao e
Infrac6es conexas — Ano 2018

» Pela deliberacdo constante na ata n°15/17 de 11/04/2017 no seu ponto 6.2, todos 0s
departamentos da empresa devem utilizacdo da plataforma eletrénica em todos os
procedimentos de contratagdo publica futuros com valores superiores a € 5.000,00 (cinco mil
euros). As excecbes poderdo ser justificadas por cada responsavel de departamento e
autorizada pelo Conselho de Administracéo.

Nesta sequéncia, em 2018 foram lancadas na plataforma eletrénica de contratacdo publica

as seguintes 15 consultas:

Plataforma Vortal - Consultas 2018
N2 Tipo Designacao

1/2018 Consulta Prévia Fornecimento e instalagdo de posto de transformagio

2/2018 Consulta por Convite  Consulta para fornecimento de fardamento

3/2018 Consulta por Convite Consi{lta para o fornecimento de energia el étrica em média tensiio e baixa tensio
especial

4/2018 Consulta por Convite  Licenciamento produtos Microsoft

5/2018 Consulta por Convite  Fornecimento de titulos "Agente Unico”

8/2018 Consulta por Convite Cons.ulta E}ar.a fornecimento, gestﬁ(? e manutengdo de pneus para viaturas de
servigo publico urbano de passageiros

9/2018 Consulta por-Convite  Consulta para prestagio de servigos de limpeza de instalagSes

10/2018 Consulta por Convite Consulta.para o fornecimento e instalagio de duas maquinas de lavar
carrogarias de autocarros

11/2018 Consulta por Convite  Consulta para aquisi¢do de equipamentos para infraestrutura HP e Backup

12/2018 Consulta por Convite  Fornecimento de servidores de ficheiros com replicacdo

13/2018 Consulta por Convite Consulta para elaboragdo de projeto de requalificacio e expansio da Estagio de
Francos

14/2018 Consulta por Convite C.onsulta para elaboragdo de projeto de requalificagio e expansio da Estagio da
Via Norte

15/2018 Consulta por Convite  Consulta para o fornecimento de 6leos/ lubrificantes

16/2018 Consulta por Convite  Consulta para aquisi¢do de servigos de comunicagdes méveis de voz e dados

17/2018 Consulta por Convite  Gerador diesel para sala de sistemas STCP

e Em 2018 foram submetidos a visto do Tribunal de Contas os seguintes contratos, cujos
valores sao superiores a € 5.000 000,00:

v Contratos enviados para o Tribunal de Contas, em 2018, para obtencao do visto prévio
2# Aditamento Fornecimento Autocarros MAN 22 Série
2° Aditamento Fornecimento Autocarros MAN 32 Série
Construcao Posto Gés Via Norte
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@ STCP Infragdes conexas - Ano 2018

Fornecimento de Gasoleo

v Foram visados, pelo Tribunal de Contas até 31 de dezembro de 2018 os seguintes

contratos:

2% Aditamento Fornecimento Autocarros MAN 22 Série, Proc. 539/2018, com
atribuicdo de visto a 17/04/2018
2° Aditamento Fornecimento Autocarros MAN 32 Série, Proc. 2519/2018, com
atribuicdo de visto a 27/09/2018
Construcdo Posto Gés Via Norte, Proc. 2855/2018, com atribuicdo de visto a
19/12/2018
Fornecimento de Gaséleo, Proc. 3312/2018, com atribuicdo de visto a 08/01/2019.

* O Conselho de Administracdo da STCP, dando cumprimento ao consagrado no Cédigo dos
Contratos Publicos, designou os gestores dos principais contratos (Ata n.° 16/ 2018, ponto
1.3).

No caso da STCP a figura do Gestor do contrato j4 existia, ndo com o enquadramento juridico
aplicado, mas como o responséavel pelo acompanhamento da execucdo do contrato e
respetiva validacao dos valores associados & execucdo do mesmo.

O Cadigo dos Contratos Publicos, com as alteraces a que foi sujeito por forcado DL n.° 111-
B/2017 de 31 de agosto, prevé no artigo 290°-A a obrigatoriedade de o contraente publico
designar o gestor do contrato cuja funcdo é de acompanhar permanentemente a execucao
do contrato, devendo a sua identidade constar do clausulado do contrato, constituindo uma
das suas mengdes obrigatorias (conforme previsto no artigo 96°).

Tratando-se de contratos com especiais caracteristicas de complexidade técnica ou financeira
ou de duragao superior a trés anos, e sem prejuizo das fungdes que sejam definidas por cada
contraente publico, o gestor deve elaborar indicadores de execucdo quantitativos e
qualitativos adequados a cada tipo de contrato, que permitam, entre outros aspetos, medir
os niveis de desempenho do cocontratante, a execucdo financeira, técnica e material do
contrato. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do
contrato, deve comunica-los de imediato ao orgao competente, propondo em relatério
fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.

* No ano de 2018 foi criada uma nova funcionalidade no ERP Primavera, de modo a permitir
que todas as requisicdes de compra de bens e materiais passassem a ter o visto prévio do
Gabinete de Controlo de Gestao e Auditoria, relativamente ao cabimento orcamental.

* Ainda no ano de 2018, todas as Notas Técnicas efetuadas pelo Departamentos / Areas da
empresa relativas a contratacao / aquisicao de bens / servicos, passaram a ter mencionadas a
informacdo relativa ao cabimento orcamental.

e Foram realizadas trés auditorias ao Sistema Integrado de Gestdo, sendo todas por auditores
da entidade externas (duas internas e uma externa pela Entidade Certificadora APCER).
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Relatério de Acompanhamento do Plano de Corrupcéo e

O STCP Infracbes conexas - Ano 2018

Os prestadores de servicos contratados encontram-se abrangidos pelo ambito destas
auditorias.

Nao foram registadas ocorréncias no &mbito do PPRCIC.

» Das auditorias realizadas internamente nao foram detetadas perdas para a organizacao que
nao tenham sido corrigidas in posteriorem.

Nestas incluem-se as auditorias ao valor dos pneus montados nas viaturas de servico publico
abrangidas pelos contratos de fornecimento do servico de pneus.

* No ano de 2018, e no que se refere & aquisicdo de todos os bens de investimento:

— o valor realizado foi de 14,3 milhdes de euros;
- em alguns casos foram mais do que cumpridos os procedimentos de aprovacdo (ex.°
aprovacao em sede do CA quando bastava a aprovacao por um membro do CA).

e Noano de 2018, e no que se refere ao montante das alienacées:
— o valor realizado foi de aproximadamente 1,1 milhdes de euros;
— foram aprovadas pelo Conselho de Administracao.

e Todos os extratos das atas do CA, independentemente do seu contelido, sdo distribuidas
para DAF e CGA - dreas que pelas funcoes que lhes estao atribuidas, tém o dever de controlo
(auditoria e controlo de gestao e gestdo financeira e contabilistas).

* Todos os extratos das atas do CA, séo disponibilizadas ao Conselho Fiscal (OS) e ao Revisor
Oficial de Contas (ROC).

e 6. Conclusoes / Sugestoes
Ao longo da auditoria ndo foram identificados incumprimentos ao PPRCIC.

Fase ao exposto no primeiro ponto do nimero 5, considera-se ser oportuna a atualizagdo, em curso
do PPRCIC, tendo por base as recomendagées do TC, nomeadamente:

e Elaboracdo de Manuais de boas préticas e cédigos de conduta no dmbito da Gestao
de conflitos de Interesses no Sector Publico.

e Subscricao por trabalhadores, de declaragfes de inexisténcia de conflitos de interesse
em situagdes que se justifiquem.

e Promocao de mecanismos de monitorizacao.
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» Designagao de responséveis sectoriais e geral pela execucdo e monitorizacao do
PPRCIC.

e Divulgacdo e publicacdo dos PPRCIC, salvaguardando vertentes de natureza
reservada.

Ndo foram encontradas evidéncias que suportem a necessidade de realizacdo de auditorias
complementares.

A Equipa (CGA)
JE— i\‘: L‘,——-—"'
Teresa Leite \een 5 o

Pedro Castro %

Divulgacao do Relatério:

CA — Primeiras Linhas — CGA

APOS aprovado:

e Publicacao do PPRCIC no portal da STCP e no site da STCP salvaguardando vertentes
de natureza reservada.

* Envio do PPRCIC e dos Relatorios ao Conselho de Prevencao da Corrupgéo, Orgaos
de Superintendéncia, Tutela e Controlo.
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