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L. Sintese (Sumario Executivo)

A sintese ou sumario executivo deve permitir a facil perce¢édo do contetido do relatério e, em
particular, mencionar as alteragGes mais significativas em matéria de Boas Praticas de Governo
Societario adotadas em 2019.

A Sociedade de Transportes Coletivos do Porto, S.A., em cumprimento do disposto no artigo 542 do
Regime Juridico do Sector Publico Empresarial (RISPE), aprovado pelo Decreto-Lei n® 133/2013, de 3 de
outubro, apresenta o relatério de boas praticas de governo societario, do qual consta informag3o anual
e completa sobre as matérias reguladas pelo capitulo Il do RISPE, nomeadamente, o enquadramento
legislativo a que a empresa esta obrigada e as medidas de controlo de que dispde, o funcionamento dos
varios 6rgdos sociais, 0s objetivos estabelecidos e o seu grau de cumprimento.

Factos mais relevantes do ano
Em 2019 ocorreram as seguintes alteragdes nos membros dos Org3os Sociais da STCP, S.A.:

— Foi eleita para o biénio 2019-2020, a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, RCA-Rosa,
Correia & Associados, SROC, S.A., representada pelo sicio Gabriel Correia Alves, pela
Deliberagdo Social Unanime por Escrito, de 19 de margo de 2019;

— Na Assembleia Geral da STCP, S.A., de 31 de maio de 2019, foram eleitos para, o triénio 2019-
2021, os novos membros da Mesa da Assembleia Geral e do Conselho Fiscal;

— O Presidente Executivo do Conselho de Administragio, Manuel Tomas Cortez Rodrigues
Queirg, foi eleito pela Deliberagdo Social Unidnime por Escrito, de 31 de julho de 2019, com
produgdo de efeitos a 1 de setembro de 2019, para acompanhar o mandato em curso 2018-
2020, considerando a rendncia ao cargo de Presidente Executivo do Conselho de Administracdo,
Paulo de Azevedo Pereira da Silva, em 27 de junho de 2019, com efeito a 31 de julho de 2019.

O ano de 2019 ficou marcado pela manifestagdo pelas partes interessadas, Estado Portugués, Area
Metropolitana do Porto, municipios servidos pela rede de transporte da empresa - Gondomar, Maia,
Matosinhos, Porto, Valongo e Vila Nova de Gaia - e STCP, de proceder a Intermunicipalizacdo da STCP.
A concretizagdo da expressdo desta vontade verificou-se, em 28 de agosto de 2019, com a celebragio
entre aquelas entidades, do Memorando de Entendimento sobre a Intermunicipaliza¢do da STCP, e
com a publicagdo do Decreto-Lei n? 151/2019, de 11 de outubro, que opera a intermunicipalizacdo da
STCP, alterado pelo Decreto-Lei n? 175/2019, de 27 de dezembro.

Duante o ano foi dada continuidade ao Programa de Renovag3o da frota da STCP, iniciado em 2018. No
final do ano estavam rececionados 15 autocarros elétricos, a totalidade da encomenda, e 94 autocarros
a gas natural, completando 109 novos autocarros (58%) do total dos 188 previstos para a primeira fase
de renovagdo da frota de autocarros da STCP, que conta com o cofinanciamento, a titulo nio
reembolsavel, do POSEUR Portugal 2020 - Programa Operacional Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso
de Recursos.
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A 24 de janeiro foi aprovada a Candidatura ao Aviso POSEUR-07-2018-10, relativa a segunda fase de
Renovagdo da frota da empresa, que consiste na aquisicdo de 86 novos autocarros, dos quais 81 a gas
natural e 5 elétricos, da renovacdo do posto de enchimento de gas natural localizado na Estagdo de
Recolha de Francos e da aquisicdo de novas esta¢bes de carregamento destinadas aos autocarros
elétricos.

No ano, registou-se um aumento de 4,5% (+3,3 milhGes de passageiros) face a 2018, tendo sido
transportados 76,7 milhdes de passageiros. A receita do servigo de transporte aumentou 3,4% (1,6
milhGes de euros), em comparagdo com 2018, ascendendo a 49,5 milhGes de euros. O resultado obtido
é devido ao crescimento da procura, induzido pela introdugdo, a partir de abril, dos novos titulos de
transporte disponibilizados no ambito do Programa de Apoio a Redugdo Tarifaria (PART) e pela
melhoria da taxa de cumprimento do servigo das linhas, mas também pelo aumento de tarifas de 1,14%,
que vigorou a partir de 1 de janeiro de 2019, com especial incidéncia no pre¢o do bilhete vendido a
bordo dos autocarros.

A producdo do servico de transporte publico de passageiros, medida em veiculos km, foi de 22,2
milhdes, diminuindo ligeiramente, 0,7%, correspondendo a 160 mil quilémetros, quando comparado
com o ano anterior.

O efetivo total, a 31 de dezembro de 2019, era de 1.289 trabalhadores. Ha a salientar, no ano, o reforgo
do efetivo, em 18 trabalhadores, autorizado pelas Tutelas, e o cumprimento do disposto no artigo 21.2
da Lei n.2 42/2016 (LOE 2017), de 29 de dezembro, e da Lei OE 2019, no que se refere a reposicao dos
direitos previstos em instrumentos de regulamentagdo coletiva de trabalho. Adicionalmente ha ainda a
referir as negociacdes que decorreram com as Organiza¢Ses Representativas dos Trabalhadores (ORT),
tendo sido possivel obter, em abril de 2019, com uma organizagdo sindical, os consensos necessarios
para poder ser desconvocada uma greve, que vigorava desde agosto de 2017, por tempo indeterminado,
que abrangia parcialmente os servigos aos dias Uteis e a totalidade dos servigos aos fins-de-semana e
feriados.
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Artigo 43.2

Capitulo Il do RJSPE - Praticas de bom governo

apresentou plano de atividades e orgamento para 2019 adequado aos
recursos e fontes de financiamento disponiveis

obteve aprovagdo pelas tutelas setorial e financeira do plano de atividades
e or¢amento para 2019

31.maio.2019

Artigo 44.2

divulgou informacgdo sobre estrutura acionista, participagdes sociais,
operagdes com participag8es sociais, garantias financeiras e assungdo de
dividas ou passivos, execugdo dos objetivos, documentos de prestagio de
contas, relatdrios trimestrais de execug¢do orgamental com relatério do
orgdo de fiscalizagdo, identidade e curriculum dos membros dos érgdos
sociais, remuneracoes e outros beneficios

Ao longo do ano

Artigo 45.2

submeteu a informagdo financeira anual ao Revisor Oficial de Contas, que
é responsdve! pela Certificacdo Legal das Contas da empresa

19.maio.2020 /
29.maio0.2020

Artigo 46.2

elaborou o relatério identificativo de ocorréncias, ou risco de ocorréncias,
associado a prevenc¢do da corrupcio

18.maio.2020

Artigo 47.2

adotou um cddigo de ética e divulgou o documento

30.dezembro.2008

Artigo 48.2

tem contratualizada a prestagdo de servigo publico ou de interesse geral,
caso lhe seja confiada

08.agosto.2014

Artigo 49.2

prosseguiu objetivos de responsabilidade social e ambiental

Artigo 50.2

implementou politicas de recursos humanos e planos de igualdade

abril.2017

Artigo 51.2

evidenciou aindependéncia de todos os membros do 6rgio de
administragdo e que os mesmos se abstém de participar nas decisdes que
envolvam os seus préprios interesses

ver Anexo 4 deste
relatério

Artigo 52.2

evidenciou que todos os membros do érgdo de administragdo cumpriram a
obrigacdo de declararem as participagdes patrimoniais e relagdes
suscetiveis de gerar conflitos de interesse ao érgdo de administragdo, ao
orgao de fiscalizagdo e a IGF

ver Anexo 4 deste
relatério

Artigo 53.2

providenciou no sentido de que a UTAM tenha condicBes para que toda a
informacdo a divulgar possa constar do sitio na internet da Unidade Técnica

Artigo 54.2

apresentou o relatdrio do érgdo de fiscalizacio em que é aferido constar
do relatdrio anual da préticas de governo societdrio informagio atual e
completa sobre todas as matérias tratadas no Capitulo Il do RISPE (boas
préticas de governacdo)

15.junho.2020
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I1. Missdo, Objetivos e Politicas

1. Indicaggo da misséo e da forma como é prosseguida, assim como da viséo e dos valores que orientam
a empresa (vide artigo 43.° do RJSPE).

A Missdo da STCP é a prestagdo de um servigo de transporte publico urbano de passageiros na Area
Metropolitana do Porto (AMP), em articulagdo concertada com os demais operadores rodoviarios,
ferrovidrio e de metro ligeiro, contribuindo para a efetiva mobilidade das pessoas, disponibilizando uma
alternativa competitiva ao transporte individual privado e gerando, pela sua atividade, beneficios sociais
e ambientais num quadro de racionalidade econémica e na busca da melhoria continua do seu
desempenho.

A STCP prossegue a sua Missdo de uma forma integrada e equilibrada, tendo em consideragdo as
diferentes valéncias e partes interessadas. A empresa assume 0s seguintes compromissos com 0s seus
clientes, que se encontram afixados em todas as viaturas de servigo publico:

e Assegurar um servigo de qualidade e ao encontro das expectativas do cliente.

e Difundir uma informagdo simples e correta sobre o servico disponibilizado (seja em condigGes
normais ou em caso de alteracGes), nos suportes de comunicagdo disponiveis.

e Estabelecer os horarios de modo ajustado a procura, adotando as medidas corretivas
identificadas.

e PG6rem pratica medidas que melhorem a regularidade de servigo, em paralelo com as entidades
responsaveis pela gestao da via publica e da mobilidade.

e Promover e levar a cabo as agBes indispensaveis, de maneira a assegurar niveis de segurancga
elevados no servigo de transporte e na sua utilizagdo, com o propésito de garantir sempre o
bem-estar do cliente.

¢ Disponibilizar uma rede ajustada de vendas, bem como simplificar a compra de titulos de
transporte, numa légica intermodal.

e Manter em bom estado de conservagdo e limpeza os seus veiculos.

e Considerar critérios de eficiéncia energética e de redugdo da emissdo de poluentes na frota,
contribuindo assim para a prote¢ao do meio ambiente.

e Nio exercer nenhum tipo de discriminagdo sobre os passageiros, sobretudo no que confere as
tarifas e as condigdes contratuais.

* Investir na melhoria crescente do acesso das pessoas de mobilidade reduzida aos autocarros.

As condigdes de prestagdo do servigo de transportes por parte da STCP e o cumprimento das obriga¢des
de servigo publico a que a empresa estd vinculada, que sdo objeto de compensacdo financeiras pelo
servigo publico prestado (OSP), sdo estabelecidas no Contrato de Servigo Publico (CSP) da STCP,
celebrado em 28 de julho de 2017.

A Visdo da STCP é ser reconhecida como empresa de referéncia entre as que apresentam as melhores
praticas do sector dos transportes publicos de passageiros, a nivel nacional e europeu.
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A STCP rege-se pelos seguintes Valores: Legalidade; Responsabilidade; Rigor; Transparéncia e Isengdo;
Cooperagdo; Qualidade; Servigo Publico; Consciéncia Social; Modernidade; Seguranga; Preocupagio
Ambiental.

2. Indicagéo de politicas e linhas de agdo desencadeadas no 4mbito da estratégia definida (vide
artigo 38.° do RJSPE), designadamente:

a) Objetivos e resultados definidos pelos acionistas relativos ao desenvolvimento da atividade
empresarial a alcangar em cada ano e triénio, em especial 0s economicos e financeiros;

Encontram-se estabelecidos no n2 1 do artigo 382 do Decreto-Lei n? 133/2013, de 3 de outubro, que
estabelece o exercicio da fungdo acionista, os poderes e deveres de defini¢do das orientagdes a aplicar
no desenvolvimento da atividade empresarial reportada a cada triénio e a definicdo dos objetivos e
resultados a alcangar em cada ano e triénio, em especial, os econdmicos e financeiros.

* Metas definidas para 2019 no Contrato de Gestdo Operacional celebrado entre o Estado
Portugués e a Area Metropolitana do Porto — AMP
No ambito da descentralizagdo da gestdo da STCP, com a transferéncia de competéncias de gestdo do
Estado Portugués (acionista unico) para os seis municipios servicos pela sua rede de transporte, foi
celebrado o Contrato de Gestdo Operacional (CGO) entre o Estado Portugués e a Area Metropolitana do
Porto, em janeiro de 2017, que estabelece Metas anuais a atingir pela STCP.

As metas estabelecidas para o ano de 2019:

INDICADORES UNID. METAS 2019

[1] Ebitda (de gestdo) do modo rodovidrio 1013€ 4.328
[2] Resultado Rodoviario 1073€ -2.842
[3] Velocidade média Km/ h 15,7
[4] Taxa de cumprimento do servigo % 95,0%
[5] Veiculos km de servigo 1073 22.456
[6] N2 reclamag0es por milhdo veic. Km recl/ Vkm 1076 100

[7] N2 reclamagdes por milhdo passageiros recl/ passag 1076 40

[8] Obrigagtes de Servico Publico (OSP) 1073€ 5.430

* Objetivos definidos para 2019 no Plano de Atividades e Or¢camento

As InstrugGes para a elaboragdo dos IPG 2019 (Oficio Circular 5487, de 21 de novembro de 2018), a Lei

do OE 2019 (Lei n? 71/2018, de 31 de dezembro) e o DLEO 2019 (DL n2 84/2019, de 28 de junho),

estabeleceram os seguintes referenciais, para o ano de 2019:

— EBITDA - “Crescimento do EBITDA, face ao ano anterior, de forma a garantir a sustentabilidade
econdémico-financeira da empresa.”

— Resultados Liquidos - “(...) resultados liquidos positivos para todos os anos do triénio (...).”

— Eficiéncia Operacional - “Garantir em 2019 que o rdcio dos gastos operacionais sobre o volume de
negdcios seja igual ou inferior ao valor para 2018.”
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— Plano de Redugdo de Custos

“Em 2019 devem ser iguais ou inferiores aos montantes de 2018 os sequintes gastos operacionais:
a) com pessoal, corrigidos dos encargos decorrentes das indemnizag¢des por resciséo, da aplicacéo
do disposto no artigo 21.2 da Lei n.2 42/2016, de 28 de dezembro, e das valorizagbes remuneratdrias
nos termos do disposto na Lei do Orcamento do Estado.”

b) Conjunto dos encargos com desloca¢bes, ajudas de custo e alojamento, bem como os associados
a frota automével; e

¢) Conjunto dos encargos com contratacio de estudos, pareceres, projetos e consultoria.”

— Evolugdo do endividamento - “O crescimento do endividamento das empresas publicas fica limitado
a 2%, considerando o financiamento remunerado corrigido pelo capital social realizado e excluindo
investimentos.”

— Prazo Médio de Pagamentos - “(...) quando o PMP do ano anterior seja superior ou igual a 45 dias,
para que o objetivo seja cumprido o PMP deve ser inferior a 40 dias”.

b) Grau de cumprimento dos mesmos, assim como a justificagdo dos desvios verificados e das
medidas de corregdo aplicadas ou a aplicar.

Grau de cumprimento dos Objetivos do Contrato de Gestdo e do Plano de Atividades e Orcamento

Execucao dos objetivos do Contrato de Gestdo
Os indicadores estabelecidos no Contrato de Gestdo obtiveram os seguintes valores em 2019:

Variagao
INDICADORES METAS 2019 Real 2019
abs. %
[1] Ebitda (de gestdo) do modo rodovidrio 103€ 4.328 2.690 -1.638 -37,8%
[2] Resultado Rodoviario 10°3€ -2.842 -1.167 1.675 58,9%
[3] Velocidade média Km/ h 15,7 15,63 -0,07 -0,4%
[4] Taxa de cumprimento do servigo % 95,0% 96,2% 1,2 p.p. 1,2%
[S] Veiculos km de servigo 1073 22.456 22.065 -391 -1,7%
[6] N2 reclamagdes por milhdo veic. Km recl/ Vkm 1076 100 108 8 8,0%
[7] N2 reclamagdes por milhdo passageiros recl/ passag 10%6 40 31 -9 -22,5%
[8] ObrigagBes de Servigo Publico (OSP) 1073€ 5.430 4.546 -884 -16,3%

Andlise do grau de cumprimento das Metas de 2019:

[1] O EBITDA (de gestdo) do modo rodoviario de 2019 ascendeu a 2,69 milhdes de euros, apresentando
um desvio negativo face a meta, de 1,6 milhGes de euros. O desvio é explicado essencialmente pelo
facto das metas do CGO ndo consideram nos gastos com pessoal, os gastos com reposigbes salariais e
reposi¢cdes dos direitos previstos em instrumentos de regulamentagdo coletiva, decorrentes da
aplicagdo da Lei do Orgamento de Estado de 2017, uma vez que aguando da sua definicdo ndo havia
ainda decisdo do Estado relativamente ao assunto. O impacto acumulado destas reposi¢des nos gastos
com pessoal de 2019 é de aproximadamente 3,2 milh&es de euros, incluindo encargos sociais. As metas
também ndo previam o aumento do efetivo da empresa, nomeadamente pessoal tripulante, essencial
para o cumprimento da oferta contratualizada.

Se fosse expurgado do real de 2019 o montante das reposi¢cGes acima indicadas, o EBITDA (de gestdo)
do modo rodovidrio teria atingido o0 montante de aproximadamente 5,9 milhdes de euros.
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Outro fator que contribuiu para a redugdo deste indicador foi o facto do valor real das OSP do ano de
2019 ter sido inferior em 884 mil euros, ao valor da meta estabelecida. Dado que no cdlculo do EBITDA
(de gestdo) esta incluido o valor das OSP, a diminui¢do do seu valor, influencia negativamente este
indicador.

[2] O Resultado Rodovidrio atingiu o valor negativo de 1,17 milhdes de euros, melhorando em cerca
de 1,7 milhdes de euros, face a meta estabelecida.

Contribuem negativamente para a variagao deste indicador, as reposi¢cdes decorrentes da Lei do OE de
2017 e a redugdo do valor real das OSP de 2019, a semelhanga do que sucede com o EBITDA (de gestdo)
do modo rodovidrio. A influenciar positivamente a variagdo deste indicador estd o valor de 2019 dos
gastos com amortiza¢des do modo rodoviario, inferior ao valor incluido no célculo do valor desta meta.

[3] A Velocidade Média foi de 15,6 Km por hora, ficando abaixo do objetivo estabelecido para este
indicador, em cerca 0,07 km/h. A degradacgdo deste indicador é justificada pelo agravamento das
dificuldades de circulacdo, em especial no centro da cidade do Porto, com impacto no aumento dos
tempos de percurso das linhas.

[4] A Taxa de Cumprimento de Servico foi de 96,2%, registando um acréscimo de 1,2 pontos percentuais
face a meta do contrato de gestdo. A evolugdo favoravel deste indicador é explicada pela contratagdo
de pessoal para reforgo e substituicdo, por motivos de saida, efetuadas durante o segundo semestre do
ano, de forma a colmatar o défice de pessoal tripulante na empresa.

[5] Os Veiculos Km de Servigo atingiram os 22.065 mil, situando-se abaixo da meta em cerca de 391 mil
quildmetros (1,7%). Este resultado é essencialmente explicado pelo acréscimo de desvios provisdrios de
percurso de linhas, por motivos de obras e eventos, que ocorreram em 2019.

[6] O nimero de Reclamagdes por Milhdo de Veiculos Km foi de 108, apresentando um aumento face

ao objetivo de 7,8%. As reclamagdes por incumprimento de hordrios aumentaram cerca de 16%, sendo
responsaveis por cerca de 81% das reclamagdes. O aumento dos tempos de circulagdo das viaturas, com
implicagdes no cumprimento dos horarios das linhas, e o acréscimo de passageiros no ano, tiveram
como consequéncias um aumento das reclamacgdes.

[7] O nimero de Reclamagdes por Milhdo de Passageiros foi de 31, reduzindo face ao objetivo em
22%. Pese embora o aumento do numero de reclamagdes, o acréscimo de 3,3 milhGes de passageiros
em 2019, face ao ano anterior, reduziram as reclamacgdes por milhdo de passageiros.

[8] O montante de Obriga¢des de Servigo Publico (OSP) apuradas para 2019 foram de 4.546 milhares
de euros, inferior em 884 milhares de euros a meta estabelecida, no valor de 5.430 milhares de euros,
devido a melhoria de resultados da rede {OSP). O valor da compensacgdo financeira pelo cumprimento
das OSP de 2019 foi apurado de acordo com a formula estabelecida no Contrato de Servigo Publico da
STCP, que incide apenas na rede da madrugada e na rede diurna aos sabados, domingos e feriados (rede
OSP).
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Execucgdo dos objetivos do Plano de Atividades e Orcamento
O Plano de Atividades e Orcamento de 2019 da STCP foi aprovado pelo Despacho n? 452/19 — SET, de
28.05.2019, com as seguintes limitagdes de autorizagao:
“A contratagdo de 20 trabalhadores nos termos ali previstos, bem como a substitui¢do dos
trabalhadores que cessaram ou venham a cessar, em definitivo, nos anos de 2018 e 2019, o seu
vinculo a empresa, nas seguintes dreas: motorista, guarda-freio, inspetor, abastecedor,
manutengdo da frota e carro elétrico.
~ O aumento dos encargos com pessoal correspondente ao aumento do numero de trabalhadores
autorizados supra.
— O recrutamento acima autorizado deverd respeitar o limite orcamentado e é concedido na
condigdo de se continuar a reduzir o recurso as horas extraordindrias.
— Ovalor destinado a contratagdo de FSE fica limitado, em 2019, ao montante de 22 ME.
— Ovalor do investimento fica limitado, em 2019, a 20,2 ME.”

Analise do grau de cumprimento das objetivos definidos para 2019 no Plano de Atividades e
Orcamento:

e O Resultado Liquido da STCP foi negativo em quase 3,2 milhdes de euros em 2019,
representando um agravamento de 1,3 milhdes de euros (-74%) do que em 2018. Esta evolugao
justifica-se pelo facto dos Resultados Ndo Correntes terem sido inferiores aos registados em
2018, em 4,1 milhdes de euros.

e O EBITDA recorrente foi de 3,5 milhGes de euros em 2019, mais cerca de 1,5 milhGes de euros
(+79,8%) do que em 2018.

e Os FSE atingiram o montante de 20,4 milhdes de euros, ficando abaixo do limite autorizado em
1,8 milhdes de euros (-8,2%). No entanto o valor de 2019 ficou acima do valor de 2018 em 464,4
mil euros (2,3%).

e O peso dos gastos operacionais (CMVMC + FSE + Gastos com o Pessoal excluindo indemniza¢bes
por rescisdao de contrato e valorizagGes remuneratérias) sobre o volume de negdcios foi de
86,3% em 2019, apresentando uma redugdo de 6,1% face a 2018.

e O conjunto dos gastos com deslocagdes, com ajudas de custo e alojamento e gastos associados
a frota automaovel atingiu 216,8 mil euros, situando-se acima do valor de 2018, em 24,8 mil euros
(13%), mas abaixo em 4 mil euros, do valor previsto no orgamento de 2019, que foi autorizado.

e Os encargos com contratagao de estudos, pareceres, projetos e consultoria foram de 186,7 mil
euros, apresentando um valor inferior ao verificado em 2018, em 68 mil euros (-27%) e inferior
ao montante autorizado.

e Efetivo, no ano de 2019 verificaram-se 87 entradas e 69 saidas, resultando num aumento liquido
de 18 elementos, sendo que as saidas foram distribuidas durante todos os meses do ano, mas
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as entradas s6 ocorreram a partir de junho inclusive, apds aprovac¢do do orcamento, ndo
onerando, por isso, 0s primeiros 5 meses do ano.

Os Gastos com o Pessoal, em 2019, apresentam uma redugdo de 1,2 milhGes de euros (-3,5%)
face a 2018. Se os mesmos forem corrigidos dos encargos com indemnizagdes por rescisdo de
contrato e do impacto das valorizagdes remuneratorias serdo de 28 milhSes de euros, inferiores
em cerca de 2,1 milhdes de euros (-6,8%) relativamente aos de 2018.

O financiamento renumerado teve crescimento de 6,6% (+21,4 milhdes de euros), devido por
um lado ao novo empréstimo contraido junto da DGTF, no montante de aproximadamente
20,56 milhdes de euros, para pagamento dos encargos com swap, e pela alteracdo das
condi¢Bes dos contratos de empréstimos da DGTF existentes, que postecipou o pagamento do
servigo da divida desses empréstimos.

Tendo em consideragdo a formula de célculo do endividamento estabelecida no n2 4 do artigo
1592 do DLEQ 20189, a variagdo do endividamento de 2019 face a 2018, foi de 3,85%.

Porém, se o financiamento remunerado for excluido da divida contraida para pagamentos de
encargos swap, conforme foi apresentado no Plano de Atividades e Orcamento para 2019 da
STCP, aprovado pelo Despacho n2 452/19-SET, de 28.05.2019, a variacdo do endividamento de
2019 face a 2018, foi de 0,54%

O PMP obtido para 2019 foi de 45,5 dias, apresentando uma redugdo de 0,5 dias (-1%) face ao
registado no ano de 2018. Todavia, o objetivo definido na RCM n2 34/2008 n&o foi atingido, uma
vez que estipula que “quando o PMP no ano anterior for superior a 45 dias, deve ser atingida
uma redugdo pelo menos de 15%”. No célculo do PMP é considerada a totalidade da divida a
fornecedores incluindo a divida ndo vencida e divida com um prazo igual ou inferior a 30 dias,
que correspondem a 97% do total da divida.

3. Indicag&o dos fatores criticos de sucesso de que dependem o0s resultados da empresa.

A STCP tem-se deparado com alguns constrangimentos que afetam o desenvolvimento da sua atividade,
nomeadamente:

Ao nivel dos recursos humanos - a dificuldade de contratagdo de recursos humanos, para reforgo
e/ou substituigdo, quer pelo desfasamento temporal entre a necessidade de contratar e a data
de aprovagdo, quer pela limitagdo no numero de efetivos necessarios, quer ainda pela
dificuldade de encontrar no mercado mao-de-obra, com as necessarias qualificagdes técnicas.
Estas dificuldades tém condicionado o nivel do servico prestado ao cliente.

Ao nivel dos recursos materiais — a frota envelhecida, tem provocado um aumento do numero
total de avarias, aumentando a taxa de imobilizagdo da frota, com consequéncias na qualidade
do servigo prestado. O programa de renovagdo da frota, em curso, tem permitido atenuar estes
efeitos e, adicionalmente, melhorar o servigco prestado com autocarros novos, mais eficientes
do ponto de vista ambiental, com menor ruido. Estima-se que a segunda fase de renovagdo da
frota, respeitante a substituicdo de 86 autocarros, seja iniciada no final de 2020. Aguarda-se
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ainda autorizagdo para o aumento da frota atual, a fim de ser possivel aumentar a oferta apara
dar resposta aos aumentos de procura de que a empresa tem sido alvo.

— Ao nivel dos recursos financeiros — a divida histérica tem condicionado os resultados da empresa
ao longo dos anos, havendo a expetativa de que a operacionalizagdo da Intermunicipalizac&o,
no curto prazo, implicarda a melhoria dos resultados da empresa, por via da assuncdo da divida
histdrica da STCP, por parte do Estado Portugués.

4. Evidenciagdo da atuagdo em conformidade com as orientagbes definidas pelos ministérios
Setoriais, designadamente as relativas a politica setorial a prosseguir, as orientagdes especificas
a cada empresa, aos objetivos a alcangar no exercicio da atividade operacional e ao nivel de
servigo publico a prestar pela entidade (vide n.° 4 do artigo 39.° do RJSPE).

No ponto 2 deste capitulo ja foi desenvolvida a tematica dos objetivos e metas definidos pelas Tutelas
setorial e financeira e os resultados obtidos.
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III. Estrutura de capital

1. Divulgagdo da estrutura de capital (consoante aplicavel: capital estatutario ou capital social,
namero de agbes, distribuigdo do capital pelos acionistas, etc.), incluindo indicagédo das
diferentes categorias de agdes, direitos e deveres inerentes as mesmas e percentagem de
capital que cada categoria representa (vide alinea a) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE)

O Estado Portugués é o acionista unico da STCP, S.A..

O capital social da empresa, a 31 de dezembro de 2019, era de 306.463.440 euros, encontrando-se
totalmente subscrito e realizado, sendo representado em 61.292.688 ac¢Bes, em forma meramente
escritural, com o valor nominal de 5,00 euros cada.

No artigo 62 dos estatutos da STCP esta estipulado que, a cada 100 agbes corresponde um voto, podendo
os acionistas possuidores de um ndmero inferior de agdes agrupar-se de forma a, em conjunto e
fazendo-se representar por um dos agrupados, reunirem as condi¢des necessarias ao exercicio do direito
de voto.

Em 2019 o Acionista procedeu a realizagdo de trés aumentos de capital, no total de 18.428.660 euros,
que seguidamente se elencam:
— O montante de 2.900.000 euros, em numerario, por Despacho do Senhor Secretério de Estado
do Tesouro n? 416/19-SET, de 24 de maio, e Despacho do Senhor Secretario do Or¢camento n2
776/19;
— O montante de 11.604.285 euros, por Despacho dos Senhores Secretarios de Estado do
Tesouro e Adjunto e da Mobilidade de 30 de junho;
— O montante de 3.924.375 euros, por Despacho dos Senhores Secretarios de Estado do Tesouro
e da Mobilidade, de 30 de dezembro.

2. Ildentificagéo de eventuais limitagbes 4 titularidade e/ou transmissibilidade das agées.

O artigo n? 2-A dos estatutos da STCP estabelece que: “a atividade de transporte publico rodovidrio de
passageiros na drea urbana do Grande Porto, a ser exercida pela STCP, S.A., ndo pode ser transmitida ou
subconcessionada a outras entidades que ndo sejam de direito publico ou de capitais exclusivamente
publicos”.

3. Informagéo sobre a existéncia de acordos parassociais que sejam do conhecimento da
empresa e possam conduzir a eventuais restrigdes.

N&do existem acordos parassociais.
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IV. Participag¢oes Sociais e Obrigacoes detidas

1. Identificagdo das pessoas singulares (6rgdos sociais) e/ou coletivas (empresa) que, direta ou
indirefamente, séo titulares de participagbes noutras empresas, com indicagdo detalhada da
percentagem de capital e de votos imputaveis, bem como da fonte e da causa de imputagdo nos
termos do que para o efeito estabelece o Cédigo das Sociedades Comerciais (CSC) no seu artigo
447.° (vide alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE)

ParticipagGes sociais da STCP, no final de 2019:

. z d W Tipo de % . Valorizagdo
Designacdo Social Atividade .. . Participagdo , .
Participa¢do (milh. euros)
STCP, SA
TiP - Transportes Intermodais do . L .
Gestdo da bilhética de transportes Associada 33,33% 1.328
Porto, ACE
Transpublicidade — Publicidade Exploragdo de publicidade em veiculos
P 'p ¢ ~ P Associada 20,00% 175
em Transportes, S.A. einstalagoes
Transporte urbano el I Outra
Metro do Porto, S.A P . urbano efocat em " R 16,60% 0
metropolitano Participada
o Proi =
OPT - Optimizagdo e ;_O’ (.atos "If;d():l parat a gestjote " Outra 833% 28
Planeamento de Transportes, SA o,lg?!zaga €sistemas detransportes Participada !
publicos

A percentagem de votos nas empresas participadas corresponde a participagdo detida no capital social,
nos termos previstos nos estatutos de cada uma dessas participadas.

ParticipacGes sociais detinhas pelos membros do Conselho de Administracdo:

O Presidente do Conselho de Administracdo, Eng. Manuel Queird detém 50% da Conprojur, Consultoria
e Projetos Urbanos, Lda.

O Presidente do Conselho de Administragdo, Dr. Paulo de Azevedo detém uma participagdo de 55% na
sociedade Bookone — Consultoria e Gestdo, Lda.

A Vogal Executiva Dra. Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaga detém uma participacdo
de 27% na Clinica Vascular Dr. Luis Vilaga, Lda.

O Vogal ndo Executivo Arquiteto Avelino José Pinto de Oliveira detém uma participacdo de 33% na
Sociedade Comercial Limitada, Oval — Gabinete de Arquitetura, Planeamento e Engenharia, Lda e uma
participagdo de 33% na Sociedade Comercial Limitada, OLV — Estudos, Servicos Técnicos, Gestdo e
Fiscalizagdo de Obras, Lda.

Os restantes membros dos Orgdos Sociais ndo detém direta ou indiretamente participa¢des qualificadas
noutras entidades (artigo 245.2-A, n.2 1, als. ¢) e d) e art. 16.2 do Cddigo dos Valores Mobilidrios).
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2. Explicitagdo da aquisigdo e alienagdo de participagdes sociais, bem como da participagdo em
quaisquer empresas de natureza associativa ou fundacional (vide alinea c) do n.° 1 do artigo 44.° do
RJSPE).

Nao se verificou qualquer aquisigdo ou alienagdo de participagSes sociais, no ano de 2019.

Participagbes de natureza associativa ou fundacional

ENTIDADES AS QUAIS A STCP SE ENCONTRA ASSOCIADA -2019

DENOMINAGAO OBJETO SOCIAL (resumido)
AEP

Associagdo Empresarial de Portugal

Promogdo e defesa da atividade empresarial.

Pretende serum ponto de encontro e um centro de reflexdo com vista a

ACP promogdo do progresso e da ilustragdo da cidade do Porto e de toda a
Associagao Comercial do Porto Regido Norte.
A associagdo tem porobjecto a promogdo de uma ampla utilizagdo de
APGVN veiculos a gas natural e outros veiculos com combustiveis gasosos
Associagdo Portuguesa de Veiculos a Gas Natural destinados tanto ao trafego rodovidrio como ao ferrovidrio e ao maritimo.
Associagdo privada sem fins lucrativos que tem por objetivo a gestdo em
Portugal do sistema EAN-UCC para a identifica¢do, codifica¢do e localizagdo
CODIPOR de produtos e servigos a nivel mundial.Dedica-se, ainda, ao
Associagdo Portuguesa de Identificagdo e Codificagdo de |acompanhamento, investigacdo, estudo, formagdo, implementagio e
Produtos desenvolvimento de outros sistemas de codificacdo.
15Q Entidade inspetora nos grandes projetos industriais e civis realizados em
Instituto de Soldadura e Qualidade Portugal e envolvida em projetos de I&D internacionais.
A Associagdo tem por fim promover externamente o Porto e Norte de
Portugal como destino turistico, contribuindo decisivamente como
ATP catalisadorda imagem de prestigio e notoriedade junto dos diversos
Associagdo de Turismo do Porto mercados internacionais.
A missdo do INEGI é contribuir para 0 aumento da competitividade do
tecido empresarial através da investigagdo e desenvolvimento,
INEGI demonstracdo, transferéncia de tecnologia e formag¢io nas areas de
concegdo e projeto, materiais, produg¢do, energia, manutencdo, gestdo
Instituto de Engenharia Mecdnica e Gestdo Industrial industrial e ambiente.

AMTC tem porobjetivos a preservagdo de infraestruturas de reconhecido
interesse histdrico relacionadas com os transportes e as comunicagdes, a
criagdo e manutengdo de um centro de documentacdo e informacgédo sobre
AMTC ambas estas temdticas e o desenvolvimento junto do publico de novas
formas de interesse quanto a problematica dos transportes e

Associagdo para o Museu dos Transportes e Comunicagdes [comunicacdes,

Tem po objeto contribuir para a promogdo, salvaguarda e divulga¢do do
acervo patrimonial do Arquivo Distrital do Porto e organizar ou patrocinar
atividades culturais, educativas e cientificas, nomeadamente conferéncias,
Associagdo dos Amigos do Arguivo Distrital do Porto seminarios, exposi¢Ses, espetdculos e outros eventos.

Tem como finalidade asseguraro funcionamento e explora¢do do Coliseu
do Porto como equipamento de grande relevdncia para a vida cultural,
social e corporativa da cidade e Area Metropolitana do Porto,

Associagdo "Amigos do Coliseu do Porto" nomeadamente através da sua aquisigdo e gestdo, directa ou indirecta.

AAADP

O Centro de Informagdo de Consumo e Arbitragem do Porto disponibiliza um
servigo totalmente gratuito de resolucdo de conflitos de consumo na area
Centro de Informagdo de Consumo e Arbitragem do Porto dos Concelhos do Porig, Matosinhos, Maia e Vila Nova de Gaia.

Tem como missdao estimularo interesse e o conhecimento de publicos de
diferentes origens e idades pela Arte Contemporanea, pela Arquitetura,
pela Paisagem e portemas criticos para a sociedade e seu futuro, fazendo-
o de forma integrada com base num conjunto patrimonial de exce¢do, no
Funda¢do de Serralves qual se destacam o Museu de Arte Contemporanea, a Casa e o Parque.
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ENTIDADES AS QUAIS A STCP SE ENCONTRA ASSOCIADA -2019

DENOMINAGAO OBJETO SOCIAL (resumido)

Associagdo que se auto-define como defensora mundial para o transporte
uire publico e mobilidade sustentdvel, bem como promotora de inovagdes no
Union Internationale des Transports Publics setordos transportes publicos.

Desenvolvimento de normas aplicaveis as atividades e servicos prestados
CT148 no transporte de passageiros, mercadorias e bens méveis, qualificagio do
Comiss3do Técnica de Normalizagdo pessoal e a seguranca rodovidria.

3. Indicagdo do numero de agbes e obrigagdes detidas por membros dos 6rgédos de
administraggo e de fiscalizag8o, quando aplicavel nos termos do n.° 5 do artigo 447.° do CSC.

Ndo aplicavel. O Estado Portugués é o acionista tinico da STCP.

4. Informagdo sobre a existéncia de relagbes de natureza comercial entre os titulares de
participagées e a entidade.

Ndo aplicavel. O Estado Portugués é o acionista Gnico da STCP.
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V. Orgios Sociais e Comissées

A. Modelo de Governo

A empresa deve apresentar um modelo de governo societario que assegure a efetiva separagéo
entre as fungbes de administragdo executiva e as fungles de fiscalizagdo (vide n.° 1 do artigo
30.° do RJSPE).

1. Identificagdo do modelo de governo adotado.

A STCP, S.A. adota o0 modelo de governo societdrio monista latino, composto pela Mesa da Assembleia
Geral, pelo Conselho de Administracdo, pelo Conselho Fiscal e pelo Revisor Oficial de Contas.

Este modelo de governo assegura a efetiva separag¢ao entre as fungdes de administracao executiva e as
fungdes de fiscalizagdo (respeitando o disposto no n? 1 do artigo 302 do RISPE).

A separagdo das fungdes de gestdo e de supervisdo materializa-se também na existéncia de um Conselho
de Administragdo que inclui administradores executivos e administradores ndo executivos.

O Estado Portugués manteve-se como detentor da totalidade do capital, sendo a fung¢do acionista
exercida pelo membro do Governo responsavel pela area das finangas em articulagdo com o membro
do Governo responsavel pelo setor de atividade.

A Area Metropolitana do Porto tem a competéncia da gestdo operacional da STCP, S.A. que Ihe foi
delegada pelo Estado, partir de 2017, de forma parcial e temporaria, pelo prazo maximo de 7 anos
{Decreto-Lei n2 82/2016, de 28 de novembro).

A operacionalizagdo deste modelo de gestdo, efetivou-se com a celebragdo: do Contrato
Interadministrativo de Delegagdo de Competéncias, entre o Estado Portugués e a AMP, em 2017; do
Contrato Interadministrativo Constituigdo de Unidade Técnica de Servigo (UTS) e de Delegacdo de
Competéncias, celebrado entre a AMP e os municipios do Porto, Vila Nova de Gaia, Matosinhos, Maia,
Gondomar e Valongo; do Contrato de Gestdo Operacional (CGO) da STCP, celebrado entre o Estado
Portugués e a AMP, em 2017; do Segundo Aditamento ac Contrato de Servigo da STCP entre o Estado,
a AMP e a STCP, pelo qual a AMP assumiu todas as posi¢Ges juridicas, direitos e obrigacGes de que o
Estado era titular no contrato de servigo publico, nomeadamente a responsabilidade pela compensagio
financeira relativa as obrigacdes de servico publico prestado pela empresa.

A tomada de posse do Conselho de Administragdo, no inicio de 2018, incluindo membros nomeados
pela AMP e pelo acionista, Estado Portugués, consolidou a operacionalizacdo deste modelo.

No ano de 2019, a constitui¢do dos érgios sociais da STCP teve as seguintes alterag¢des:

e A19de margode 2019, por Deliberagdo Social Unanime Por Escrito, foi eleita para Revisor Oficial
de Contas da STCP, para o biénio 2019-2020, a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas RCA —
Rosa, Correia & Associados, SROC, SA, representada por Gabriel Correia Alves.

e A 31 de maio de 2019, foram eleitos em Assembleia Geral os novos membros da Mesa da
Assembleia Geral e Conselho Fiscal, para o mandato 2019-2021.

e O Presidente Executivo do Conselho de Administragdo, Manuel Tomas Cortez Rodrigues Queird,
foi eleito pela Deliberagdo Social Unanime por Escrito, de 31 de julho de 2019, com produgdo
de efeitos a 1 de setembro de 2019, para acompanhar o mandato em curso 2018-2020,
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considerando a renuncia ao cargo de Presidente Executivo do Conselho de Administragdo, de

Paulo de Azevedo Pereira da Silva, em 27 de junho de 2019, com efeito a 31 de julho de 2019.

1 janeiro a 30 maio 2019

Cargo Orgaos Sociais Eleigao
Mesa da Assembleia Geral
Presidente José Antonio Ferreira de Barros 25-jan-16
Vice-Presidente Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais 25-jan-16
Secretario Carlos Maria Rocha Pinheiro Torres 25-jan-16
Conselho de Administragao
Presidente Executivo Paulo de Azevedo Pereira da Silva 15-jan-18
Vogal Executivo Angelo Augusto Santos Oliveira 1-jan-18
Vogal Executiva Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaga 1-jan-18
Vogal Nao Executiva Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos 1-jan-18
Vogal N&o Executivo  Awelino José Pinto de Oliveira 1-jan-18
Conselho Fiscal
Presidente Pedro Romano Martinez 25-jan-16
Vogal Efetiva Ana Alexandra Filipe Freitas 25-jan-16
Vogal Efetivo Paulo Jorge Rodrigues Mateus 25-jan-16
Vogal Suplente Dino Jorge Ramos Santos 25-jan-16
Revisor Oficial de Contas
Baker Tilly, PG & Associados, SROC, S.A. (*) 30-mai-16
Representada pelo s6cio Fernando Manuel de Sousa Pires de Matos, ROC n° 757
RCA - Rosa, Correia & Associados, SROC, S.A. 19-mar-19
Representada pelo sécio Gabriel Correia Alves, ROC n° 784
(*) - Apresentou renlncia ao cargo a 30 de agosto de 2018.
31 maio a 31 julho 2019
Cargo Orgéos Sociais Eleicao
Mesa da Assembleia Geral
Presidente Cristina Maria Pereira Branco Mascarenhas Vieira de Sampaio 31-mai-19
Vice-Presidente Ana Sofia Lameira dos Santos Palrinhas 31-mai-19
Secretario Carlos Maria Rocha Pinheiro Torres 31-mai-19
Conselho de Administragdo
Presidente Executivo Paulo de Azevedo Pereira da Silva 15-jan-18
Vogal Executivo Angelo Augusto Santos Oliveira 1-jan-18
Vogal Executiva Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaga 1-jan-18
Vogal Nao Executiva Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos 1-jan-18
Vogal N@o Executivo Avelino José Pinto de Oliveira 1-jan-18
Conselho Fiscal
Presidente Luis Manuel Abrantes 31-mai-19
Vogal Efetiva Ana Alexandra Filipe Freitas 31-mai-19
Vogal Efetivo Paulo Jorge Rodrigues Mateus 31-mai-19
Vogal Suplente Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais 31-mai-19
Revisor Oficial de Contas
RCA - Rosa, Correia & Associados, SROC, S.A. 19-mar-19
Representada pelo s6cio Gabriel Correia Alves, ROC n° 784
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1setembro a 31 dezembro 2019

Cargo

Presidente
Vice-Presidente
Secretario

Presidente Executivo
Vogal Executivo
Vogal Executiva
Vogal Nao Executiva
Vogal Nao Executivo

Presidente
Vogal Efetiva
Vogal Efetivo
Vogal Suplente

Orgéos Sociais

Mesa da Assembleia Geral
Cristina Maria Pereira Branco Mascarenhas Vieira de Sampaio
Ana Sofia Lameira dos Santos Palrinhas
Carlos Maria Rocha Pinheiro Torres

Conselho de Administragao
Manuel Tomas Cortez Rodrigues Queird
Angelo Augusto Santos Oliveira
Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaga
Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos
Avelino José Pinto de Oliveira

Conselho Fiscal

Luis Manuel Abrantes
Ana Alexandra Filipe Freitas
Paulo Jorge Rodrigues Mateus
Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais

Revisor Oficial de Contas
RCA - Rosa, Correia & Associados, SROC, S.A.
Representada pelo sdcio Gabriel Correia Alves, ROC n° 784

Eleicao

31-mai-19
31-mai-19
31-mai-19

1-set-19
1-jan-18
1-jan-18
1-jan-18
1-jan-18

31-mai-19
31-mai-19
31-mai-19
31-mai-19

19-mar-19

B. Assembleia Geral

1. Composigéo da mesa da assembleia geral, ao longo do ano em referéncia, com identificagdo
dos cargos e membros da mesa da assembleia geral e respetivo mandato (data de inicio e fim).
Caso tenha ocorrido alteracdo de mandato durante o ano em reporte, a entidade devera indicar
0s mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou).

Nos termos dos estatutos, a Mesa da Assembleia Geral é constituida por um presidente, por um vice-
presidente e um secretario. Os membros consideram-se empossados logo que tenham sido eleitos e
permanecem no exercicio das suas fun¢des até a designacdo de quem deva substitui-los.

Os membros da Mesa da Assembleia Geral eleitos para 0 mandato 2016-2018, através da Deliberag3o
Social Unanime Por Escrito, de 25 de janeiro 2016 mantiveram-se em funcdes até a Assembleia Geral
realizada a 31 de maio de 2019, onde foram eleitos novos membros para o mandato 2019-2021.

Nos quadros seguintes, apresenta-se a composi¢do dos membros da Assembleia Geral, a forma e a data
em que foram designados, para cada um dos mandatos em vigor, no ano de 2019:

Mandato [A] Designacao
{Inicio - Fim) Forma (1) Data
2016-2018 [Presidente José Antdnio Ferreira de Barros DUE 25-jan-16
2016-2018 |Vice - Presidente [Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais DUE 25-jan-16
2016-2018 |Secretario Carlos Maria Pinheiro Torres DUE 25-jan-16

(1) DUE- Deliberag&o Social Undnime por Escrito

[A] Os membros da Assembleia Geral cessaram fun¢des por delibera¢io em Assembleia Geral, realizada a 31 de maio de 2019.
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Mandato [B] Designacao

{Inicio - Fim) Forma (1) Data

2019-2021 |Presidente Cristina Maria Pereira Branco Mascarenhas Vieira AG 31-mai-19
2019-2021 |Vice - Presidente|Ana Sofia Lameira dos Santos Palrinhas AG 31-mai-19
2019-2021 |Secretario Carlos Maria Pinheiro Torres AG 31-mai-19

(1) AG - Assembleia Geral

[B] Os membros da Assembleia Geral iniciaram func¢des por deliberagio em Assembleia Geral, realizada a 31 de maio de 2019.

2. ldentificagdo das delibera¢des acionistas que, por imposigdo estatutaria, s6 podem ser
tomadas com maioria qualificada, para além das legalmente previstas, e indicagdo dessas
maiorias.

O Estado Portugués é o acionista Unico da sociedade, tomando todas as deliberagdes.

C. Administra¢ao e Supervisiao

1. Indicagdo das regras estatutarias sobre procedimentos aplicaveis a nomeagdo e substituicdo
dos membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho de
Administragdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervisdo.

As competéncias da Assembleia-Geral bem como a composigdo do Conselho de Administragdo estdo
definidos nos Estatutos da STCP, conforme seguidamente se apresentam:

— Competéncias da Assembleia Geral — n2 2 alinea b), do artigo 82

“compete, em especial, a assembleia geral, eleger e exonerar os membros da Mesa da
Assembleia-Geral, do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal.”

— Composicao do Conselho de Administragdo — n? 2, do artigo 92
“as vagas ou impedimentos que ocorram no Conselho de Administragdo serdo preenchidos por
cooptagdo dos administradores em exercicio, desde que estes sejam em numero suficiente para
o conselho poder funcionar.”

2. Caracterizagdo da composigédo, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do
Conselho de Administragdo Executivo e do Conselho Geral e de Supervis&o, com indicagéo do
numero estatutario minimo e méximo de membros, duragéo estatutéria do mandato, numero de
memobros efetivos, data da primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro.
Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a entidade devera indicar
0Ss mandatos respetivos (0 que saiu e o que entrou).

A Composicao do Consetho de Administragdo esta estabelecida nos n2s 1, 2 e 3, do artigo 99, dos
Estatutos da sociedade. Os estatutos estabelecem que: o Conselho de Administragdo é composto por
um presidente e por dois a quatro vogais; o mandato dos membros do Conselho de Administracdo é de
trés anos, renovavel; as vagas ou impedimentos que ocorram no conselho de administragdo serdo

Relatério de Governo Societdrio 2019 da STCP, S.A. 20/ 141

%
N té)



preenchidos por cooptagdo dos administradores em exercicio, desde que estes sejam em numero
suficiente para o conselho poder funcionar

O n2 2 do artigo 52 dos estatutos da STCP estabelece ainda que, “os membros dos orgdos sociais se
consideram empossados logo que tenham sido eleitos e permanecem no exercicio das suas fun¢ées até
a designagdo de quem deva substitui-lo” .

O Conselho de Administragao para o mandato 2018-2020, iniciou fungbes a 1 de janeiro de 2018, sendo
que o Presidente do Conselho de Administrag¢do iniciou fungdes a 15 de janeiro de 2018. No entanto, o
Presidente do Conselho de Administracdo, Manuel Queird, foi eleito para a cargo por Deliberagdo Social
Unénime Por Escrito de 31 de julho de 2019, com produgdo de efeitos a 1 de setembro de 2019, uma
vez que o entdo Presidente do Conselho de Administracdo, Paulo de Azevedo, renunciou ao cargo, com
efeitos a 31 de julho de 2019.

De acordo com o modelo de gestdo em vigor, o presidente do conselho de administragdo é indicado pela
Camara Municipal do Porto. O administrador executivo Eng.2 Angelo Oliveira foi nomeado pelas outras
autarquias da Area Metropolitana do Porto, e a administradora executiva Dra. Isabel Botelho Moniz foi
indicada pelo Governo. Os administradores ndo executivos, Arquiteto Avelino Oliveira e Eng.2 Paula
Ramos foram nomeados pelas outras autarquias da Area Metropolitana do Porto.

Composigdo do Conselho de Administragdo da STCP em 2019:

Mandato Designacao Remuneracao
Cargo &

(I'nicio - Fim) i i Forma (1) Data Pg:gt:;a(jz (O/D) (2)
2019-2020 |Presidente Executivo |[Manuel Tomds Cortez Rodrigues Queir6 [A] DUE 31-jul-19 n.a. n.a.
2018-2020 |Presidente Executivo |Paulo de Azevedo Pereira da Silva [B] DUE 15-jan-18 n.a. n.a.
2018-2020 |Vogal Executivo Angelo Augusto Santos Oliveira DUE 01-jan-18 n.a. n.a.
2018-2020 |Vogal Executiva Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaga DUE 01-jan-18 n.a. n.a.
2018-2020 |Vogal Ndo Executiva |Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos DUE 01-jan-18 n.a. n.a.
2018-2020 |Vogal Ndo Executivo |Avelino José Pinto de Oliveira DUE 01-jan-18 n.a. n.a.

Numero estatutdrio minimo e maximo de membros -[3]/(S]

(1) DUE - Deliberagdo Social Unanime por Escrito

(2) Opgdo Pela Remunerag3o do Lugar de Origem - prevista no n° 8 do artigo 28.2 do EGP; indicar entidade pagadora (O-Origem/D-Destino).
[A] Iniciou fungBes a 1 de setembro de 2019, de acordo com a Deliberagdo Social Unanime por Escrito de 31 de julho de 2019.

[B] Renuinciou ao cargo a 30 de junho de 2019, com efeitos a partir de 31 de julho de 2019.

3. Distingdo dos membros executivos e ndo executivos do Conselho de Administragdo? e,
relativamente aos membros ndo executivos, identificagdo dos membros que podem ser
considerados independentes®, ou, se aplicavel, identificagdo dos membros independentes do
Conselho Geral e de Superviséo (vide artigo 32.° do RJSPE)

2 Conforme decorre da aplicagdo do n.° 1 do artigo 278.° e n.1 e 2 do artigo 407.° do CSC.

3 A independéncia dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo e dos membros da Comissdo de Auditoria
afere-se nos termos da legislagéo vigente. Quanto aos demais membros do Conselho de Administragio, considera-
se independente o que nao esteja associado a qualquer grupo de interesses especificos na empresa nem se
encontre em alguma circunsténcia suscetivel de afetar a sua isengéo de analise ou de decisio.
s ¥
s By
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Em 2019 o Conselho de Administracdo da STCP era composto por cinco elementos: um presidente
executivo, dois vogais com fungGes executivas e dois vogais com fungbes ndo executivas.

Exerceram fung¢Bes executivas o Presidente do Conselho de Administracdo, Eng.2 Manuel Queird, a
partir de 1 de setembro, e Dr. Paulo de Azevedo, até 31 de julho, e os Vogais Eng.2 Angelo Oliveira e a
Dra. Isabel Botelho Moniz.

Exercem fungdes ndo executivas os Vogais Eng.2 Paula Ramos e o Arquiteto Avelino de Oliveira.

Os vogais ndo executivos, Eng.2 Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos e Arquiteto Avelino José Pinto
de Oliveira consideram-se como independentes, na medida em que ndo estdo associados a qualquer
grupo de interesses especificos na entidade nem se encontram em alguma circunstancia suscetivel de
afetar a sua iseng¢ao de analise ou de decisdo.

4. Apresentagdo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros, consoante
aplicavel, do Conselho de Administragéo, do Conselho Geral e de Superviséo e do Conselho de
Administragdo Executivo. Deverdo especificamente ser indicadas as atividades profissionais
exercidas, pelo menos, nos ultimos 5 anos (vide alinea j) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE).

Curricula Vitae dos membros do Conselho de Administragio:

Presidente Executivo — Eng.2 Manuel Tomas Cortez Rodrigues Queird

Data de Nascimento: 12 de novembro de 1954

HabilitacBes Académicas:

Provas de Aptiddo Pedagdgica e Capacidade Cientifica, pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra -
1988

Mestrado de Investigagdo Operacional e Engenharia de Sistemas, pelo CESUR, Instituto Superior Técnico — 1983 a 1985
Licenciatura em Engenharia Civil, pela Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra - 1978

Atividade Profissional:

Desde 1 de setembro de 2019

Presidente do Conselho de Administragdo da STCP, S.A.

2018-2019

Assessor do Municipio de Coimbra — Consultadoria no projeto do Aeroporto Regional do Centro
2015-2017

Presidente do Conselho de Administragdo da EMEF, SA

2013-2017

Presidente do Conselho de Administragdo da CP, Comboios de Portugal, EPE

2013-2016

Presidente do Conselho de Administra¢do da CP Carga

2013-2014

Coordenador para a drea ferrovidria, GTIEVA (Grupo de Trabalho para as Infraestruturas de Elevado Valor Acrescentado)
2006-2012

Sécio-Gerente da “Conprojur, Consultadoria e Projetos Urbanos, Lda.”, Coimbra

2002-2005

Administrador da Soturis - Sociedade Imobilidria e Turistica, SA

1983 -1985; 1985-1987; 1991-1995; 1999-2002

Deputado a Assembleia da Repdblica (CDS)

1989-1993

Consultor e Projetista no IERU — Instituto de Estudos Regionais e Urbanos (Universidade de Coimbra)
1980-2012

Assistente, Professor Auxiliar na Universidade de Coimbra
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Outro Cargo Relevante:

1978-1980

Subtenente da Armada

MissBes: Comissdo de Servigo na Regido Autdnoma dos Agores (1978 e 1979)
Servigo de Busca e Salvamento no Atlantico Norte (1978 e 1979)

Presidente Executivo — Dr. Paulo de Azevedo Pereira da Silva

Data de Nascimento: 10 de abril de 1961

Habilitag6es Académicas:

Executive Program - Insead

Programa de Alta Dire¢do de Empresas — AESE

Licenciatura em Economia pela Faculdade de Economia do Porto

Atividade Profissional:
Desde 15 de janeiro de 2018 a 31 de julho de 2019
Presidente do Conselho de Administragdo da STCP, S.A.

2016

Partner Vallis Consolidation Strategies | Private Equity

2014

Presidente da Comissdo Instaladora da IFD — Institui¢do Financeira de Desenvolvimento
2008-2012

Diretor Geral do Millenium BCP, Banco Comercial Portugués

Membro da Alta Diregdo do Banco Comercial Portugués desde 1998

2005-2008

Membro do Conselho de Administragdo da Norgarante — Sociedade de Garantia Mutua, S.A.

Membro do Conselho de Administragdo Executivo do Banco Millenium BCP Investimentos, S.A.

CEO / Presidente do Conselho de Administracdo do BCP Capital de Risco, S.A.

2001-2005

Membro do Conselho de Administracdo da Leasefator SGPS, empresa Holding do Grupo BCP para as dreas de negécio de Leasing
e Factoring

CEO / Presidente do Conselho de Administragdo da BCP Leasing, S.A.

CEO / Presidente do Conselho de Administracdo da BCP Factoring, S.A.

Administrador do Credibanco Banco Crédito Pessoal, S.A.

1998-2000

Diretor Regional Coordenador da Rede de Retalho e PME’s do BPA — Banco Portugués do Atlantico, S.A.
1990-1998

Administrador Executivo do Banco Comercial Portugués de Investimento, S.A.

1987-1989

Diretor da Divisdo de Mercado de Capitais do BCP

Outros Cargos Relevantes:

Membro do Conselho de Administracdo da EDP — Eletricidade de Portugal, S.A.

Membro do Conselho de Administragdo da ONI, SGPS

Membro do Conselho de Administragdo da Inapa — Investimentos, Participagdes e Gestdo, S.A.
Membro do Conselho de Administragdo da InovaCapital — Sociedade de Capitais de Risco, S.A.
Membro do Conselho de Administracdo da Imperial — Produtos Alimentares, S.A.

Vogal Executivo — Eng.2 Angelo Augusto Santos Oliveira

Data de Nascimento: 2 de outubro de 1973

Habilitagdes Académicas:

Mestre em Direito e Seguranc¢a pela Universidade Nova de Lisboa (FDUNL) - 2015

Pés-graduado (conducente a Mestrado) em Gestdo Logistica pela EGP, Universidade do Porto - 2003

Licenciado em Engenharia Eletrotécnica e de Computadores pela Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP) -
1997
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Atividade Profissional:

Desde janeiro de 2018

Vogal Executivo do Conselho de Administragdo da STCP, S.A.

Entre 2015 e 2016

Diretor-adjunto do Centro Distrital do Porto do Instituto de Seguranga Social

Desde 1997

Exerceu fungBes ao nivel de diregdo de compras, diregdo de operag¢des, controlo de gestdo e diregdo geral em guatro grupos
econdmicos portugueses, tendo gerido a implementagdo de projetos e operagdes em diversos paises

Outros Atividades profissionais:
Exerceu ainda as atividades de formador em diversas instituigdes, orador em eventos e autor de documentos na drea da gestdo,
corporate governance e industria

Vogal Executiva — Dra. Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaga

Data de Nascimento: 29 de outubro de 1979
Habilitag6es Académicas:

Frequéncia do Programa de Alta Dire¢do de Empresas (PADE) na AESE — desde novembro de 2019

Mini-MBA em Gestdo realizado em contexto empresarial, pelo Professor Jorge Vasconcellos e Sa - margo de 2016 a junho de
2016

Pés-Graduagdo em Auditoria e Controlo de Gestdo pela Faculdade de Economia e Gestdo da Universidade Catdlica Portuguesa
(U.C.P. Porto) - outubro de 2004 a junho de 2005

Licenciatura em Economia pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto (F.E.P.) - setembro de 1997 a julho de 2002

Atividade Profissional:

Desde janeiro de 2018

Vogal Executiva do Conselho de Administragdo da STCP, S.A.

Janeiro de 2011 - dezembro 2017

Responsdvel pelo Controlo de Gestdo do Grupo Base Holding

Setembro de 2008 - dezembro de 2010

Desempenho de fungBes na drea do Controlo de Gestdo na entidade Botelho Moniz Andlises Clinicas
Setembro de 2002 - julho de 2008

Tax Sénior Consultant na empresa Ernst & Young

Margo 2001 - julho 2001

Monitora da disciplina de Macroeconomia dos alunos provenientes dos Paises Africanos de Lingua oficial Portuguesa (PALOP)
na Faculdade de Economia da Universidade do Porto.

Vogal Ndo Executiva — Eng.2 Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos

Data de Nascimento: 6 de julho de 1973

Habilitagdes Académicas:

Curso de Doutoramento em Planeamento do Territério pela Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto e Faculdade
de Ciéncias da Universidade de Coimbra - 2017

Mestrado em Planeamento e Projeto do Ambiente Urbano pela Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto e Facuidade
de Arquitetura da Universidade do Porto - 2002

Licenciatura em Engenharia Civil pela Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto - 1997

Atividade Profissional:

Desde janeiro de 2018

Vogal Ndo Executiva do Conselho de Administragdo da STCP, S.A.

Desde fevereiro 2015

Coordenadora da Unidade de Monitorizagdo da Divisdo de Planeamento e Reabilitagdo Urbana do Departamento de Urbanismo
da Gaiurb, EM - Empresa Municipal de Urbanismo e Habitagdo de Vila Nova de Gaia

Janeiro de 2014 - janeiro 2015

Coordenadora da Unidade de Monitorizagdo do Departamento de Planeamento Urbanistico da Gaiurb, EEM - Empresa
Municipal de Urbanismo e Paisagem Urbana de Vila Nova de Gaia

Desde setembro de 2013
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Investigadora do CITTA — Centro de Investigacdo do Territdrio, Transportes e Ambiente, da FEUP, como aluna do programa
doutoral em planeamento do territério

Maio de 2011-dezembro de 2013

Responsavel pela Unidade Organica de Planeamento, na Autoridade Metropolitana de Transportes do Porto, em regime de
cedéncia por interesse publico

Outubro de 2010 - julho 2012

Colaboradora externa, responsdvel pelas “infraestruturas urbanisticas” no Processo de Revisdo do PDM do Funchal, na empresa
Quaternaire Portugal, Consultoria para o Desenvolvimento, SA

Fevereiro de 2008 - abril de 2011

Coordenadora da Unidade de Monitorizagdo do Departamento de Planeamento Urbanistico da Gaiurb, EEM

Julho de 2004 - janeiro de 2008 /

Funciondria do Departamento de Planeamento Urbanistico da Gaiurb, EEM

Outubro 2002 - julho de 2004

Funcionéria do Departamento de Paisagem Urbana da Gaiurb, EEM

Fevereiro 2001 a outubro 2002

Bolseira de Investigagdo na Secgdo de Planeamento do Territdrio e Ambiente, da Faculdade de Engenharia da Universidade do
Porto

Outubro de 1999 - fevereiro de 2001

Bolseira de Investiga¢do (Bolsa de Técnica de Investigagdo, FCT) na Sec¢do de Planeamento do Territdrio e Ambiente da
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

1998 - 1999

Estagiaria em Engenharia Civil, na Environmental Resources Management, Portugal (ERM, Portugal)

1998

Colaboradora no Projeto “RE -URBE”, CCDR -N/FEUP/FAUP, na Sec¢3o de Planeamento do Territério e Ambiente da Faculdade
de Engenharia da Universidade do Porto

1997 - 1999

Bolseira de Investigacdo (Bolsa de Iniciagdo a Investigagdo Cientifica — PRAXIS XXI), a tempo parcial na Sec¢3o de Planeamento
do Territério e Ambiente da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto

Publicagdes:

Publicagdo de artigos técnicos e cientificos, em co-autoria, no dmbito do Planeamento, Transportes e Monitorizagdo:

- “Metro do Porto: Das Ideias aos Projectos” (Ribeiro, Paula Vaz; 1997) publicado no site da Metro do Porto, SA —
http://www.metro-porto.pt [novembro de 2000];

- “Estruturac8o Espacial, Transportes e Desenvolvimento Sustentdvel da Area Metropolitana do Porto” (Ramos, Paula Vaz
Ribeiro; 2002) Dissertagdo de Mestrado, FEUP/FAUP

- “Metropolitan Dynamics, travel behaviour and the importance of new urban policies to achieve sustainable mobility: a local
Perspective”, Breda, Vazquez & P. Ribeiro-Ramos, University of Oporto, Faculty of Engineering, Portugal, 2002

- “Housing location, mobility patterns and urban planning: a perspective from Metropolitan Area of Porto, Portugal”, Isabel
Breda-Vazquez, Paula Ribeiro-Ramos, Department of Civil Enginnering, University of Porto, Portugal, 2003

- “Avaliagdo da programacgdo estratégica definida em PDM: o caso particular da programacdo das dreas de expansdo urbana
com recurso & fun¢do monitorizagdo”, Manuela Juncal, Paula Ribeiro Ramos, Alberto Simdes e Susana Madureira, Actas do
Encontro ADURBEM 2010.

Vogal Nao Executivo — Prof. Doutor Avelino José Pinto de Oliveira

Data de Nascimento: 09 de dezembro de 1970

Habilitacdes Académicas:

Doutoramento em Antropologia do Espacgo pela Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais, da Universidade Fernando Pessoa
—dezembro de 2012

Diploma Europeu de Estudos Avangados (DEA) - Universidade Politécnica da Catalunha — abril de 2004

Licenciatura no Curso Superior da Faculdade de Arquitetura da Universidade do Porto (FAUP) —jutho de 1995

Atividade Profissional:
Desde janeiro 2018
Administrador Ndo Executivo da STCP, S.A..
Desde 2017
Exerce fungdes como Arquiteto Principal e S6cio na Empresa Oval - Arquitetura e Engenharia (fun¢Bes exercidas também de
1993 a 2013)
Desde 2017
Exerce fungdes como Administrador e Sécio na Empresa OLV — Servigos Técnicos (funcbes exercidas também de 2010 a 2013)
(N7
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Desde 2017

Professor Auxiliar no Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa

Desde 2017

Professor Assistente na Faculdade de Ciéncia e Tecnologia da Universidade Fernando Pessoa no curso de “Mestrado Integrado
em Arquitetura e Urbanismo” (fung¢Ges exercidas também de 2005 a 2013)

Desde 1996 até 1999

Exerceu fung&es de Técnico Superior do Gabinete de Projetos da Camara Municipal de Vila do Conde

1995

Exerceu fun¢des de Arquiteto Principal no gabinete Deslocal - Planeamento, Arquitetura e Engenharia

De 1993 a 1994

Exerceu fungBes como Arquiteto Estagiario na Camara Municipal do Porto

Publicagdes:

Livros:

- Oliveira, Avelino (2015). A Casa Compreensiva - um percurso sobre a conce¢do arquiteténica das tipologias de habitacio,
editora Caleidoscépio, 269p.

- AMP (2014), Estratégia 2020, ed. AMP, Porto

- Capitulo de Livro: A cidade (euro) governdvel: Politicas e Instrumentos de Governagdo Urbana no Portugal 2020, ed. CAPP,
Lisboa

Artigos académicos:

- Oliveira, A. & Guedes, L. {2015). Investigagdo sobre as ferramentas de qualificacdo do solo no planeamento urbano e
arquitectoénico do (Grande) Porto. Revista A Obra Nasce n.9. Ed. UFP. (87-106)

- Oliveira, A. et all (2014), A Casa e as suas Casas in Dossié Casas, vol. 1, ed. IFCH-Unicamp, Brasil, 233pg

- Oliveira, Avelino (2012), "Um edificio que vejo todos os dias", in “a obra nasce”, Revista de Arquitetura e Urbanismo da
Universidade Fernando Pessoa, n2 7, Porto, Universidade Fernando Pessoa, p. 71-77

- OLIVEIRA, Avelino (2007), “A gentil maturidade na obra de um arquitecto portugués moderno: O Hospital de Guimardes de
Celestino de Castro”” in “a obra Nasce”, Revista de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Fernando Pessoa, n.25, Porto,
Universidade Fernando Pessoa, p. 44 - 53

- OLIVEIRA, Avelino, FERREIRA, Jodo C. (2007) “Cidade simbdlica e cidade do quotidiano”, Revista Portuguesa de Marketing n2
19, margo 2007

- MAIA, R., FARIA, L.P., SUCENA, S. e OLIVEIRA, A (2004), “PORTO-GAIA CIDADE”, in “a obra nasce”, Revista de Arquitetura e
Urbanismo da Universidade Fernando Pessoa, n. 25, Porto, Universidade Fernando Pessoa Revista

- OLIVEIRA, Avelino (2003}, “Uma casa como eu! Apontamentos dispersos e fragmentos didaticos sobre aquela a que chamaram
a mais bonita casa do mundo”, in “a obra nasce”, Revista de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Fernando Pessoa, n.21,
Abril 2004

- OLIVEIRA, Avelino (2003}, “O Pensamento e Imaginario Lusitano nas obras dos Arquitectos Portugueses do século XX” in “a
obra Nasce”, Revista de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Fernando Pessoa, n. 20, Porto, Universidade Fernando
Pessoa, p.40 — 56.

5. Evidéncias da apresentagdo das declaragcbes® de cada um dos membros do érgdo de
administragdo ao 6rgdo de administragéo e ao 6rgédo de fiscalizagdo, bem como a Inspegéo-
Geral de Finangas (IGF), de quaisquer participagbes patrimoniais que detenham na empresa,
assim como quaisquer relagbes que mantenham com os seus fornecedores, clientes, instituicbes
financeiras ou quaisquer outros parceiros de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesse
(vide artigo 52.° do RJSPE).

Os membros do Conselho de Administragdo cumpriram o requisito de apresentac¢do das Declaragdes de
Independéncia e as DeclaragSes de Participagdes Patrimoniais, no ambito dos artigos 512 e 528,

4 Tem-se por desejavel ser adequadamente evidenciada a recegdo das declaragdes por parte dos destinatarios.
Para o efeito considere-se o que refere a Inspe¢do-Geral de Financas no sitio na intemet desta Ultima, acedivel
através da hiperligagdo http://www.igf.gov.pt/deveres-de-comunicacao/gestores-publicos.aspx.  “(...) Para
cumprimento desta obrigagdo legal, a IGF disponibiliza um formulario eletrénico ao qual o gestor publico deve
solicitar o acesso, através do envio de mensagem de correio eletrénico para o enderego de mail
gestorespublicos@igf.gov.pt, que também estd disponivel para o esclarecimento de quaisquer duvidas.
Apés o recebimento da resposta com o respetivo link de acesso, deve preencher integralmente o formulério e
submeté-lo no sistema, podendo no final imprimir as suas respostas”.
ke
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respetivamente, do Decreto-Lei n2? 133/2013, de 3 de outubro, que se encontram no Anexo 4 do
Capitulo XI.

6. Identificagdo de relagdes familiares, profissionais ou comerciais, habituais e significativas, dos
membros, consoante aplicavel, do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de
Supervisdo e do Conselho de Administracdo Executivo com acionistas.

No ambito dos deveres de informacdo decorrentes, nomeadamente do disposto n2 9 do artigo 222, n2
42, do Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n2 71/2007, de 27 de mar¢o, na redagdo
dada pelo Decreto-Lei n2 8/2012, de 18 de janeiro, todos os membros do Consetho de Administragao
declararam nao deter qualquer conflito de interesses conforme declaragBes constantes do Anexo 4 do
Capitulo Xl deste relatério.

7. Apresentagdo de organogramas ou mapas funcionais relativos a reparticdo de competéncias
entre os varios 6rgdos sociais, comiss@es e/ou departamentos da empresa, incluindo informacgéo
sobre delegagdes de competéncias, em particular no que se refere a delegagdo da administragao
quotidiana da empresa.

Os Estatutos da STCP e o Codigo das Sociedades Comerciais estipulam a constituicdo e a repartigao de
competéncias entre os érgdos sociais da sociedade.

Sao considerados 6rgdos sociais da STCP, S.A., a Assembleia Geral, o Conselho Fiscal, o Conselho de
Administragdo e um Revisor Oficial de Contas ou uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas.

Competéncias da Assembleia Geral da STCP, S.A. (artigo 82 dos Estatutos):

1. A assembleia-geral delibera sobre todos os assuntos para os quais a lei ou os presentes Estatutos lhe
atribuam competéncia.

2. Compete, em especial, a assembleia-geral:

a) Deliberar sobre o relatério de gestdo e as contas do exercicio, bem como sobre a proposta de
aplicagdo de resultados e proceder a apreciacdo geral da administragdo e fiscalizagdo da sociedade.

b) Eleger e exonerar os membros da mesa da assembleia-geral, do conselho de administragdo e do
conselho fiscal;

c) Deliberar sobre quaisquer altera¢es dos estatutos e aumentos de capital;

d) Deliberar sobre as remuneragGes dos membros dos drgdos sociais, podendo para o efeito designar
uma comissao de fixagdo de remuneragées;

e) Deliberar sobre os projetos de expansdo das linhas exploradas pela empresa;

f) Autorizar a aquisi¢do e a alienagdo de bens imdveis, bem como a realizacdo de investimentos,
quando, em cada caso, o valor exceda o correspondente a 10% do capital social da Sociedade;

g) Autorizar a aquisicdo e a alienagdo de participagGes sociais, neste Gltimo caso apenas quando o
valor exceda o correspondente a 10% do capital social da STCP, S.A;

h) Deliberar sobre a emissdo de obrigacdes.
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Competéncias do Conselho de Administracdo da STCP, S.A. (artigo 112 dos Estatutos):
1. Compete ao conselho de administragdo:

a) Gerir os negdcios sociais e praticar todos os atos relativos ao objeto social que n3o caibam na
competéncia atribuida a outros érgdos da Sociedade;

b) Elaborar o relatério anual;

¢) Adquirir, alienar ou onerar direitos ou bens méveis e imdveis e participages sociais sem prejuizo
do disposto nas alineas f) e g) do numero 2 do artigo 8¢;

d) Representar a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passivamente, podendo desistir, transigir e
confessar em quaisquer pleitos e, bem assim, celebrar convencdes de arbitragem;

e) Estabelecer a organizagdo técnico-administrativa da Sociedade e as normas do seu funcionamento
interno;

f) Constituir mandatarios com os poderes considerados convenientes;
g) Exercer as demais competéncias que Ihe sejam atribuidas pela lei ou pela assembleia-geral.

2. 0 Conselho de Administracdo pode, dentro dos limites legais, delegar algumas das suas competéncias
num ou mais dos seus membros.

Competéncias do Presidente da Administragdo da STCP, S.A. (artigo 122 dos Estatutos):
1. Compete ao presidente do conselho de administragdo dirigir a atividade do conselho e, em especial:
a) Convocar e presidir as reuniées do conselho de administragio;
b) Zelar pela correta execugdo das deliberag¢bes do conselho.
2. Nas suas faltas ou impedimentos o presidente é substituido pelo vogal do conselho de administra¢do
por si designado para o efeito.

Fiscalizagdo da atividade da sociedade (artigo 142 dos Estatutos):

1. A fiscalizagdo da sociedade compete a um conselho fiscal, composto por um presidente, dois vogais
efetivos e um suplente, e a um revisor oficial de contas ou uma sociedade de revisores oficiais de contas,
que nao seja membro daquele érgao.

2. O conselho fiscal e o revisor oficial de contas ou a sociedade de revisores oficiais de contas tém os
poderes e deveres atribuidos pelo Cédigo das Sociedades Comerciais.

Distribui¢do de pelouros pelos membros do Conselho de Administragio:

Eng.2 Manuel Tomas Cortez Rodrigues Queird

(Presidente Executivo do Conselho de Administracdo) — a partir de 1 de setembro de 2019

e Departamento de Marketing
e Museu do Carro Elétrico
e Departamento de Assessoria Juridica

Dr. Paulo de Azevedo Pereira da Silva

(Presidente Executivo do Conselho de Administracao) — até 31 de julho de 2019

e Departamento de Marketing
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e Museu do Carro Elétrico

e Departamento de Assessoria Juridica
Vogal ndo executivo no conselho de administracdo da empresa participada TIP-Transportes Intermodais
do Porto, ACE.

Eng.2 Angelo Augusto Santos Oliveira

(Vogal Executivo do Conselho de Administragdo)
e Departamento de Operagdes
e Unidade de Manuten¢ao da Frota
e Unidade do Carro Elétrico
e Gabinete de Informatica e Comunicagbes
E representante do conselho de administragdo para o Sistema Integrado de Gestdo.
Vogal do conselho de administragdo da empresa participada TIP-Transportes Intermodais do Porto, ACE
(ponto 1.2, da ata n2 7/19, de 12.03.2019 do conselho de administragdo).

Dra. Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaga

(Vogal Executiva do Conselho de Administracao)

e Departamento Administrativo e Financeiro
e Departamento de Recursos Humanos
e Gabinete de Controlo de Gestao e Auditoria

Nomeada pelo Conselho de Administragao como representante para as relagées com o Mercado e com
a Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM).

E Gerente da STCP Servigos — Transportes Urbanos, Consultoria e ParticipagSes, Unipessoal, Lda.

Eng.2 Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos

{Vogal ndo Executiva do Conselho de Administracao)

Acompanha e avalia continuamente a gestdo da empresa por parte dos demais gestores, com vista a
assegurar a prossecugao dos objetivos estratégicos da empresa, a eficiéncia das suas atividades e a
conciliagdo dos interesses dos acionistas com o interesse geral.

Prof. Doutor Avelino José Pinto de Oliveira

(Vogal ndo Executivo do Conselho de Administragdo)

Acompanha e avalia continuamente a gestdao da empresa por parte dos demais gestores, com vista a
assegurar a prossecucao dos objetivos estratégicos da empresa, a eficiéncia das suas atividades e a
conciliagdo dos interesses dos acionistas com o interesse geral.
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Macroestrutura a 31 dezembro 2019

CONSELHO DE

ADMINISTRAGAO

MUSEU DO CARRO
ELECTRICO

DEPARTAMENTO DE
ASSESSORIA JURIDICA

UNIDADE DE MANUTENCAO
DA FROTA

GABINETE DE INFORMATICA
E COMUNICAGOES

UNIDADE DO CARRO ELETRICO
E INFRAESTRUTURAS

GABINETE DE CONTROLO DF
GESTAO E AUDITORIA

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
RECURSOS HUMANOS ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO OPERACOES MARKETING

UMNIDADE OPERACIONAL UNIDADE OPERACIONAL
DE FRANCOS DA VIA NORTE

© 9RGAOS OPERACIONAIS ©  ORGAOS OE STAFF

(o] ©  ORGAOS DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES
OU COM NATUREZA ESPECIFICA

No que se refere a delegagdo de competéncias para aprovagio de despesas de investimento e despesas
correntes, a empresa tem em vigor o procedimento PI_S411_02_REGRAS DE APROVACAO, o qual foi
atualizado no ano de 2018:

Despesas de investimento

1. Despesas de investimento or¢camentadas (previstas no Plano de Investimentos da empresa
aprovado)

— Valor até 10.000 euros: aprovag¢do pelo Administrador da drea

— Valor acima de 10.000 euros: aprovagdo pelo Conselho de Administragdo

2. Despesas de investimento orgamentadas (previstas no Plano de Investimentos da empresa
aprovado) e Projeto especifico aprovado pelo CA

~ Aprovagdo pelo responsdvel (primeira linha) da area respetiva

3. Despesas de investimento ndo or¢camentadas

— Valor até 5.000 euros: aprovagdo pelo Administrador da area respetiva

— Valor superior a 5.000 euros: aprovagdo pelo Conselho de Administragao
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Despesas correntes e servicos
Aquisi¢Oes para stock:

— Valor até 250 euros: aprovagdo pelo Gestor de Stocks

— Valor igual ou superior a 250 euros e até 2.500 euros: aprovagdo pelo responsavel da area de
Aprovisionamentos

~  Valor igual ou superior a 2.500 e até 15.000 euros: aprovagao pelo responsavel (primeira linha)
da area respetiva

— Valorigual ou superior a 15.000 euros e até 30.000 euros: aprovacdo pelo Administrador da drea
respetiva

~ Valor acima dos 30.000 euros: aprovacao pelo Conselho de Administragdo

Aquisi¢bes para ndo stock:

— Valor até 2.500 euros: aprovagdo pelo responsavel (primeira linha) da drea respetiva

— Valorigual ou superior a 2.500 euros e até 15.000 euros: aprova¢do pelo Administrador da érea
respetiva

— Valor igual ou superior a 15.000 euros: aprovacdo pelo Conselho de Administragdo

Aquisi¢des esporadicas de montante inferior ou igual a 250 euros — situacdes de excecdo:

— Nas situagbes em que o processo de compra, quer pela especificidade dos bens, quer pela
urgéncia na sua aquisicdao, é conduzido diretamente pelo departamento interessado e, no
sentido de evitar excessiva complexidade formal (duplicagdo de processos), as faturas serdo
langadas pelo Departamento Administrativo e Financeiro (DAF) quando validadas pelo
responsdvel (primeira linha) da area respetiva.

— Nas aquisigdes por fundo de maneio, dada a especificidade da compra e tratando-se de um
fornecedor esporadico, podem, desde que autorizadas por DAF e validadas pelo responsavel da
area respetiva, ser efetuadas por utilizagdo do fundo de maneio.

Nas aquisicdes por fundo de maneio, dada a especificidade da compra e tratando-se de um fornecedor
espordadico, podem, desde que autorizadas por DAF e validadas pelo responsdvel da area respetiva, ser
efetuadas por utilizagdo do fundo de maneio.

Relativamente as operag¢des bancarias, os movimentos requerem obrigatoriamente dois intervenientes,
sendo sempre um deles, um membro do Conselho de Administragéo.

8. Caracterizagdo do funcionamento do Conselho de Administragdo, do Conselho Geral e de
Supervisédo e do Conselho de Administragdo Executivo®, indicando designadamente:

a) Numero de reunibes realizadas e grau de assiduidade de cada membro as reunibes
realizadas®;

No ano de 2019, foram realizadas trinta e uma (31) reunides do Conselho de Administracdo, na sede da
STCP. Foram elaboradas atas para todas reunides realizadas. Todas as auséncias as reunides foram
justificadas.

5 Deve ser ajustado ao modelo de governo adotado.

& A informagao podera ser apresentada sob a forma de quadro.

v &
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LISTA DE PRESENGAS DAS REUNIOES DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO - 2019

Ata Data Dr. Paulo de Azevedo Eng. Angelo Oliveia  |Dra. Isabel Botelho Moniz Eng.2 Paula Ramos Prof. Dr. Avelino Oliveira
01.19 08-01-2019 S S S S S
02.19 11-01-2019 S S S S S
03.19 22-01-2019 S S S S S
04.19 05-02-2019 S S S S S
05.19 15-02-2019 S S S S S
06.19 26-02-2019 S S ) S Ausente
07.19 12-03-2019 S S S Ausente S
08.19 22-03-2019 S Ausente S S S
09.12 02-04-2019 S S S S S
10.19 12-04-2019 S S S S S
11.19 23-04-2019 S S S S S
12.19 02-05-2019 S S S S S
13.19 07-05-2019 S S S S S
14.19 21-05-2019 S S S S S
15.19 31-05-2019 S S S S S
16.19 13-06-2019 S S S S S
17.19 18-06-2019 S S S S S
18.19 26-06-2019 S S S S S
19.19 02-07-2019 S S S S S
20.19 11-07-2019 S S S S Ausente
21.19 16-07-2019 S S S S S
22,19 23-07-2019 S S S S S
Ata Data Eng. Manuel Queird Eng. Angelo Oliveira |Dra. Isabel Botelho Moniz Eng.2 Paula Ramos Prof. Dr. Avelino Oliveira
23.19 10-09-2019 S S S S S
24.19 24-09-2019 S S S S S
25.19 30-09-2019 S S S Ausente Ausente
26.19 08-10-2019 S S S S Ausente
27.19 22-10-2019 S S S S S
28.19 07-11-2019 S S S S S
29.19 21-11-2019 S S S S S
30.19 05-12-2019 S S S S S
31.19 20-12-2019 S S S S S

S=Sim (Presente)

b) Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles 6rgdos no decurso do exercicio,
apresentados segundo o formato seguinte:
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Cargos exercidos dentro e fora do grupo

Acumulacdo de Fungdes
Membrs do Orgao de Administracao

Entldade Fungao

Regime

Vogal Ndo Executivo do Conselho de

Administracdo Privada

Paulo de Azevedo Pereira da Silva [A] TIP - Transportes Intermodais do Porto, A.C.E

Angelo Augusto Santos Oliveira [8] TIP - Transportes Intermodais do Porto, A.C.E. Vogal do Conselho de Administragdo Privado

. - . . STCP SERVIGOS - Transportes Urbanos, Consultoria R
Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaga s ) Gerente Privado
e Participagdes, Unipessoal, Lda.

Coordenadora da Unidade de Monitorizagdo
da Divisdo de Planeamento e Reabilitagdo do | Publico
Departamento de Urbanismo

Gaiurb, EM - Empresa Municipal de Urbanismo e

Paula Cristi i ibei
aula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos Habitacio de Vila Nova de Gaia

Empresa Oval - Arquitetura e Engenharia Arquiteto Principal e Sécio Privado

Empresa OLV - Servigos Técnicos Administradore Sécio Privado
Avelino José Pinto de Oliveira
Instituto Superiorde Ciéncias Sociais e Politicas da

- Pabli
Universidade de Lisboa Professor Auxiliar Gblico

Faculdade de Ciéncia e Tecnologia da

Professor Assistente Privado
Universidade Farnando Pessoa

(A] Renunciou ao cargo a 30 de junho de 2019, com efeitos a partir de 31 de julho de 2019.

[B] Assumiu o cargo em substituigdo de Paulo de Azevedo Pereira da Silva

c) Orgdos da empresa competentes para realizar a avaliagdo de desempenho dos
administradores executivos e critérios pré-determinados para a avaliagdo de desempenho
dos mesmos;

Cabe ao Estado Portugués, na qualidade de acionista Unico representado pela Tutela setorial, através
do Ministério do Ambiente e da Agdo Climatica e pela Tutela financeira, através do Ministério das
Finangas, avaliar os administradores executivos da STCP.

Os critérios de avaliagdo devem ser definidos mediante a celebragdo de um contrato de gestdo,

conforme o disposto no artigo 18 do Estatuto do Gestor Publico, aprovado pelo Decreto-Lei n2 71/2007,
de 27 de margo, na redagdo dada pelo Decreto-Lei n2 8/2012, de 18 de janeiro.

Acresce que cabe ainda aos gestores com fungBes ndo executivas o acompanhamento e avaliagdo dos
administradores executivos, com vista a assegurar a prossecugao dos objetivos da empresa conforme
previsto, nomeadamente no n2 3 do artigo 219, do Decreto-Lei n2 8/2012 de 18 de janeiro, Estatuto do
Gestor Publico.

Foi efetuada a avaliagao dos indicadores do Contrato de Gestdo Operacional, e elaborado o respetivo
relatdrio de execugdo.

d) Comissbes’ existentes no 6rgdo de administragdo ou superviséo, se aplicavel. Identificagdo
das comissbes, composi¢do de cada uma delas assim como as suas competéncias e sintese
das atividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias.

Ndo aplicdvel. N3o existem comissdes.

7 Que incluam ou tenham a participagao de elementos do 6rgéo de administragdo ou superviszo.
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D. Fiscalizagao8

1./dentificagdo do 6rgdo de fiscalizagdo correspondente ao modelo adotado: Fiscal Unico,
Conselho Fiscal, Comissédo de Auditoria, Conselho Geral e de Supervisdo ou Comisséo para as
Matérias Financeiras.

De acordo com o estabelecido no artigo 142 dos Estatutos da STCP, a fiscalizagdo compete a um conselho
fiscal, composto por um presidente, dois vogais efetivos e um vogal suplente, e a um revisor oficial de
contas ou sociedade de revisores oficiais de contas que n3o seja membro daquele érgdo, ambos com os
poderes e deveres atribuidos pelo Cédigo das Sociedades Comerciais.

2.Composigéo, consoante aplicavel, do Conselho Fiscal, da Comissé&o de Auditoria, do Conselho
Geral e de Supervisdo ou da Comissdo para as Matérias Financeiras, ao longo do ano em
referéncia, com indicagdo do numero estatutario minimo e maximo de membros, duragdo
estatutaria do mandato, numero de membros efetivos e suplentes, data da primeira designagéo
e data do termo de mandato de cada membro. Caso tenha ocorrido alteragdo de mandato durante
0 ano de reporte, a empresa deveré indicar os mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou)
Informagéo a apresentar segundo o formato seguinte:

Composi¢ao do Conselho Fiscal

Até 31 de maio de 2019

Mandato [A] Designag¢ao
(Inicio - Fim) Forma (1) EYE)
2016-2018 |Presidente Pedro Romano Martinez DUE 25-jan-16
2016-2018 |Vogal Executivo Ana Alexandra Filipe Freitas DUE 25-jan-16
2016-2018 |Vogal Executivo Paulo Jorge Rodrigues Mateus DUE 25-jan-16
2016-2018 [Vogal Suplente Dino Jorge Ramos Santos DUE 25-jan-16

NUmero estatutdrio minimo e méximo de membros -[4]/[4]

(1) DUE-Deliberagdo Social Undnime por Escrito

[A] Os membros do Conselho Fiscal cessaram fung¢des, de acordo com deliberagdo em Assembleia Geral, realizada a 31 de maio de
2019.

Apds 31 de maio de 2019

Mandato [B] Designagao
(Inicio - Fim) Forma (1) Data
2019-2021 |Presidente Luis Manuel Abrantes AG 31-mai-19
2019-2021 |Vogal Executivo Ana Alexandra Filipe Freitas AG 31-mai-19
2019-2021 |Vogal Executivo Paulo Jorge Rodrigues Mateus AG 31-mai-19
2019-2021 ([Vogal Suplente Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais AG 31-mai-19

Ndmero estatutdrio minimo e maximo de membros - [4]/[4]

(1) AG -Assembleia Geral

[B] Foram eleitos de acordo com deliberagdo da Assembleia Geral, realizada a 31 de maio de 2019.

8 Relativamente ao Fiscal Unico devera ser prestada a informagao a que se referem os pontos 1, 3, 4 e 5 deste
topico D. Fiscalizagdo e bem assim a informagao a que se refere o tépico E. Revisor oficial de Contas (ROC).
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0Os membros do Conselho Fiscal que foram eleitos para o mandato 2016-2018, através da Deliberagdo
Social Undnime Por Escrito, de 25 de janeiro 2016, cessaram fung¢des por deliberagdo em Assembleia
Geral, realizada a 31 de maio de 2019.

Na Assembleia Geral de 31 de maio de 2019, foram eleitos os membros do Conselho Fiscal para o
mandato 2019-2021.

3.Apresentagéo de elementos curriculares relevantes de cada um dos membros do 6rgéo de
fiscalizagdo. Deveréo especificamente ser indicadas as atividades profissionais exercidas, pelo
menos, nos ultimos 5 anos.

Curricula Vitae dos Membros do Conselho Fiscal

Presidente — Dr. Luis Manuel Abrantes

Data de Nascimento: 1955

Habilitag6es Académicas:

2005 — Mestrado em Gestdo e Administragdo de Empresas, pela Faculdade de Economia e Gestdo da Universidade Catdlica
Portuguesa

2002 — MBA, pela Faculdade de Economia e Gestdo da Universidade Catélica Portuguesa

1998 - Pds-Graduagdo em Gestdo Empresarial, pelo 1SAG — Instituto Superior de Administragdo e Gestdo

1997 — Pés-Graduagdo em Banking and Financial English Language, no Euromoney Training Waddan College

1980 — Licenciatura em Economia, pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto

Atividade Profissional:

Desde 31 maio 2019 - Presidente do Conselho Fiscal da STCP — Sociedade de Transportes Coletivos do Porto, S.A.

janeiro 2017 a janeiro 2019 - Assessoria da Area Administrativa e Financeira, da Vigent Group SGPS, S.A.

setembro 2012 a janeiro 2017 — Diretor e Coordenador do Departamento Administrativo e Financeiro, da Metalcon
Investimentos SGPS, S.A.

margo 2012 a junho 2016 — Administrador, Membro da Comissdo Executiva e Diretor Financeiro, da EPME — Empresa
Portuguesa de Montagens Elétricas, S.A.

Desde maio 2001 - Consultor Financeiro, da EPME — Empresa Portuguesa de Montagens Elétricas, S.A.

Desde dezembro 2013 — Gerente da SOLIDTRADE — Importagédo e Exportagdo, Lda.

junho 2011 a margo 2012 - Coaching e Consultoria de Estratégia e Gestdo Empresarial, da Porfirio Machado Correia, S.A.-
Artigos de Limpeza

outubro 2001 a junho 2004 - Coaching e Consultoria Contabilistica e Fiscal, da Vebego — Services S.A.

novembro 2001 a marg¢o 2002 — Consultoria Financeira, na MR — Estudos para Calgados, Lda.

janeiro 2001 a abril 2001 — Consultoria de Gestdo, na Onara — Industria e Comércio de Téxteis, Lda.

margo 2000 a outubro 2000 - Administrador Executivo, em representac¢do das sociedades de capital de risco: Espirito Santo
S.A. e PME — Capital de Risco S.A., da GROWELA - Fdbrica Portuguesa de Calcado S.A.

margo 1989 a setembro 1999 - Diretor Financeiro e Administrativo, da MONTEIRO, RIBAS — IndUstrias SA

novembro 1982 a margo 1989 - Diretor do Servigo de Custos e Controlo Orgamental, da MONTEIRO, RIBAS — Industrias SA
1992 a setembro 1999 — Gerente e Diretor Financeiro, da OLIVEIRA & RIBAS — Mediadora de Seguros Lda.

margo 1979 a novembro 1982 - Técnico Superior, da CCRN — Comissdo de Coordenacgdo da Regido Norte

Docéncia:

Desde 2005 — Universidade Catdlica Portuguesa, MBA's e diversas Pés-Graduages, como docente convidado (Contabilidade
Financeira, Contabilidade de Gestdo, Analise Financeira).

Desde 2001 - Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto, (Andlise Financeira, Contabilidade de Custos,
Contabilidade de Gestdo)

1980-1989 - Faculdade de Economia da Universidade do Porto (Economia e Contabilidade)

Outras competéncias e projetos:
. Técnico Oficial de Contas - Cédula profissional de inscrigdo na OTOC n2 8897, Admissdo: ano de 1980
. Coordenagdo de equipas de alta-diregdo e de gestdo operacional {(Membros do Board, Diretores de Business Units (BU’s),

Diretores Operacionais);
4

P
Relatério de Governo Societério 2019 da STCP, S.A. 35/141 >/ &

e 1

v
4



O ster =26

. Acompanhamento da gestdo e reporting da atividade de empresas participadas de Sociedades de Capital de Risco;

. Coaching em termos de Gest&o e Estratégia Empresarial;

. Coordenagdo de equipas de Departamentos de Gestdo Financeira, Contabilidade, Planeamento e Controlo de Gest&o;

. Negociagdo com Institui¢des Financeiras (Banca e Seguros, Sociedades de Capital de Risco e Venture Capital), Organismos do
Estado (Institutos Publicos e DiregGes Regionais);

. Avaliagao, implementagdo de diversos projetos de crescimento, reestruturacdo/ redimensionamento e/ou expansdo de
Empresas/Grupos Empresariais (downsizing, aquisi¢des, concentragdes);

. Planos de Ligquidagdo de empresas no ambito do CIRE {Codigo da Insolvéncia e da Recuperag¢do das Empresas);

. Planos de Viabilizagdo, com negociagdo dos planos com os credores da empresa;

. Start-up de “Hotel & SPA 5*”: definigdo de plano de investimentos/financiamento e negocia¢do financeira com a Banca e
Fundos de Investimento Imobilidrios;

. Diagndsticos Econdmicos e Financeiros de diversas Empresas/Negdcios;

. Concegdo e implementagdo de sistemas de Contabilidade Analitica e de Controlo de Gest3o e respetivos modelos mensais
de reporting de informag&o com apuramento de Resultados por Departamentos/Areas de Negécio e/ou por Obras ou
Projetos em multiplas empresas;

. Defini¢do e implementagdo de sistemas de informagdo SAP, SAGE XRT Treasury e diversos outros sistemas de informacdo
ERP;

. Planeamento Contabilistico, Fiscal e Auditoria Interna.

Presidente - Professor Doutor Pedro Romano Martinez

Habilitag6es Académicas:

Professor Catedratico da Faculdade de Direito de Lisboa.

Curso de Direito: Universidade Catdlica, em Lisboa, 1982.

Mestrado: Universidade Catdlica, «O Subcontrato», 1989.

Doutoramento: Universidade Catélica, «Cumprimento Defeituoso em especial na Compra e Venda e na Empreitada», 1994,
Agregagdo: Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa, 2005, «Da Cessa¢do do Contrato».

Docéncia:

(1982/94) Assistente Introdugdo ao Estudo do Direito, Teoria Geral do Direito Civil e Direito das ObrigacBes.

(1994/98) Professor Auxiliar com regéncia de Direitos Reais, de Direito do Trabalho e de Contratos em Especial.
(1998/2006) Professor Associado com regéncia de Introducdo ao Estudo do Direito, de Direito das ObrigagBes, de Direitos
Reais, de Direito do Trabalho de Contratos Civis, de Contratos Comerciais e de Direito dos Seguros.

{(2006/2016) Professor Catedratico com regéncia de Introdug¢io ao Estudo do Direito, de Direito das Obrigagdes, de Direito
dos Contratos e de Direito dos Seguros na Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa.

(2008/2014) Presidente do Conselho Cientifico da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa.

(2015/ -) Diretor da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa.

Participagdo em trabalhos legislativos:

a) A solicitagdo do Ministério da Seguranga Social e do Trabalho, participou na alterac¢do a legislacdo do trabalho, coordenando
os trabalhos de revisdo da legislagdo laboral, que deram origem ao Cédigo do Trabalho, entre maio de 2002 e julho de 2003;
b) A solicitagdo do Ministério das Finangas e da Administragdo Publica participou nos trabalhos de revisdo do regime do contrato
de seguro, coordenando a comissdo que elaborou o projeto de regime juridico do contrato de seguro, aprovado em Conselho
de Ministros no dia 24 de janeiro e promulgado no dia 7 de abril de 2008, Decreto-Lei n.2 72/2008, de 16 de abril, que entrou
em vigor a 1 de janeiro de 2009.

Trabalhos publicados (algumas monografias):

Direito Civil, Direito Comercial e Direito do Trabalho

1. O Subcontrato, Almedina, Coimbra, 1989 (211 pégs.);

2. Cumprimento Defeituoso em especial na Compra e Venda e na Empreitada, Lisboa,

1992 (=) Almedina, Coimbra, 1994 (643 pags.), reimpressdo, Almedina, Coimbra, 2001 (602 pags.);
3. Contrato de Empreitada, Almedina, Coimbra, 1994 (251 pags.);

4. Garantias de Cumprimento (em coautoria), 1.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 1994 (121 pags.);

- Garantias de Cumprimento (em coautoria), 2.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 1997 (183 pégs.);

- Garantias de Cumprimento (em coautoria), 3.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 2002 (250 pags.);

- Garantias de Cumprimento (em coautoria), 4.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2003 (283 pégs.);

- Garantias de Cumprimento (em coautoria), 5.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2006 (306 pdgs.);

5. Empreitada de Obras Piblicas. Comentério ao Decreto-Lei n.2 405/93, de 10 de dezembro (em coautoria), Almedina,
Coimbra, 1995 (373 pags.);

6. Contratos em Especial, 1.2 edigdo, Universidade Catdlica Editora, Lisboa, 1995 (164 pdgs.);

- Contratos em Especial, 2.2 edigdo, Universidade Catdlica Editora, Lisboa, 1996 (359 pags.);
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7. Direito das ObrigagGes (Parte Especial). Contratos. Compra e Venda. Locagdo. Empreitada, 1.2 edigdo, Almedina, Coimbra,
2000 (478 pags.);

- Direito das Obriga¢Ges (Parte Especial). Contratos. Compra e Venda. Locagdo. Empreitada, 2.2 edigdo, Almedina, Coimbra,
2001, 1.2 reimpressdo, Almedina, Coimbra, 2003, 2.2 reimpressdo, Almedina, Coimbra, 2005, 3.2 reimpressdo, Almedina,
Coimbra, 2008 (523 pags.);

8. Contratos Comerciais. Apontamentos, Principia, Cascais, 2001, reimpresséo, Principia, Cascais, 2003 (127 pags.);

9. Direito do Trabalho, Almedina, Coimbra, 2002, reimpressdo, 2004 (1175 pags.);

- Direito do Trabalho, 2.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2005 (1267 pags.);

- Direito do Trabalho, 3.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 2006 (1290 pags.);

- Direito do Trabalho, 4.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2007 (1330 pags.);

- Direito do Trabalho, 5.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 2010 (1424 péags.);

- Direito do Trabalho, 6.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2013 (1239 pags.);

- Direito do Trabalho, 7.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2015 (1330 pags.);

- Direito do Trabalho, 8.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2017 (1336 pags.);

10. Direito das Obriga¢Ses. Apontamentos, 1.2 edigdo, AAFDL, Lishoa, 2003 (285 pags.);

- Direito das Obrigagdes. Apontamentos, 2.2 edi¢do, AAFDL, Lisboa, 2004 (327 pégs.);

- Direito das Obrigagdes. Apontamentos, 3.2 edigdo, AAFDL, Lisboa, 2011 (400 pags.);

- Direito das ObrigagGes. Apontamentos, 4.2 edigcdo, AAFDL, Lisboa, 2014 (407 pags.);

- Direito das Obrigagdes. Apontamentos, 5.2 edigdo, AAFDL, Lishoa, 2017 (315 pégs.);

11. Cédigo do Trabalho Anotado (em co-autoria), 1.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 2003 (932 pags.);

- Cédigo do Trabalho Anotado {em co-autoria), 2.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2004, reimpressdo, Almedina, Coimbra, 2004
(938 pags.);

- Cédigo do Trabalho Anotado (em co-autoria), 3.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 2004 (1206 pags.);

- Cédigo do Trabalho Anotado (em co-autoria), 4.2 edicdo, Almedina, Coimbra, 2005, reimpressdo, Almedina, Coimbra, 2006
(1226 pags.);

- Cédigo do Trabalho Anotado (em co-autoria), 5.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2007 {1282 pags.);

- Cédigo do Trabalho Anotado (em co-autoria), 6.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2008 (1336 pags.);

- Cédigo do Trabalho Anotado (em co-autoria), 7.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 2009 (1160 pags.);

- Cédigo do Trabalho Anotado (em co-autoria), 8.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 2009 (1336 pags.);

- Codigo do Trabalho Anotado (em co-autoria), 9.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 2012 (1220 pags.);

- Coédigo do Trabalho Anotado (em co-autoria), 10.2 edigdo, Almedina, Coimbra, 2016 (1235 pégs.);

- Cédigo do Trabalho Anotado (em co-autoria), 11.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2017 (1250 pags.);

12. Da Cessagdo do Contrato, Almedina, Coimbra, 2005 (687 pags.);

- Da Cessagdo do Contrato, 2.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2006 (690 pags.);

- Da Cessagdo do Contrato, 3.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2015 (690 pags.);

13. Direito dos Seguros. Apontamentos, Principia, Cascais, 2006 (646 pags.);

14. Lei do Contrato de Seguro Anotada (em co-autoria), Almedina, Coimbra, 2009 (532 pags.);

- Lei do Contrato de Seguro Anotada (em co-autoria), 2.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2011 (625 pégs.);

- Lei do Contrato de Seguro Anotada (em co-autoria), 3.2 edi¢do, Almedina, Coimbra, 2016 (668 pags.)

Vogal Efetivo - Dra. Ana Alexandra Filipe Freitas

Data de Nascimento: 30 de junho de 1970

Habilitag6es Académicas:
Licenciatura em Economia, pela Faculdade de Economia da Universidade Nova de Lisboa.

Atividade Profissional:

Desde 1 agosto 2014 - Chefe da Divisdo de Garantias e Empréstimos da Direc¢do-Geral do Tesouro e Finangas, Ministério das
Finangas;

Desde abril 2008 - Vogal do Conselho Fiscal da Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A.;

De dezembro de 2002 a maio de 2005 - Secretaria da Mesa da Assembleia-Geral do Hospital de Egas Moniz, S.A,;

Desde junho de 1994 - Técnica Superior na Divisdo de Garantias e Empréstimos da Direcgdo-Geral do Tesouro e Finangas,
Ministério das Finangas.

Formagdo Complementar Especializada:

Curso de Formagdo em Gestdo Publica — FORGEP 2016/2017 do ISCTE — INSTITUTO UNIVERSITARIO DE LISBOA ~ IPPS-IUL —
Instituto para as Politicas Publicas e Sociais.

Curso de formagdo qualificante em Mercados Financeiros, pelo Instituto de Formagdo Bancéria.
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Vogal efetivo - Dr. Paulo Jorge Rodrigues Mateus

Data de Nascimento: 30 de agosto de 1971

Habilitagées Académicas:

Licenciatura em Contabilidade e Administragdo - ramo Administragdo Publica, pelo Instituto de Contabilidade e Administracio
de Lisboa, 2004;

Bacharelato em Contabilidade e Administra¢do, pelo Instituto de Contabilidade e Administragdo de Lisboa, 2001.

Atividade Profissional:

Técnico Superior da Diregdo-Geral do Tesouro e Finangas, a desempenhar fun¢es na Dire¢io de Servigos de ParticipacBes do
Estado, desde margo de 2013;

Técnico Superior da Dire¢do-Geral do Tesouro e Finangas, tendo desempenhado func¢des na Diregio de Servicos de Gestdo de
Recursos - Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos e Financeiros, com responsabilidades na drea da Gestdo Orgamental,
Contabilidade e Prestagdo de Contas, entre agosto de 2010 e fevereiro de 2013;

Técnico Superior da Diregdo Regional de Agricultura e Pescas de Lisboa e Vale do Tejo, tendo desempenhado fun¢es na
Dire¢do de Servigos de Gestdo de Recursos - Divisdo de Gestdo Financeira, entre marco de 2005 e julho de 2010.

Outras fungbes desempenhadas:

Vogal do Conselho Fiscal da Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A., desde junho de 2014;

Secretdrio da Mesa da Assembleia-Geral da Silopor - Empresa de Silos Portuérios, S.A. (Em liquidag3o), desde julho de 2018;
Vogal Suplente do Conselho Fiscal do Centro Hospitalar do Oeste, E.P.E., desde julho de 2019;

Representante do Estado em diversas Assembleias-Gerais de Empresas do Setor Empresarial do Estado.

Vogal Suplente - Dr. Dino Jorge Ramos dos Santos

Data de Nascimento: 20 de agosto de 1961
Habilitagées Académicas:
Licenciado em Economia, pela Faculdade de Economia da Universidade Nova de Lisboa, em 1986.

Atividade Profissional:

Desde outubro de 2013 — Chefe de Divisdo de LiquidagBes e Regulariza¢des da Direcgdo-Geral do Tesouro e Finangas (DGTF).
Novembro de 2000 a outubro 2013 — Chefe de Divisdo de Recuperag¢do de Créditos da Direcgdo-Geral do Tesouro e Finangas
(DGTF).

Maio de 2000 a novembro 2000 - Chefe de Divisdo da Cooperag¢io Industrial da Direcgdo-Geral da IndUstria (DGI).

Setembro 1997 a maio 2000 — Técnico Superior do Tesouro tendo exercido fungbes nas dreas da DGT de Cooperagdo Financeira
Internacional e Recuperagdo de Créditos.

Dezembro 1993 a setembro 1997 — Técnico Superior na DGI tendo exercido fun¢des nas areas da Cooperagio Industrial e da
Competitividade Industrial.

Dezembro 1991 a dezembro 1993 — Coordenagdo da Equipa de Projecto “Activos Financeiros — conta CEROT”.

Novembro de 1986 a dezembro 1991 — Técnico Superior tendo exercido fun¢Bes nas dreas da DGT de Recuperacdo de Créditos,
BonificagGes e Garantias do Estado.

Outras fungdes e atividades desempenhadas:

Desde abril de 2008 — Vogal do Conselho Fiscal da Administragdo do Porto de Sines, S.A..

Maio de 2000 a novembro 2000 — Representante do Ministério da Industria e Energia no “Comité Art.4” da Comissdo Europeia.
Julho 1989 a dezembro 1993 — Membro da Comissdo de Fiscalizacdo da empresa “Empreendimentos Urbanos e Turismo, SA”.
Formagdo Profissional Especializada:

Curso “FORGEP —Programa de Formagdo em Gestdo Publica” (Instituto Nacional de Administra¢do), terminado em margo 2006.
Curso “Fiscalidade nas Empresas” (Instituto Superior de Gestdo), terminado em dezembro.

Vogal Suplente ~ Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais

Data de Nascimento: 25 de margo de 1960

Habilitagdes Académicas:
Licenciada em Administragdo e Gestdo de Empresas, pela Universidade Catdlica Portuguesa, em 1983

Atividade Profissional:
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Desde outubro de 2012 — Diretora de Servi¢os de Gestdo Financeira e Orgamental da Direc¢do-Geral do Tesouro e Finangas
(DGTF), em regime de substituigdo

abril de 2008 a setembro de 2012- Chefe de Divisdo de Gestdo Financeira e Orgamental da DGTF, em regime de substituicdo
junho de 2007 a abril de 2008 — Chefe de Divisdo de Recursos Humanos e Financeiros da DGTF, em regime de substituicdo
abril de 2000 a junho de 2007 - Diretora do Gabinete de Prospetiva e Coordenagdo da Dire¢do-Geral do Tesouro (DGT)

abril de 1993 a abril 2000 — Chefe de Divisdo da drea de Coordenagdo Orgamental e Bonificagdes da DGT

1987 a 1993 — Técnica Superior do Tesouro tendo exercido fungdes nas seguintes Dire¢des da DGT: Operagdes Cambiais;
Planeamento, Organizagdo e Coordenacdo; e Gabinete de Estudos

Outras fungdes e atividades desempenhadas:

Desde maio 2019 — Vogal suplente do Conselho Fiscal da STCP, S.A.

Desde abril de 2019 — Secretdria da Mesa da Assembleia Geral da Administragdo do Porto de Aveiro, S.A.

Desde novembro de 2017 - Vogal Suplente do Conselho Fiscal do Centro Hospitalar Lisboa Norte, EPE

Desde outubro de 2017 — Representante do Ministério das Finangas na Comissdo Interministerial de Acompanhamento do
Fundo da Lingua Portuguesa

Desde setembro de 2016 — Representante do Ministério das Finangas no Conselho Numismatico da INCM, SA

Desde novembro de 2015 — Representante da DGTF no projeto de criagdo da Entidade Contabilistica Estado

Desde outubro de 2012 - Vogal Suplente do Conselho Fiscal da Metropolitano de Lisboa, S.A.

De agosto de 2012 a maio de 2017 - Vogal Suplente do Conselho Fiscal da Carris, S.A.

Desde agosto de 2012 — Representante da DGTF na Comiss3o Executiva da Estrutura de Gestdo do PNAEE

Desde junho de 2010 — Representante da DGTF na Comissdo de Investimentos do Fundo de Modernizagdo do Comércio
Desde margo de 2009 — Representante da DGTF na Comissdo de Gestdo Técnica do Fundo para a Promog3o dos Direitos dos
Consumidores

Desde abril de 2008 - Vogal do Conselho Fiscal da APS — Administragdo dos Portos de Sines e do Algarve, S.A.

Desde abril de 2008 — Membro do Grupo para o0 Acompanhamento Permanente da Moeda Metdlica

De 2007 a novembro de 2013 - Vogal do Conselho Fiscal da SOFID — Sociedade para o Financiamento do Desenvolvimento,
Instituicdo Financeira de Crédito, S.A.

Desde 2007 - Presidente da Mesa da Assembleia Geral da EDM — Empresa de Desenvolvimento Mineiro, SA

De 2004 a fevereiro de 2008 - Presidente da Comiss3o de Fiscalizag3o do Instituto de Mercados de Obras Publicas e
Particulares e do Imobilidrio

De 2004 a maio de 2019 - Vice-Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Sociedade de Transportes Coletivos do Porto, SA
De 2002 a 2005 - Presidente da Mesa da Assembleia Geral do Hospital de Sdo Bernardo, SA

De 2002 a 2004 - Representante da Diregdo-Geral do Tesouro no grupo de trabalho que apresentou um projeto de diploma
sobre crédito bonificado para Pessoas com Deficiéncia

De 1999 a 2004 - Vogal do Conselho Fiscal da Hidroeléctrica de Cahora Bassa, SA

De 1998 a 2000 - Representante da Diregdo-Geral do Tesouro no grupo de trabalho que elaborou os projetos de diplomas
que regulam o regime da concessdo de crédito a aquisigdo, construgdo e realizacdo de obras em habitagdo — Decreto-Lei n.2
349/98, de 11 de novembro, e posteriores altera¢des

1998 — Representante da Dire¢do-Geral do Tesourc na Comissdo de Estudo do Regime Juridico Relativo aos Auxilios Ptblicos

Formagdo Profissional Especializada:
Curso “FORGEP — Programa de Formagdo em Gestdo Publica” (Instituto Nacional de Administragdo)
Curso “Formagdo de Formadores” {Instituto do Emprego e Formac&o Profissional)

4. Procedimentos e critérios aplicaveis a intervengéo do 6rgédo de fiscalizaggo para efeitos de
contratagdo de servigos adicionais ao auditor externo,

Ndo existe o 6rgdo Auditor Externo na STCP, S.A.. A empresa dispGe de um Revisor Oficial de Contas
(SROC) nomeado pelo acionista tnico da sociedade, sob proposta do Conselho Fiscal.

5. Outras fungbes dos orgdos de fiscalizagédo e, se aplicavel, da Comissédo para as Matérias
Financeiras.

Ndo existem outras fungdes.

V!
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6. Identificagdo, consoante aplicavel, dos membros do Conselho Fiscal, da Comissdo de
Auditoria, do Conselho Geral e de Superviséo ou da Comissédo para as Matérias Financeiras
que se considerem independentes, nos termos do n.° 5 do artigo 414.°, do CSC.

Os vogais executivos do Conselho Fiscal sdo considerados como n3o independentes em virtude de se
encontrarem enquadrados no disposto, das situagdes constantes das alineas a) e b) do n.2 5 do artigo
414.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais (CSC). O presidente do Conselho Fiscal e o vogal suplente
sao considerados como independentes, ao abrigo do disposto no referido artigo do CSC.

7. Caracterizagdo do funcionamento do Conselho Fiscal, da Comiss&do de Auditoria, do
Conselho Geral e de Superviséo ou da Comiss&o para as Matérias Financeiras, indicando
designadamente, consoante aplicavel:

a) Numero de reunibes realizadas e respetivo grau de assiduidade por parte de cada
membro, apresentados segundo o formato seguinte:

O Conselho Fiscal realizou 10 reunides, no ano de 2019, que contaram com a participagdo de todos os
membros.

Auséncias dos
Ne Local de

Reunioes realizagao

Intervenientes na reuniao membros do Orgﬁo
de Fiscalizacao

ndo existira
3 Lisboa Prof. Doutor Pedro Martinez (PCF); Dra. Ana Freitas (VCF); Dr. Paulo Mateus (VCF). ausénciasm
ndo existir
2 STCP - Porto Prof. Doutor Pedro Martinez {PCF); Dra. Ana Freitas (VCF); Dr. Paulo Mateus (VCF). aus;Incilaim
Prof. Doutor Pedro Martinez (PCF); Dra. Ana Freitas (VCF); Dr. Paulo Mateus (VCF); Dr.
1 STCP - Porto Paulo de Azevedo Pereira da Silva (PCA), Dra. Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz ndo existiram
da Cruz Vilaga (VCA); Dr. Gabriel Correia Alves, Dr. Paulo Fernando Pereira e a Dra. auséncias
Catarina Pinheiro (em representacio da RCA - ROSA, CORREIA & ASSOCIADOS, SROC, S.A.).
Prof. Dr. Luis Abrantes (PCF); Dra. Ana Freitas {VCF); Dr. Paulo Mateus (VCF}; Dra. Isabel
1 STCP - Porto Botelho Moniz {VCA), Dr. Paulo Ferreira (Diretor Financeiro da STCP); Dr. Gabriel Alves e ndo existiram
a Dra. Catarina Pinheiro (em representagdo da RCA - ROSA, CORREIA & ASSOCIADOS, auséncias
SROC, S.A.).
ndo existiram
3 Lisboa Prof. Dr. Luis Abrantes (PCF); Dra. Ana Freitas (VCF); Dr. Paulo Mateus (VCF). auséncias

b) Cargos exercidos em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras
atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles 6rgdos no decurso do
exercicio,

Os membros do Conselho Fiscal ndo exerceram cargos em empresas do grupo.
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As fungdes desempenhadas fora do grupo pelos membros do Conselho Fiscal, durante o ano de 2019,
foram as seguintes:

Presidente do Conselho Fiscal — Dr. Luis Manuel Abrantes

Consultor Financeiro, da EPME — Empresa Portuguesa de Montagens Elétricas, S.A., desde maio
de 2001

Gerente da SOLIDTRADE — Importagdo e Exportagdo, Lda, desde dezembro de 2013

Docente convidado da Universidade Catdlica Portuguesa, desde 2005

Docente do Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo do Porto, desde 2001
Presidente do Conselho Fiscal - Professor Doutor Pedro Romano Martinez

Professor da Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa e Diretor da mesma, desde
dezembro de 2015.

Vogal Efetiva do Conselho Fiscal — Dra. Ana Alexandra Filipe Freitas

Chefe da Divisdo de Garantias e Empréstimos da Direcdo de Servigos de Apoios Financeiros da
Direcg¢do-Geral do Tesouro e Finangas, desde agosto de 2014.

Vogal Efetivo do Conselho Fiscal — Dr. Paulo Jorge Rodrigues Mateus

Técnico Superior a desempenhar fung¢des na Direcdo-Geral do Tesouro e Finangas.

E. Revisor Oficial de Contas (ROC)

1. Identificagdo, membros efetivo e suplente, da Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
(SROC), do ROC e respetivos nimeros de inscrigdo na Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (OROC) e na Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM), caso aplicével,
e dos socios ROC que a representam e indicagdo do nimero de anos em que o ROC exerce
fungbes consecutivamente junto da entidade e/ou grupo. Caso tenha ocorrido alteragéo de
mandato durante o ano em reporte, a entidade devera indicar os mandatos respetivos (o
que saiu e o que entrou).

A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas RCA — Rosa, Correia & Associados, SROC, SA, representada
por Gabriel Correia Alves, foi eleita para o biénio 2019-2020, por Deliberagdo Social Unanime Por Escrito
de 19 de marco de 2019, de acordo com a vontade expressa pelo acionista tnico Estado Portugués.

A Sociedade de Revisores Oficiais de Contas RCA — Rosa, Correia & Assocados, SROC estd inscrita na
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) sob o n2 143 e na Comissdo do Mercado de Valores
Mobilidrios (CMVM) sob o n? 20161455.

O Revisor Oficial de Contas, Gabriel Correia Alves, esta inscrito na Ordem dos Revisores Oficiais de
Contas (OROC) sob o n2 784 e na Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios (CMVM) sob o ne
20160217.

O ROC suplente da SROC ndo foi designado por ndo ser exigido por lei, em virtude da SROC n3o integrar
o Conselho Fiscal da STCP, de acordo com o disposto na alinea b) do n.2 1 do Artigo 413.2 do CSC.

2. Indicagédo das limitagbes, legais e outras, relativamente ao numero de anos em que o ROC
presta servigcos & empresa.
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O Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, Lei n2 140/2015, de 7 de setembro, estabelece
nos seguintes numeros do seu Artigo 542:

“n? 2 - Nas entidades de interesse publico, o periodo mdximo de exercicio de fungbes de revisdo
legal das contas pelo sécio responsdvel pela orientagéio ou execugdo direta da reviséo legal das
contas é de sete anos, a contar da sua primeira designagcdo, podendo vir a ser novamente
designado depois de decorrido um periodo minimo de trés anos.”

— “n? 3 - Nas entidades de interesse publico, o periodo minimo inicial do exercicio de fun¢bes de
revisdo legal das contas pelo revisor oficial de contas ou pela sociedade de revisores oficiais de
contas é de dois anos e o periodo mdximo é de dois ou trés mandatos, consoante sejam,
respetivamente, de quatro ou trés anos.”

—  “n?4 - 0 periodo mdximo de exercicio de funcbes do revisor oficial de contas ou das sociedades
de revisores oficiais de contas na mesma entidade de interesse publico pode ser excecionalmente
prorrogado até um mdximo de 10 anos, desde que tal prorrogagdo seja aprovada pelo orgéo
competente, sob proposta fundamentada do drgdo de fiscalizagdo.”

3. Indicagdo do ndmero de anos em que a SROC e/ou o ROC exerce fungbes
consecutivamente junto da empresa/grupo, bem como indicagdo do numero de anos em
que o ROC presta servigos nesta empresa, incluindo o ano a que se refere o presente
relatério, bem assim como a remuneragdo relativa ao ano em referéncia, apresentados
segundo os formatos seguintes:

Por Deliberagdo Social Unanime Por Escrito, de 19 de margo de 2019, foi eleita para Revisor Oficial de
Contas da STCP, para o biénio 2019-2020, a Sociedade de Revisores Oficiais de Contas RCA — Rosa,
Correia & Associados, SROC, SA, representada por Gabriel Correia Alves.

Consta da respetiva deliberagdo que a Certificagdo Legal de Contas, individuais e consolidadas, de 2018,
ficam a cargo desta SROC.

Mandato Identificagio SROC/ROC Designagdo N2 de anos  N° de anos

de fungdes de fungbes

N2 Registo Contratada exercidas no exercidas na
Forma (1) Data i
na CMVM (€) grupo entidade

N de
{Inicio - Fim) Inscrigdo na
OROC

Revisor Oficial RCA - Rosa, Correia & Associados,
2019-2020 | oW3OT VNl fepac, 5.4, Representada pelo 143 20161455 | DUE [19-mar-19| 14.900 - 1

de Contas . ) .
sécio Gabriel Correia Alves

{1} DUE - Deliberagdo Social Unanime por Escrito

Remuneracdo Anual
2019(€)

Bruta

RCA - Rosa, Correia & Associados, SROC, S.A,, representada pelo sécio
Gabriel Correia Alves, ROC n? 784

14.900

14.900

Auferiu, adicionalmente, o valor de 7.450 euros relativos a revisdo legal das contas individuais e consolidadas de
2018, de acordo com o contratualmente estipulado.
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4.Descrigdo de outros servigos prestados pela SROC & empresa e/ou prestados pelo ROC que
representa a SROC, caso aplicavel.

Quer a SROC, quer o sécio que a representa, Dr. Gabriel Correia Alves, ndo prestaram quaisquer outros
servi¢os a STCP no ano de 2019.

F.Conselho Consultivo (caso aplicavel)

1. Composigéo, ao longo do ano em referéncia, com indicagdo do nimero estatutario minimo
e maximo de membros, duragdo estatutaria do mandato, numero de membros efetivos e
suplentes, data da primeira designagdo e data do termo de mandato de cada membro. Caso
tenha ocorrido alteragdo de mandato durante o ano em reporte, a entidade deveré indicar
0s mandatos respetivos (o que saiu e o que entrou)

A figura de Conselho Consultivo, ndo se aplica a STCP, S.A., de acordo com os seus estatutos.

G. Auditor Externo (caso aplicavel)

1.Identificagdo do auditor externo designado e do sécio ROC que o representa no cumprimento dessas
fungdes, bem como o respetivo nimero de registo na CMVM, assim como a indicagédo do nimero de
anos em que o auditor externo e o respetivo sécio ROC que o representa no cumprimento dessas fungbes
exercem fungbes consecutivamente junto da empresa e/ou do grupo, bem assim como a remuneragédo
relativa ao ano em referéncia, apresentados segundo o formato seguinte:

A figura de Auditor Externo, ndo se aplica a STCP, S.A., de acordo com 0s seus estatutos

2.Explicitagdo’® da politica e periodicidade da rotagéo do auditor externo e do respetivo sécio ROC que o
representa no cumprimento dessas fungdes, bem como indicagédo do 6rgdo responsavel pela avaliagdo
do auditor externo e periodicidade com que essa avaliagdo é feita.

A figura de Auditor Externo, ndo se aplica a STCP, S.A., de acordo com os seus estatutos.

3.Identificagdo de trabalhos, distintos dos de auditoria, realizados pelo auditor externo para a empresa
e/ou para empresas que com ela se encontrem em relagdo de dominio, bem como indicagdo dos
procedimentos internos para efeitos de aprovagdo da contratagéo de tais servigos e indicagdo das razées
para a sua contratago.

A figura de Auditor Externo, ndo se aplica a STCP, S.A., de acordo com os seus estatutos.

 Acompanhada de mengao a legislaggo aplicavel.
(\dv
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4.Indicagdo do montante da remuneragdo anual paga pela empresa e/ou por pessoas coletivas em
relagdo de dominio ou de grupo ao auditor e a outras pessoas singulares ou coletivas pertencentes a
mesma rede'® e discriminagdo da percentagem respeitante aos seguintes servigos, apresentada
segundo o formato seguinte:

Remunerag¢oes pagas a SROC (inclui contas individuais e consolidadas)

Valor dos servigos de revisdo de contas

Valor dos servigos de consultoria fiscal

Valor de outros servigos gue ndo os das alineas anteriores
Total pago pela entidade & SROC 100%

Por entidades que integrem o grupo (inclui contas individuais e consolidadas)

Valor dos servigos de revisio de contas

Valor dos servigos de consultoria fiscal
Valor de outros servicos que ndo os das alineas anteriores
Total pago pelas entidades do grupo a SROC 100%

A figura de Auditor Externo, ndo se aplica a STCP, S.A., de acordo com os seus estatutos.

10 Para efeitos desta informagao, o conceito de rede é o decorrente da alinea p) do artigo 2.° do Regime Juridico da
Supervisdo de Auditoria, aprovado pelo artigo 2.° da Lei n.° 148/2015, de 9 de setembro, alterada pela Lei n.°

35/2018, de 20 de julho. le E_
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VI. Organizacao Interna

A. Estatutos e Comunicagoes

1.Indicagdo das regras aplicaveis a alteragdo dos estatutos da empresa.

O artigo 36.2 do Decreto-lei n.2 133/2013, de 03 de outubro, define que “A alteragdo dos estatutos de
empresas publicas é realizada através de decreto-lei ou nos termos do Cédigo das Sociedades Comerciais,
consoante se trate de entidade publica empresarial ou sociedade comercial, devendo os projetos de
alteragéo ser devidamente fundamentados e aprovados pelo titular da fungdo acionista.”

Os Estatutos da STCP foram aprovados pelo Decreto-Lei n2 202/94, de 23 de julho, e foram sofrendo
alteracdes desde a sua aprovagdo, em 1994, até ao final do ano de 2019.

Na alinea c) do n.2 2 do artigo 82 dos Estatutos da STCP estd estabelecido que “Compete, em especial, a
assembleia-geral: Deliberar sobre quaisquer alteragdes dos estatutos e aqumentos de capital.”

Em 2019 o Acionista procedeu a concessdo de trés aumentos de capital, no total de 18.428.660 euros:

¢ O montante de 2.900.000 euros, em numerario, ocorreu no més de julho;

¢ O montante de 11.604.285 euros, em numerério, ocorreu também no més de julho;

e O montante de 3.924.375 euros, em numerario, ocorreu no més de dezembro.
O Conselho de Administragdo procedeu a duas alteracdes dos Estatutos da Sociedade, na sequéncia do
registo dos novos capitais na Conservatéria do Registo Comercial. O registo definitivo do aumento de
capital verificado em dezembro aguarda o despacho da Conservatéria.

2.Caraterizagdo dos meios e politica de comunicagéo de irregularidades ocorridas na entidade.

A STCP realiza a sua atividade implementando medidas que assegurem o bom governo da Sociedade,
incluindo a prevengdo de praticas incorretas, em especial nas areas financeira / contabilidade.

A empresa ndo dispde de um 6rgdo especifico, colocado & disposigdo dos colaboradores, com vista a
comunicagdo direta e confidencial, de qualquer pratica presumivelmente ilicita ou qualquer alegada
irregularidade.

O Conselho de Administragdo da empresa promove o didlogo permanente com as organizagdes
representativas dos trabalhadores (ORT), que acompanham a atividade da empresa.

A STCP dispde de um conjunto de instrumentos internos que lhe permite atuar de forma preventiva,
com vista a dissuasdo de irregularidades. S3o de destacar, a existéncia de um Sistema de Gestdo da
Qualidade, certificado por normas internacionais, o Cédigo de Etica e Conduta e o Plano de Riscos de
Corrupcdo e Infragdes Conexas, divulgado a todos os trabalhadores e ao publico em geral, garantindo a
conformidade deste com as praticas legais a que estd sujeita.

.'/-)
( £
N
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3.Indicagéo das politicas antifraude adotadas e identificagéo de ferramentas existentes com vista
a mitigagdo e prevengédo de fraude organizacional.

Dando cumprimento a recomendacgdo n2 1/ 2009 do Conselho de Prevengdo da Corrupgdo, a STCP
elaborou o seu Plano de Prevencgao de Riscos e Infragdes Conexas, em dezembro de 2009, onde estdo
identificados os principais riscos e as medidas a adotar para a sua prevengdo e os mecanismos de
controlo interno e externo existentes.

Em junho de 2012, foi feita a Ultima revisdao deste plano que esta disponibilizado aos trabalhadores
através da intranet e site da empresa.

A STCP elaborou o relatério de acompanhamento do Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupg¢ao e
Infragdes Conexas relativo ao ano de 2019 que pode ser consultado na internet e intranet da STCP.

A STCP disp&e, também, de um Cédigo de Etica e Conduta, disponivel no site da empresa e na sua
intranet.

B. Controlo interno e gestao de riscos!!

1. Informagéo sobre a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI) compativel com a
dimensdo e complexidade da empresa, de modo a proteger os investimentos e o0s seus
ativos (este deve abarcar todos os riscos relevantes para a empresa).

O ano de 2019 foi 0 ano de consolidagao do novo modelo iniciado em 2018, em que a responsabilidade
pela gestdo da STCP passou a ser partilhada entre o Estado e seis municipios da Area Metropolitana do
Porto (AMP) - Matosinhos, Maia, Valongo, Gondomar, Gaia e Porto - através de uma UTS - Unidade
Técnica de Suporte, que congrega as decisGes destes Municipios.

A empresa estd dotada de um sistema de controlo interno, que tem em conta as orientacées da Tutela,
da AMP/UTS e do cumprimento dos normativos legais: anualmente sdo fixados objetivos globais que
sdo avaliados quer em sede de informac¢do de gestdo mensal, quer através dos relatérios anuais de
prestacdo de contas. Periodicamente sdo elaborados relatérios de controlo de execugdo do contrato
assinado com os seis Municipios.

O Sistema Integrado de Gestdo da STCP, S.A. encontra-se Certificado em Qualidade, Ambiente e
Seguranga e Saude do Trabalho, pelas Normas: NP EN ISO 9001:2015 - Sistemas de Gestdo da
Qualidade; NP EN ISO 14001:2015 - Sistemas de Gestdo Ambiental; OHSAS 18001:2007 / NP 4397:2008
- Sistemas de Gestdo da Seguranca e Saude do Trabalho.

Em 2018, foi realizada com sucesso a transi¢do para as novas versdes 2015, das normas de gestdo em
Qualidade e Ambiente, referenciais estes que vém introduzir na gestdo das empresas a abordagem pelo
pensamento de risco, andlise de contexto e partes interessadas. Durante o ano de 2019, foi consolidada
a referida transicdo.

" Querendo, a empresa podera incluir sintese ou extrato(s) de Manual ou Cédigo que satisfaga(m) o requerido. Tal
formato de prestacado da informagao implica que o texto seja acompanhado das adequadas referéncias que permitam
identificar as partes da sintese ou extrato(s) que satisfazem cada uma das alineas.
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A STCP possui um sistema documental integrado, que engloba Procedimentos, Procedimentos Internos,
Regulamentos e outros. Destacam-se entre outros:
® 0 Manual de Estrutura, onde se encontram definidas as atribuigdes de cada departamento /
area da macroestrutura da empresa;
e 0 Regulamento Interno de Protecdo de Dados, ja elaborado de acordo com o RGPD e a
nomeacgdo de um DPO (Encarregado da Protegio de Dados);
e um Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgio;
* o Codigo de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate ao Assédio no Trabalho, divulgado a
todos os trabalhadores, e disponivel na intranet da STCP.

Os membros do Conselho de Administragdo cumprem o estabelecido sobre preven¢do de conflitos de
interesse, isto é, ndo intervém em decisGes que envolvam os seus proprios interesses e ndo mantém
relagdes relevantes com fornecedores, clientes, instituigdes financeiras ou quaisquer outros parceiros
de negdcio, suscetiveis de gerar conflitos de interesses.

A fungdo administragdo é supervisionada pela Tutela e pelos seis Municipios com responsabilidade na
gestdo da empresa, bem como pelo Conselho Fiscal e por um Revisor Oficial de Contas que, entre as
suas muitas atribui¢des, pode assistir as reuniGes do Conselho de Administracdo.

As fungdes de fiscalizagdo, devidamente segregadas das fun¢des de administragdo executiva, s3o
asseguradas pelo Conselho Fiscal, que acompanha a atividade da empresa e emite os respetivos
relatérios de controlo e fiscalizag3o.

O controlo financeiro da empresa estd submetido a jurisdi¢do e controlo do Tribunal de Contas e da
Inspecdo Geral de Finangas (IGF), nos termos previsto na lei.

No quadro seguinte, identificam-se os principais riscos estratégicos da empresa, assim como o
departamento/area da macroestrutura, responsavel pela sua monitorizagdo e controlo:

Areas de Responsabilidade

Principais riscos estratégicos

Departamento de Operag¢Ses/Unidade do Carro Elétrico

Concorréncia do transporte individual

Departamento de Marketing

Concorréncia de outros operadores de transporte publico

Departamento de Marketing

Ineficacia doregime de fiscalizagdo relativamente a
exclusividade da STCP na explora¢3o do transporte publico
rodovidrio de passageiros, na Cidade do Porto

Departamento Administrativo e Financeiro

Desequilibrio econémico -financeiro

Departamento Administrativo e Financeiro

Impacto financeiro decorrente das a¢des judiciais

Departamento de Marketing

Eventual fraude por parte dos clientes

Departamento de Opera¢des/Unidade do Carro Elétrico/
Autoridade de Seguranga da Exploragio

Seguranca na operagio

Departamento de Operag¢des/Unidade do Carro
Elétrico/Autoridade de Seguranga da Exploracio/
Departamento de Recursos Humanos

Eventual existéncia de greves ou plendrios

Departamento de Recursos Humanos/ Gestor do Sistema de
Gestdo SST

Eventuais riscos no ambito da Higiene, Seguranga e Saude do
Trabalho

Departamento de Operag¢des/Gestor do Sistema de Gestdo
Ambiental

Eventuais acidentes com impactos ambientais

Departamento de Operag¢des/Autoridade de Seguranga da
Explora¢do/ Departamento Administrativo e Financeira/
Unidade de Manutengdo da Frota

Sinistralidade rodovidria
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2. ldentificagdo de pessoas, 6rgdos ou comissbes responsaveis pela auditoria interna e/ou
pela implementacdo de sistema de gestdo e controlo dé risco que permita antecipar e
minimizar os riscos inerentes a atividade desenvolvida.

A STCP ndo possui uma area / departamento responsavel pela gestdo de riscos.

A gestdo de riscos estd implementada na empresa de uma forma transversal, mas integrada, de acordo
com os requisitos das normas de gestao pelas quais se encontra certificada.

Cabe a cada responsavel de Processo operacional determinar os riscos, caracteriza-los, gradua-los e
implementar planos de agdo, sempre que justificavel, para os que apresentem 0s maximos de
classificagdo de risco (probabilidade de acontecimento x impacto).

A empresa tem um elemento responsdvel com as fungbes de Autoridade de Seguranga de Exploracéo,
que para além das suas responsabilidades emanadas legalmente, coordena a gestdo global de riscos de
seguranga tanto na operagao como nas instalacGes.

Possui também de um gabinete de controlo de gestdo e auditoria que realiza auditorias programadas
e/ou esporadicas a processos da empresa e demais normativos internos e externos que deve cumprir.

O Sistema de Gestdo Integrado da Qualidade, Ambiente, Seguranga e Salide do Trabalho implementado
na STCP, estd sujeito a auditorias internas e externas no dmbito, bem como a verificagdo da sua
conformidade legal. A renovagdo da certificagdo do Sistema Integrado de Gestdo, depende dos
resultados de avaliagdo destas auditorias.

3. Em caso de existéncia de um plano estratégico e de politica de risco da empresa, transcrigéo
da definigdo de niveis de risco considerados aceitaveis e identificacdo das principais medidas
adotadas.

Conforme referido nos pontos anteriores, em 2018 ficou concluido com sucesso o processo de transicdo
das certificagbes para as novas versdes, das normas de gestdo em Qualidade e Ambiente, referenciais
que vém introduzir na gestdo das empresas a abordagem pelo pensamento baseado em risco, a analise
de contexto e partes interessadas. Este processo de transi¢do implicou uma revisdo dos processos em
vigor, adequando-os a realidade empresarial atual.

A implementagdo e evolugdo do Sistema Integrado de Gestdo assenta na metodologia de melhoria
continua, ciclo PDCA (planear, executar, controlar e atuar).

Associado a cada processo, passou a ser aplicado o pensamento baseado no risco. Foi construida a
Matriz de Analise SWOT (Pontos Fortes, Pontos fracos, Oportunidades e Ameacas) e da Matriz de Riscos
e Oportunidades.

Foi definida a metodologia de avaliagdo dos Riscos e Oportunidades e as graduagdes que determinam
necessariamente uma atuacao de acordo. Os Riscos foram avaliadas de acordo com a gravidade do
impacto e a probabilidade de ocorréncia, e as Oportunidades de acordo com o beneficio expectdvel e o
esforgo de implementagdo. Foram utilizadas escalas de quatro niveis para a sua classificagdo, e a partir
do resultado obtido foi possivel a identificagdo das situagdes principais a serem objeto de
acompanhamento e a¢oes.
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A tabela de base da metodologia pode resumir-se ao quadro abaixo:

MATRIZ DE ANALISE DE RISCO MATRIZ DE ANALISE POTENCIAL
G B
GRAVIDADE BENEFICIO
1 2 3 4 1 2 k| 4
Semmpacto  Moderado Grave Critico insignificante Moderado Refevante Critico

1
improvavel

2
Possivel

3
Provavet

o)
OCORRENCIA

4
Frequente
v

O nivel de Risco ou de Oportunidade é obtido pelo produto dos fatores O x G ou E x B, respetivamente.

4.Explicitagdo, ainda que por inclusdo de organograma, das relagbes de dependéncia hierdrquica
e/ou funcional face a outros 6rgéos ou comissées da empresa.

O organigrama da STCP, a 31 de dezembro de 2019, era o seguinte:

CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

DEPARTAMENTO DE
ASSESSORIA JURIDICA

MUSEU DO CARRO
ELECTRICO

GABINETE DE INFORMATICA
€ COMURICACOES

UNIDACE DL MANUTENCAO
DA FROTA

GABINETE DE CONTROLO DE
GESTAQ E AUDITORIA

UNIDADE DO CARRO ELETRICO
E INFRAESTRUTIIRAS

DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
RECURSOS HUMANOS ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO OFPERACOES MARKETING

UIDADE OPERACIONAL UHIDADE OPERACIONAL
DE FRANCOS DA VIA KORTE

© orGhos opEmACONAIS © OnGAOS DE STAFF

©  ORGAOS BACK OFFICE ©  ORGAOS DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES

OU COM NATUREZA ESPECIFICA v ‘
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A estrutura organizacional é definida pelo Conselho de Administracdo da STCP, sendo divulgada por
Ordenagdo do préprio Conselho de Administragdo.

A empresa dispOe de um Enterprise Resource Planning (ERP) onde estdo definidas de forma automatica,
as estratégias de validagdo e aprovagdo de aplicagdo transversal a empresa. A alteracdo destas
estratégias esta dependente de decisdo do Conselho de Administragdo.

No que concerne aos limites materiais da delegagdo de competéncias, a STCP tem definido em
Procedimento Interno os limites de competéncia para aprovagdo de despesas de investimento e
despesas correntes.

5.Indicagdo da existéncia de outras areas funcionais com competéncias no controlo de riscos.

A gestdo de riscos estd implementada na STCP de uma forma transversal, mas integrada, de acordo com
os requisitos das normas de gestdo pelas quais se encontra certificada. Cabe a cada responsavel de
Processo determinar os riscos, caracteriza-los, gradua-los e implementar planos de agdo, sempre que
justificdvel, para os que apresentem os maximos de classificagdo de risco (probabilidade de
acontecimento x impacto).

Através da politica de gestdo integrada da Qualidade, Ambiente e Seguranca e Saude do Trabalho, cabe
a todos os colaboradores a responsabilidade de reduzir os fatores de risco, minimizando o seu impacto
e identificando, sempre que possivel, oportunidades de melhoria.

As funcgBes de cada area/departamento encontram-se descritas no Manual de Estrutura da empresa e
no Manual de Competéncias, sem prejuizo de outras fungdes e responsabilidades especificas, no ambito
do controlo de riscos, se encontrarem mencionadas no diverso normativo interno inerente ao Sistema
Integrado de Gestao.

A empresa tem responsaveis para as fun¢des abaixo indicadas que contemplam a gestao dos riscos
associados:

— Gestor do Sistema Integrado de Gestao;

— Autoridade de Seguranca da Exploragdo (despacho n? 1094/98 de 19 de janeiro);

— Gestor do Sistema de Gestdo da Qualidade;

— Gestor do Sistema de Gestdao do Ambiente;

— Gestor do Sistema de Gestao da Higiene e Seguranga do Trabalho;

— Estd instituida a figura de Gestor de contrato;

— Foi eleito em 2018 como DPO - Data Protection Officer / Encarregado de Protecdo de Dados, o

Dr. Paulo Ferreira, diretor do Departamento Administrativo e Financeiro.

6./dentificagédo e descrigdo dos principais tipos de riscos (econémicos, financeiros, operacionais
e juridicos) a que a empresa se expbe no exercicio da atividade
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Principais riscos identificados e sua descri¢3o:
1. Concorréncia do transporte individual
¢ Risco operacional ao nivel da dificuldade e impedimento na circulacdo dos autocarros nas vias
publicas rodovidrias, com impacto no cumprimento de horarios, e implicando uma degradagéo
da imagem do transporte publico de passageiros.
® Risco econémico devido a perda de receita por via da transferéncia de clientes para o transporte
individual.
2. Aumento do regime concorrencial nas linhas
® Risco econdmico devido a diminuigdo de receita por transferéncia de clientes para outros
operadores, por partilha de percurso com outros concorrentes por via da integra¢3o tarifaria, e
/ ou por concorréncia desleal.
3. Ineficacia do regime de fiscalizagdo relativamente a exclusividade da STCP na exploragio do
transporte publico rodoviario de passageiros, na cidade do Porto
® Risco juridico devido a incumprimento por parte de outros operadores de transporte das regras
de exclusividade de operagdo da STCP na cidade do Porto.
® Risco econdmico e financeiro por diminuigdo de receita, para a mesma oferta.
4. Desequilibrio econémico-financeiro
® Risco financeiro pelo desequilibrio da estrutura financeira e do peso do endividamento.
5. Impacto financeiro significativo decorrente das a¢ées judiciais
e Risco financeiro pelo pagamento de elevados montantes de indemnizagdes.
6.Eventual fraude por parte dos clientes
¢ Risco econdmico por via da eventual diminui¢do da receita.
7. Seguranga na operagao
® Riscos juridicos e econémicos associados a eventuais ocorréncias ao nivel da seguranga na
operagao.
8. Eventual existéncia de greves ou plendrios
® Risco operacional por incumprimento de servigo.
e Risco econdmico por perda de clientes e receita.
9. Eventuais riscos no dmbito da Higiene, Seguranga e Saude do Trabalho
e Risco econdmico associado a acidentes.
10. Eventuais acidentes com impactos ambientais
¢ Riscos juridicos e econdmicos associados a eventuais ocorréncias ao nivel de acidentes com
impacto ambiental.
11. Sinistralidade rodoviaria
® Riscos juridicos, econémicos e operacionais relacionados com eventuais acidentes de viago.

7. Descrigdo do processo de identificacdo, avaliagdo, acompanhamento, controlo, gestdo e
mitiga¢@o de riscos.

Cabe a cada responsavel de Processo determinar os Riscos, caracteriza-los, gradua-los e implementar
planos de agdo, sempre que justificdvel, para os que apresentem os maximos de classificagdo de risco
(probabilidade de acontecimento x impacto).

NN
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Acresce que:

A empresa dispde de um método de apreciagdo do risco que esta suportado em procedimento
interno, aplicdvel a todos os processos da empresa, orientado para os riscos com impacto na
higiene e seguranca do trabalho - risco 9;

A empresa dispde de Planos de Prevengao de risco especificos, bem como a contratacdo de
respetivas apolices de seguros, com vdrias seguradoras, nomeadamente do ramo industrial,
ambiental, geral de exploragdo, acidentes de trabalho, frota de autocarros e carros elétricos,
entre outros - riscos 7, 10 e 11;

A empresa cumpre o disposto no despacho n2 1094/98, de 19 de janeiro, relativo as condigdes
de seguranga da exploracdo nos transportes coletivos regulares de passageiros - riscos 7 e 8;

A empresa cumpre o disposto na Lei n2 28/2006, de 4 de julho, com as alterac¢des introduzidas
pelo DL n2 14/2009, de 14 de janeiro, pelo DL 114/2011, de 30 de novembro, pela Lei n2 83-
C/2013 e DL n2 117/2017, de 12 de setembro, relativamente a execucdo de fiscalizagdo da
utilizagdo dos titulos de transporte por parte dos clientes e respetivo controlo de receita - risco
6;

A empresa dispde de Planos de Emergéncia Internos que abrangem a totalidade das suas
instalagBes fixas os quais sistematizam as areas envolvidas e as a¢des a desenvolver pelos
diversos intervenientes — risco 9;

A empresa cumpre o disposto no decreto-lei n.2 236/2003, de 30 de setembro, relativo "as
prescrigdes minimas destinadas a promover a melhoria da protegdo da seguranga e da saude
dos trabalhadores, suscetiveis de exposi¢cdo a riscos derivados de atmosferas explosivas”,
dispondo para o efeito de Manuais de Prote¢do Contra Explosdo, para todas as suas instala¢tes
—riscos 9 e 10;

A empresa dispGe de um Regulamento de Controlo de Alcoolemia, monitorizado pela medicina
do trabalho interna —risco 11;

Operacao via livre —a STCP possui um protocolo estabelecido com a Cdmara Municipal do Porto
para o desenvolvimento de a¢Ges de carater corretivo para facilitar a normal circulagdo das
viaturas de servigo publico, efetuadas conjuntamente com a Policia Municipal do Porto — risco
1;

A STCP possui um Centro de Controlo que permite a localizagao da frota em tempo real, com
comunicagdo bidirecional, acesso as visualizagbes das cdmaras de vigilancia de trafego da
Camara Municipal do Porto, e comunicagdo direta com as Autoridades Policiais - riscos 1, 7 e
11;

A STCP regularmente constitui equipas para verificagdo no terreno e posterior avaliagdo de
eventuais impactos negativos ao nivel econémico e juridico no servigo da STCP, com origem no
servico prestado por operadores concorrentes. Pontualmente, contrata servigos externos para
proceder a avaliagao da concorréncia —riscos 2,3 e 5;

A empresa dispde de um Regulamento de Avaliagdo de Fornecedores - ambito geral;

A empresa dispde de um Manual de Qualidade, Ambiente, Seguranca e Satde do Trabalho, com
a respetiva matriz de processos e os correspondentes procedimentos e procedimentos internos
- ambito geral;

A empresa dispde de um Cadigo de Etica e de Conduta - 4mbito geral;

Dispde também de um Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas - Ambito
geral;
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— A empresa dispde de um Cddigo de Boa Conduta para a Prevengdo e Combate ao Assédio no
Trabalho - ambito geral;
— Aempresa dispde de um Regulamento de Prote¢do de Dados — &mbito geral.

8./dentificagdo dos principais elementos do SCI e de gestdo de risco implementados na
empresa relativamente ao processo de divulgacdo de informagéo financeira.

O Departamento Administrativo e Financeiro é responsavel pela elaboragdo das Demonstracdes
Financeiras individuais e consolidadas, certificadas pela contabilista certificada da empresa.

O Gabinete de Controlo de Gestdo e Auditoria, é responsavel pela andlise, controlo e o respetivo
reporting interno e externo de informagdo financeira e da atividade empresarial.

A fungdo de compras e aprovisionamentos, dependente hierarquicamente do Departamento
Administrativo e Financeiro, esta sujeita previamente ao respetivo controlo or¢amental, e aos
procedimentos em vigor relativos ao processo e aos valores de aquisi¢3o.

A empresa reporta mensalmente ao Revisor Oficial de Contas (ROC) e ao Conselho Fiscal as
Demonstragdes Financeiras e os Relatério de Informag&o de Gestdo. O ROC e o Conselho Fiscal elaboram
relatdrios trimestrais.

O reporte financeiro e da atividade empresarial é efetuado mensalmente, as Tutelas financeira e
sectorial, de acordo com o estipulado na legislacdo em vigor.

Semestralmente e anualmente é efetuado o reporte das Demonstracdes Financeiras e Relatérios e
Contas semestrais e anuais a Comissdao do Mercado de Valores Mobilidrios. S3o também remetidos ao
Tribunal de Contas (TC) e a Inspegdo Geral de Finangas (IGF).

Os Relatérios e Contas anuais e semestrais sdo publicados no site da empresa.

Mensalmente, ao longo do ano de 2019, foi remetido a Unidade Técnica de Servigo (UTS) o Relatério do
Contrato de Gestdo Operacional, com a monitorizagdo e acompanhamento dos indicadores definidos
no respetivo contrato.

O ROC realiza auditorias a atividade financeira da empresa, por iniciativa prépria e sempre que o
entende. A IGF e o TC realizam inspegdes e fiscalizagdes a STCP, sempre que o entendem.

C. Regulamentos e Codigos

1. Referéncia suméria aos regulamentos internos aplicdveis e regulamentos externos a que a
empresa esta legalmente obrigada, com apresentagdo dos aspetos mais relevantes e de
maior importancia. Indicagdo da hiperligagéo do sitio na internet da empresa onde estes
elementos se encontram disponiveis para consulta.

Enumeram-se, na tabela seguinte, os principais diplomas (regulamentos externos) a que a STCP estd
obrigada:
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Decreto-Lei n2175/2019, de 27 de dezembro
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Regulamentagao Externa (Principais diplomas)
Sumidrio

Alteragdo do Decreto-Lei n.2 151/2019, de 11 de outubro, que operou a intermunicipaliza¢io da
Sociedade de Transportes Coletivos do Porto, S. A.

Decreto-Lei n? 169-B/2019, de 29 de novembro

Altera o Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros

Portaria n2761/2019, de 29 de outubro

Assungdo pelo Estado das obrigagBes inerentes ao pagamento dos custos relativos a renovagdo da
frota e outros ja aprovados nos anos de 2017, 2018 e 2019, que se encontram atualmente em curso
e de acordo com o previsto nos planos de atividades e orgamento da STCP

Decreto-Lei n2151/11 de outubro

Opera a intermunicipalizagdo da Sociedade de Transportes Coletivos do Porto, S. A.

Lei n252/2019, de 31 de julho

Aprova o regime do exercicio de fungGes por titulares de cargos politicos e altos cargos publicos

Lei n228/2006, de 4 de julho

Execucao de fiscalizagdo da utilizagdo dos titulos de transporte por parte dos clientes e respetivo
controlo de receita

Decreto-Lei n2 84/2019, de 28 de junho

Estabelece as normas de execucdo do Orgamento do Estado de 2019

de27 dejunho

Resolugdo do Conselho de Ministros n? 106/2019,

Promove a aquisi¢do e a locagdo de veiculos de zero emissdes por parte de setor empresarial do
Estado, contribuindo para a descarbonizagdo das frotas das empresas puablicas

Portaria n2174/2019, de 6 de junho

Regulamenta os termos da repreensio registada prevista no n.23 do artigo 6.2 da Lei n.262/2017, de
1 de agosto, que estabelece o regime da representagdo equilibrada entre mulheres e homens nos
érgdos de administragdo e de fiscalizagdo das entidades do setor pablico empresarial

Regulamento n2 430/2019, de 16 de maio

Estabelece regras e principios gerais relativos a determinagdo de tarifas e a relagdo destas com
outros elementos que integram o sistema tarifario, no servigo pablico de transporte de passageiros
e procedimentos relativos ao envio da informagdo a AMT pelas autoridades de transportes e
operadores de servigo publico, para efeitos de fiscalizagdo e supervisdo

Portaria n291-A/2019, de 26 de margo

Altera as condig¢des de atribui¢do do Passe Social+

Despacho n? 1234-A/2019, de 4 de fevereiro

Regula o Programa de Apoio a Redugdo Tarifaria nos Transportes Publicos (PART)

Lei n271/2018, de 31 de dezembro

Orgamento de Estado para 2019

Lei n2 70/2018, de 31 de dezembro

Grandes Opg¢des do Plano para 2019

Portaria n2298/2018, de 19 de novembro

Estabelece regras gerais relativas a criagdo e disponibilizagdo de titulos de transporte aplicdveis
aos servigos de transporte pablico coletivo de passageiros, no ambito da Lei n2 52/2015, de 9 de
junho

de 26 de outubro

Resolugdo do Conselho de Ministros n2 141/2018,

Promove uma utiliza¢do mais sustentdvel de recursos na Administragdo Publica através da redugao
do consumo de papel e de produtos de plastico

Portaria n2 294-A/2018, de 6 de setembro

Alteracao as condig¢Oes de atribuigao do «passe 4_18@escola.tp»

Deliberagdo n2956/2018, de 27 de agosto

Atualizagdo dos modelos de titulos habilitantes em transportes rodoviarios

Regulamento n? 390/2018, de 7 de maio

Regulamento dos Procedimentos para Autorizagdo de Exploragdo Conjunta de Servigos Publicos de
Transporte Rodovidrio de Passageiros

Portaria n237/2018, de 29 de janeiro

Aprova o modelo de auto de noticia e o conteddo da notificagao a utilizar pelas empresas ou
entidades exploradoras do servigo de transporte coletivo

Decreto-Lei n2151/2017, de 7 de dezembro

Altera o Regulamento da Habilitagdo Legal para Conduzir, transpondo a Diretiva 2016/1106/UE

Decreto-Lei n2 117/2017, de 12 de setembro

Altera o regime sancionatério aplicavel as transgressdes ocorridas em matéria de transportes
coletivos de passageiros.

Portaria n2261/2017, de 1 de setembro

Altera as condigdes de atribuigdo do «passe sub23@superior.tp»

Lei n2103/2017, de 30 de agosto

Altera o Decreto-Lei n.282/2016, de 28 de novembro, que determina a descentralizacdo, parcial e
tempordria, de competéncias de autoridade de transportes, do Estado para a Area Metropolitana do
Porto, relativas ao servigo de transporte publico de passageiros operado pela STCP e a
descentralizagdo, parcial e temporaria, da gestdo operacional da STCP

Lei n262/2017, de 1 de agosto

Regime da representagao equilibrada entre mulheres e homens nos érgdos de administragdo e de
fiscalizagdo das entidades do setor piblico empresarial e das empresas cotadas em bolsa

Decreto-Lei n 74/2017, de 21 de junho

Implementa as medidas SIMPLEX+ 2016 «Livro de reclamages on-line», «livro de reclamagdes
amarelo» e «Atendimento Publico avaliado»

Despacho n? 1612-8/2017, de 17 de fevereiro

Cria um incentivo pela introdugdo no consumo de veiculos de baixas emissGes

Decreto-Lei n? 82/2016, de 28 de novembro

Determina a descentralizagdo parcial etemporéria de competéncias de Autoridade de Transportes,
do Estado para a Area Metropolitana do Porto, relativas ao servi¢o de transporte piblico de
passageiros, operado pela STCP e a delegacdo, parcial e tempordria, da gestdo operacional da STCP
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Regulamentagao Externa (Principais diplomas)

Diploma

Lei n228/2016, de 4 de julho

Sumario

Alteracdo ao Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.2 7/2009, de 12 de fevereiro

Deliberagdo n? 220/2015, de 6 de novembro

Registo de informacdo sobre servigos de transporte pablico de passageiros no SIGGESC

Lei n252/2015, de 9 de junho

Aprova o Regime Juridico do Servigo Publico de Transporte de Passageiros

Portaria n2 84/2015, de 20 de margo

Cria eregulamenta a medida de Promogdo da Igualdade de Género no mercado de Trabalho

Decreto-Lei n29/2015, de 15 de janeiro

Estabelece as condigfes que devem ser observadas no contrato de transporte rodoviario de
passageiros e bagagens, em servigos regulares, bem como o regime sancionatério pelo
incumprimento das normas do Regulamento (UE) n.2181/2011, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de fevereiro de 2011.

RCM n218/2014, de 7 de marco

Adota medidas tendo em vista a promogio da igualdade salarial entre mulheres e homens

Decreto-Lei n? 133/2013, de 3 de outubro

Aprova o novo regime juridico do setor publico empresarial

Lei n259/2013 de 23 de agosto

Estabelece um regime de prestagao de informacdo sobre remuneragdes, suplementos e outras
componentes remuneratdrias dos trabalhadores de entidades publicas, com vista a sua analise,
caracterizagdo e determinagdo de medidas adequadas de politica remuneratéria

Lei n232/2013, de 10 de maio

Estabelece o regime a que deve obedecer a implementac3o e utilizagdo de sistemas de transportes
inteligentes, transpondo a Diretiva 2010/40/UE, de 7 de julho

Portaria n? 268-A/2012, de 31 de agosto

Altera as condi¢des de atribui¢do do passe escolar designado passe «4_18@escola.tp» e altera as
condi¢es de atribui¢do do passe designado «sub23@superior.tp»

Deliberagdo 1065/2012, de 2 de agosto

Estabelece regras comuns no que se refere aos requisitos para o exercicio da atividade de
transportador rodoviario de mercadorias e de passageiros em autocarro, estabelecidas pelo
Regulamento (CE) n.2 1071/2009 (EUR-Lex), do Parlamento Europeu e do Conselho, de 21 de outubro
de 2009.

Despacho n? 10009/2012, de 4 de julho

Definigdo de um conjunto de normas deidentificagdo dos dos veiculos licenciados para varias
atividades de transporte rodoviario

Decreto-Lei n? 107/2012, de 18 de maio

Regula o dever de informagdo e a emissdo de parecer prévio relativos a aquisi¢do de bens e a
prestacdo de servigos no dominio das tecnologias de informagio e comunicaciio

Lei n219/2012, de 8 de maio

Aprova o novo regime juridico da concorréncia

Resolugdo do Conselho de Ministros n236/2012 de
26 de margo

Aprova as classificag@es atribuidas nos termos das resolu¢Ses do Conselho de Ministros n.os
16/2012, de 14 de fevereiro, e 18/2012, de 21 de fevereiro, as empresas publicas que se encontram
sob a tutela sectorial de cada ministério, as entidades publicas integradas no Servico Nacional de
Saude(SNS), bem como das empresas que, direta ou indiretamente, se encontrem dependentes
daquelas, constantes do anexo a presente resolu¢do

Resolugdo do Conselho de Ministros n2 19/2012, de
8 demargo

Determina a adogdo de medidas de promogdo da igualdade de género em cargos de administracio e
de fiscalizagdo das empresas.

Resolugdo do Conselho de Ministros n2 16/2012, de
14 de fevereiro

Aprova os critérios de determinagdo do vencimento dos gestores publicos, com exce¢do das
empresas do Servigo Nacional de Sadde

Portaria n236/2012, de 8 de fevereiro

Alteracdo a Portaria n.2272/2011, de 23 de setembro, que define as condi¢des de atribuigdo do
Passe Social+e os procedimentos relativos a operacionaliza¢do do sistema que lhe estd associado

Portaria n2 34-A/2012, de 1 de fevereiro

Atualiza as condigGes de atribuigdo dos passes «4_18@escola.tp» e «sub23@superior.tp»,

Declara¢do de Retificagdo n 22/2012, de 25 de
janetro

Retifica o Decreto-Lei n.28/2012, de 18 de janeiro, do Ministério das Finangas, que modifica as
regras de recrutamento e selegdo dos gestores publicos, bem como as matérias relativas aos
contratos de gestdo e a sua remuneragdo e beneficios, procedendo & segunda alteragdo ao Decreto-
Lei n.2 71/2007, de 27 de margo

Decreto-Lei n? 8/2012, de 18 de janeiro

Estatuto do Gestor Publico

Lei n.257/2011, de 28 de novembro

Institui o Sistema de Informag¢do da Organizagdo do Estado (SIOE) e regula o seu funcionamento

Despacho n®1416/2011, de 20 de outubro

Condigdes de atribuigdo do denominado Passe Social+, no dmbito do sistema de titulos intermodais
das areas metropolitanas de Llisboa e Porto

Portaria n®272/2011 de 23 de setembro

Define as condigdes de atribuigdo do Passe Social+ e os procedimentos relativos a
operacionalizagdo do sistema que |he estd associado

Despacho n2 7346/2011, de 17 de maio

Cria um sistema de tarifario da AMP, abrangendo a totalidade dos operadores de transporte
colectivo de passageiros da AMP

Regulamento (UE) n2181/2011, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 16 de fevereiro de 2011

Direitos dos passageiros no transporte de autocarro e altera o Regulamento (CE) n.2 2006/2004

RCM n2 8/2011, de 25 de janeiro

Acordo Ortografico
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Regulamentagdo Externa (Principais diplomas)

Diploma

Lei n2 12-A/2010, de 31 de dezembro - artigo 12¢

Sumidrio

Redu¢ao dos vencimentos dos gestores pablicos e equiparados

Despacho n2 26482/2009, de 7 de dezembro

Estabelece o modelo do certificado de aptiddo para motorista (CAM) de determinados veiculos
afectos ao transporte rodoviario de mercadorias e de passageiros e as condi¢Bes de realizacdo dos
exames.

Regulamento (CE) n? 1071/2009, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 21 de outubro de 2009

Estabelece regras comuns no que se refere aos requisitos para o exercicio da actividade de
transportador rodoviario e que revoga a Directiva 96/26/CE do Conselho

Despacho Normativo n2 32/2009, de 17 de setembro

Determina, que os operadores de transporte publico rodoviario de passageiros que operam ao
abrigo do Regulamento de Transportes em Automéveis (RTA), devem fornecer ao Instituto da
Mobilidade e dos Transportes Terrestres, |. P. (IMTT, I. P.}, e & Autoridade Metropolitana de
Transporte (AMT), territorialmente competente, caso esta se encontre em plena efectividade de
fungdes, dados relativos as carreiras que se encontrem efectivamente em exploragao, através de
suporte informético ou online, utilizando para este efeito a aplicagdo Sistema de Informagdo
Geografica de Gestdo de Carreiras (SIGGESC).

Portaria n2982-B/2009, de 2 de setembro

Define as condi¢des de atribui¢do do «passe sub23@superior.tp».

Portaria n?982-A/2009, de 2 de setembro

Primeira alteragdo a Portaria n.2 138/2009, de 3 de Fevereiro, que define as condi¢des de atribuicdo
do «passe escolar 4_18@escola.tp»

Decreto-Lei n2 203/2009, de 31 de agosto

Cria o passesub23@superior.tp, aplicavel a todos os estudantes do ensino superior até aos 23
anos

RCM n259/2009, de 1 de julho

Aprova um conjunto de medidas de apoio social aos estudantes do ensino superior

Decreto-Lei n2 118/2009, de 19 de maio

Procede a segunda alterag@o ao Decreto-Lei n.2 156/2005, de 15 de Setembro, que estabelece a
obrigatoriedade de disponibilizagdo do livro de reclamagdes a todos os fornecedores de bens ou
prestadores de servigos que tenham contacto com o piblico em geral, criando a rede telematica de
informagdo comum

Regulamento (CE) n2 169/2009, do Conselho, de 26
de fevereiro de 2009

Aplicac¢do de regras de concorréncia nos sectores dos transportes ferroviarios, rodovidrios e por via
navegavel

Lei n27/2009, de 12 de fevereiro

Codigo do Trabalho, com as alteragdes a que entretanto foi sujeito, e respetiva regulamentacdo

Portaria n2 138/2009, de 3 de fevereiro

Define as condiges de atribui¢do do «passe escolar 4_18@escola.tp»

Despacho n2101/2009-SETF, de 30 de janeiro

Gestdo do risco financeiro - define um conjunto de instrugBes a adotar pelas EPNF que visa a
mitiga¢ado da volatilidade dos mercados financeiros sobre a situagdo financeira das empresas

Portaria n? 186/2008, de 19 de setembro

Procede a terceira alteragdo ao Decreto-Lei n.2 299/84, de 5 de Setembro, criando o passe escolar ou
«passe4_18@escola.tp».

Decreto-Lei n2167/2008, de 26 de agosto

Estabelece o regime juridico aplicédvel a concessdo de subvengdes publicas

Despacho n214.277/2008, de 23 de maio

Relativo aos deveres especiais de informagdo, reportando regularmente a Diregdo Geral de Tesouro
eFinangas ea Inspegdo Geral de Finangas, através dos Sistemas de Recolha de Informagao
Econdmica e Financeira (SIRIEF)

RCM n234/2008, de 22 de fevereiro

Programa Pagar a Tempo e Horas, com a alteragdo introduzida pelo Despacho n.2 9870/2009, de 13
de abril

Decreto-Lei n2 18/2008, de 29 de janeiro

Cddigo da Contratagdo Publica para as aquisigdes de bens, servigos e empreitadas, com as
alteragBes a que entretanto foi sujeito

Regulamento (CE) n2 1370/2007, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 23 de outubro

Relativo aos servigos publicos de transporte ferrovidrio e rodovidrio de passageiros e que revoga os
Regulamentos (CEE) n.° 1191/69 e {CEE) n.> 1107/70 do ConselhoServigos publicos de transporte
rodoviario de passageiros

Decreto-Lei n 271/2007, de 27 de marco

Aprova o novo estatuto do gestor publico

Lei n228/2006, de 4 de julho

Aprova o regime sancionatdrio aplicavel as transgressdes ocorridas em matéria de transportes
coletivos de passageiros.

Decreto-Lei n® 156/2005, de 15 de setembro

Estabelece a obrigatoriedade de disponibilizagdo do livro de reclamagdes a todos os fornecedores
de bens ou prestadores de servigos que tenham contacto com o piblico em geral

Decreto-Lei n2 148/2003 de 11 de julho e alteragdes

Transpde para a ordem juridica interna a Diretiva n.2 2000/52/CE, da Comissdo, de 25 de junho,
relativa a transparéncia das relagdes financeiras entre as entidades publicas dos Estados membros
eas empresas publicas

Portaria n2102/2003, de 27 de janeiro

Altera erepublica a Portaria n.2951, de 29 de Outubro, que define os titulos de transporte que as
empresas de transporte publico colectivo de passageiros devem praticar
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Regulamentagdo Externa (Principais diplomas)

Diploma Sumario

Altera o Decreto-Lei n.2 3/2001, de 10 de Janeiro, que define o quadro legal dos transportes

Decreto-Lei n290/2002, de 11 de abril L i A
rodovidrios em veiculos pesados de passageiros

Estabelece as regras de obtengédo do certificado de capacidade profissional para a actividade de

Portaria n? 1212/2001, de 20 de outubro X
transporte de passageiros em autocarros

Segunda alteracdo do Decreto-Lei n.2 251/98, de 11 de Agosto, com a redagdo dada pela Lei n.2

Lei 2 106/2001, de 31 de agost
i ¢ 106/ 832 oeagosio 156/99, de 14 de Setembro

RCM n28/2011, de 25 de janeiro Acordo Ortogréfico
Institui um novo regime juridico de acesso a actividade dos transportes rodoviarios de passageiros
Decreto-Lei n2 3/2001, de 10 de janeiro por meio de veiculos com mais de nove lugares e de organiza¢do do mercado de transportes ndo
regulares

Despacho Normativo n2 1094/98, de 19 de janeiro  [CondigSes de seguranga da exploragio nos transportes coletivos regulares de passageiros

Lei n2114/94, de 16 de mar¢o Codigo da Estrada, com as alteragcSes a que foi sujeito

Decreto-Lei n 2262/86, de 2 de setembro e alteragdes|Aprova o Cédigo das Sociedades Comerciais

De seguida, a relagdo dos procedimentos, diplomas e principais contratos que orientam a vida da STCP:

Regulamentagao Interna

Procedimentos/ Normativos/Contratos Assunto

Acordos de Empresa {inclui Regulamento Disciplinar)

Sistema de Evolugdo profissional

Normas internas relativas a area de Recursos Humanos
Manual de Competéncias

Manual de Estrutura

Matriz de processos, integrada no Manual de Qualidade, Ambiente e
Sepuranga e Saude do Trabalho

Estatutos da STCP

Cédigo de Etica e de Conduta

Plano de Prevengdo dos Riscos de Corrupgio e Infragdes Conexas

Conjunto de normas onde se encontram descritas de forma exaustiva as
atividades e respetivos procedimentos a desenvolver pelos diferentes
6rgdos e dreas da empresa. Referencias de boas praticas que regulam a
vida da STCP. Estes normativos encontram-se disponiveis no site da
Regulamento de Avaliagdo de Fornecedores Empresa e da DGTF.

Cédigo de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio no
Trabalho

Plano de lgualdade

Medidas de Auto Protegdo/ Planos de Emergéncia

Regulamento de Controlo de Alcoolemia

Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD)

Manual de Identidade

Contrato de Gest3o Operacional da STCP Tem por objeto a transferéncia para a AMP a gestao operacional da STCP

Definir as candi¢Bes de prestagdo, por parte da STCP do servigo de
transporte publico de passageiros por autocarro na Area Metropalitana
Segundo Aditamento ao Contrato de Servigo Publico do Parta, bem como estabelecer que o cumprimento das obrigacties de
servigo publico a que a STCP estd vinculada nesse contexto serd objeto de
compensagao financelra pelo servigo publico.

@
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Locais, e a respetiva hiperligacdo, onde as informagdes se encontram disponiveis:
e Asnormas e regulamentos internos encontram-se disponiveis na Intranet da empresa.
e Encontram-se acessiveis no site da STCP as seguintes normas e regulamentos internos: Estatutos
da STCP; Cédigo de Etica e Conduta; Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo; Plano de
lgualdade da STCP.

http://www.stcp.pt/pt/institucional/governo-societario/

e No site do setor publico empresarial, no seguinte enderego, encontram-se acessiveis 0s
seguintes codigos e normas: Codigo das Sociedades Comerciais; Decreto-Lei n? 133/2013, de 3
de outubro (RIJSPE); Decreto-Lei n.2 8/2012, de 18 de janeiro; RCM n2 16/2012, de 14 de
fevereiro; DL n2 167/2008 de 26 de agosto

http://www.dgtf.pt/sector-empresarial-do-estado-see/enquadramento-legal

® No site do Instituto da Mobilidade e dos Transportes Terrestres encontram-se acessiveis nos
enderegos abaixo descritos, os seguintes codigos e normas:
http://www.imt-
ip.pt/sites/IMTT/Partugues/Legislacao/Nacional/TransporteRodoviario/TranspPassageirosVe%C3%ADc
ulosPesados/Paginas/TransportePassageirosVeiculosPesados.aspx

Lei n2 52/2015 de 9 de junho; Decreto-Lei n2 3/2001, de 10 de janeiro; Lei n2 28/2006, de 4 de julho

http://www.imt-
ip.pt/sites/IMTT/Portugues/Legislacao/Nacional/Outralegislacaolnteresse/Paginas/OutraLegislacaolnt

eressa.aspx

Codigo da Estrada, com as alteragfes a que foi sujeito
https://dre.pt/ - consulta da legislagdo publicada.

2. Referéncia a existéncia de um cédigo de ética, com a data da ultima atualizagdo, que
contemple exigentes comportamentos éticos e deontolégicos. Indicagdo onde este se
encontra disponivel para consulta, assim como indicagdo da forma como é efetuada a sua
divulgacdo junto dos seus colaboradores, clientes e fornecedores. Mengéo relativa ao
cumprimento da legislagdo e da regulamentagdo em vigor sobre medidas vigentes tendo em
vista garantir um tratamento equitativo junto dos seus clientes e fornecedores e demais
titulares de interesses legitimos, designadamente colaboradores da empresa, ou outros
credores que ndo fornecedores ou, de um modo geral, qualquer empresa que estabeleca
alguma relagéo juridica com a empresa (vide artigo 47.° do RJSPE).

A STCP dispde desde 2008 de um Cédigo de Etica e de Conduta, que podera ser consultado na sua pagina
da intranet e da internet:

“O cddigo de ética e de conduta da STCP constitui um instrumento fundamental na definicdo normativa
que deve ser respeitada por toda a estrutura da organiza¢Go da Empresa, nos diversos niveis que a
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integram, constituindo em simultdneo o patamar de exigéncia perante fornecedores e prestadores de
servigo nas suas relagbes com a STCP.”

O Cédigo de Etica e de Conduta da STCP teve a sua Gltima atualizacdo em 30 de dezembro de 2008.

Desde 2010, a STCP também dispGe de um Regulamento para Fornecedores, onde especifica os critérios
minimos de exigéncia, legais e de boas praticas, que devem ser observados pelos prestadores de servigos
e de fornecimentos de bens a empresa, ao nivel das condi¢ces de seguranga e higiene do trabalho. Esta
definido, através de procedimento interno, o processo de selecdo, avaliagio e qualificacdo de
fornecedores.

As normas e regulamentos internos encontram-se disponiveis na Intranet da empresa. Encontram-se
acessiveis no site da STCP as seguintes normas e regulamentos internos: Estatutos da STCP; Cédigo de
Etica e Conduta; Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragbes Conexas:

http://www.stcp.pt/pt/institucional/governo-societario/

O Regulamento para Fornecedores encontra-se publicado no site da empresa, disponivel através do
seguinte enderego:

http://www.stcp.pt/pt/empresas/informacoes-a-fornecedores/regulamento/

No site do setor pablico empresarial encontram-se acessiveis os seguintes codigos e normas: Cédigo das
Sociedades Comerciais; Decreto-Lei n? 133/2013, de 3 de outubro (RISPE); Decreto-Lei n.2 8/2012, de
18 de janeiro; RCM n2 16/2012, de 14 de fevereiro:

http://www.dgtf.pt/sector-empresarial-do-estado-see/enquadramento-legal

Os procedimentos em vigor na empresa relativos a aquisicio de bens e servicos encontram-se
regulamentados na matriz de processos, integrada no Manual de Qualidade, Ambiente, Seguranca e
Saude do Trabalho.

Encontra-se afixado em todos os autocarros de servigo publico da STCP, um cartaz com as principais
regras de utilizagdo do transporte publico rodovidrio de passageiros, onde estdo incluidos os direitos e
deveres dos passageiros, acessivel a todos os viajantes.

Esta informacdo estd também acessivel para consulta no site da STCP, no seguinte endereco eletrénico:

https://www.stcp.pt/pt/viajar/como-viajar/regras-de-utilizacao/

3. Referéncia a existéncia do Plano de Gest&o de Riscos de Corrupgéo e Infragbes Conexas
(PGRCIC) para prevenir fraudes internas (cometida por um Colaborador ou Fornecedor de
Servigos) e externas (cometida por Clientes ou Terceiros), com a data da dltima atualizagéo,
assim como a identificagdo das ocorréncias e as medidas tomadas para a sua mitigag&o.
Indicag&o relativa ao cumprimento da legislagdo e da regulamentagdo em vigor, relativas a
prevengdo da corrupgdo e sobre a elaboragdo do Relatério Identificativo das Ocorréncias,
ou Risco de Ocorréncias (vide alinea a) do n.° 1 do artigo 2.° da Lei n.° 54/2008, de 4 de
setembro). Indicag&o da hiperligacdo para acesso direto ao sitio na internet da empresa
onde se encontra publicitado o respetivo Relatério Anual de Execugdo do PGRCIC (vide
artigo 46.° do RJSPE).
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A STCP dispde de um Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas (PGRCIC), cuja
ultima atualizagdo data de junho de 2012. A sua atualizacdo, em curso, deverd ocorrer até setembro de
2020.

Neste Plano, divulgado internamente através da intranet, e externamente através do sitio da empresa,
encontram-se identificados os riscos de corrupgdo e infragGes por area da empresa, bem como medidas
de preven¢do e mecanismos de controlo. O relatério de 2019, de acompanhamento da execugdo deste
plano, encontra-se publicado nas paginas de internet e intranet da STCP.

A empresa obriga-se a respeitar o seu Manual de Qualidade, Ambiente, Seguranga e Saude do Trabalho,
com a respetiva matriz de processos, procedimentos e procedimentos internos.

Anualmente é elaborado um Programa de Auditorias, onde sdo incluidas auditorias internas e auditorias
a realizar por entidades externas. Periodicamente, ao longo do ano, sdo realizadas varias auditorias
internas, através de auditores internos e auditores externos, e no final do ano sdo realizados inventarios
ao stock de existéncias em armazém, ao stock de titulos de transporte nomeadamente ao nivel dos
inventarios realizados, e ao saldo de caixa.

Em 2019 foram realizadas duas auditorias do sistema de gestdo: uma auditoria interna, realizada por
uma entidade externa, e uma auditoria externa realizada pela Entidade Certificadora. Esta auditoria veio
confirmar a adequabilidade do sistema de gestdo da STCP aos referenciais em que se encontra
certificado.

N

Os procedimentos em vigor na empresa relativos a aquisicdo de bens e servigos encontram-se
regulamentados na matriz de processos integrada no Manual de Qualidade, Ambiente, Seguranga e
Saude do Trabalho.

O Regulamento para Fornecedores da STCP foi criado em 2010, e especifica os critérios minimos de
exigéncia, legais e de boas praticas, que devem ser observados pelos prestadores de servigos e de
fornecimentos de bens a empresa, ao nivel das condi¢Ges de seguranca e higiene do trabalho. O
processo de sele¢do, avaliagdo e qualificacdo de fornecedores estd definido em procedimento interno,
mediante a utilizacdo de critérios que permitam, de forma objetiva, aferir o cumprimento dos
COMPromissos propostos.

A fiscalizagdo e controlo de utilizagdo dos titulos de transporte é assegurada por uma entidade externa,
contratada pela STCP, que presta servigos nos autocarros, e verifica eventuais fraudes por parte de
clientes.

A empresa mantém a colaboragdo ativa com as diversas autoridades de segurancga, criminal e de
transito, com as quais interage através de protocolo e de grupos de trabalho, tendo por objetivo a busca
de solugbes de melhor fluidez de trénsito, seja no apoio a incidentes criminais ou em problemas na
atuacdo da fiscalizagdo de passageiros.

A STCP possui ainda um Regulamento Disciplinar aplicado a todos os trabalhadores da empresa
independentemente do seu vinculo laboral, ao abrigo do qual sdo abertos processos de averiguagdo
e/ou disciplinares, caso se verifique tal necessidade.

Relatério de Governo Societdrio 2019 da STCP, S.A. 60/ 141




O stier &6

D. Deveres especiais de informacgao

1. Indicag&do da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de informagéo a que a empresa
se encontra sujeita, nomeadamente 0s relativos ao reporte de informagdo econdémica e financeira
(vide alineas d) a i) do n.° 1 do artigo 44.° do RJSPE), a saber:

a) Prestagdo de garantias financeiras ou assungdo de dividas ou passivos de outras empresas,
mesmo nos casos em que assumam organizagdo de grupo,

Situag¢des nado verificadas no ano de 2019.

b) Grau de execugdo dos objetivos fixados, justificagdo dos desvios verificados e indicagdo de
medidas de corregdo aplicadas ou a aplicar;

Plataforma SIRIEF —Sistema de recolha de informagdo econémica e financeira do Ministério das Financas
- reporte de informacao de cardacter periddico.

Plataforma SOR (System Operation Reporting) - Solu¢do de Reporting do Ministério da Economia —
reporte de informacdo de cardcter periddico.

Plataforma CMVM — Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios - documentos de prestac¢do de contas
anuais e semestrais.

Plataforma Tribunal de Contas - documentos de prestacdo de contas anuais.
Plataforma do INE - variada informacdo sobre a atividade da empresa.

¢) Planos de atividades e orgamento, anuais e plurianuais, incluindo os planos de investimento e
as fontes de financiamento,

Plataforma SIRIEF — Sistema de recolha de informag¢do econémica e financeira do Ministério das
Finangas.

Plataforma SOR (System Operation Reporting) - Solu¢do de Reporting do Ministério da Economia —
or¢camento anual e plano de investimentos.

d) Orgamento anual e plurianual;

Plataforma SIRIEF — Sistema de recolha de informagdo econdmica e financeira do Ministério das
Finangas.
Plataforma SOR (System Operation Reporting) - Solu¢do de Reporting do Ministério da Economia.

e) Documentos anuais de prestagéo de contas;

Plataforma SIRIEF —Sistema de recolha de informagdo econdmica e financeira do Ministério das Finangas
—documentos de prestagdo de contas anuais e semestrais.

Plataforma CMVM - Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios - documentos de prestacdo de contas
anuais e semestrais.

Plataforma Tribunal de Contas - documentos de presta¢do de contas anuais. y
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f) Relatérios trimestrais de execugdo orgamental acompanhados dos relatérios do 6rgdo de
fiscalizag&o.

Plataforma SIRIEF — Sistema de recolha de informagdo econémica e financeira do Ministério das
Finangas.

Plataforma CMVM — Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios — relatérios anuais dos érgdos de
fiscalizagao.

2. Indicaggo da plataforma utilizada para cumprimento dos deveres de transparéncia a que a
empresa se encontra sujeita, nomeadamente os relativos a informagdo a prestar
anualmente ao titular da fungdo acionista e ao publico em geral sobre o modo como foi
prossequida a sua missdo, do grau de cumprimento dos seus objetivos, da forma como foi
cumprida a politica de responsabilidade social, de desenvolvimento sustentavel e os termos
de prestagdo do servigo publico, e em que medida foi salvaguardada a sua competitividade,
designadamente pela via da investigagédo, do desenvolvimento, da inovagéo e da integragdo
de novas tecnologias no processo produtivo (vide n.° 1 do artigo 45.° do RJSPE).

Site da STCP
Site da DGTF

Plataforma CMVM — Comissao do Mercado de Valores Mobilidrios - documentos de prestagao de contas
anuais e semestrais.

Plataforma SIRIEF -~ Sistema de recolha de informagdo econémica e financeira do Ministério das
Finangas.

Plataforma SOR — Solugdo de Reporting do Ministério da Economia — execugao trimestral.

Plataforma SIPART — Sistema de Informagdo das Participa¢des do Estado — informagdo sobre as contas
anuais da STCP e das suas participadas.

Plataforma Tribunal de Contas - documentos de prestacdo de contas anuais.
Plataforma do Banco de Portugal — reporte para efeitos de Balanga de Pagamentos.
Plataforma do INE —reporte de informacdo diversificada sobre a atividade da empresa.

E. Sitio na Internet

1. Indicagdo do(s) enderego(s) utilizado(s)'? na divulgagdo dos seguintes elementos sobre a
empresa (vide artigo 53.° do RUSPE):

a) Sede e, caso aplicavel, demais elementos mencionados no artigo 171.° do CSC;

Artigo 171.2 - Mengdes em actos externos

1 - Sem prejuizo de outras meng¢des exigidas por leis especiais, em todos os contratos, correspondéncia, publicagdes, andncios, sitios na
Internet e de um modo geral em toda a actividade externa, as sociedades devem indicar claramente, além da firma, o tipo, a sede, a
conservatdria do registo onde se encontrem matriculadas, o seu nimero de matricula e de identificacdo de pessoa colectiva e, sendo caso
disso, a men¢do de que a sociedade se encontra em liquidacado.

2 - As sociedades por quotas, anénimas e em comandita por acg8es devem ainda indicar o capital social, 0 montante do capital realizado,
se for diverso, e 0 montante do capital prdoprio segundo o Gltimo balango aprovado, sempre que este for igual ou inferior a metade do capital
social.

3 - O disposto no n.2 1 é aplicdvel as sucursais de sociedades com sede no estrangeiro, devendo estas, para além dos elementos ai
referidos, indicar ainda a conservatdria do registo onde se encontram matriculadas e o respectivo nimero de matricula nessa conservatéria.

12 A informagao deve incluir a indicag@o da “hiperligagéo” correspondente.
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Informagdo disponibilizada na pagina da internet da STCP:
http://www.stcp.pt/pt/institucional/stcp/quem-somos/

hitp://www.stcp.pt/pt/institucional/apoio-e-contactos/lista-de-contactos/

b) Estatutos e requlamentos de funcionamento dos 6rgdos e/ou comissdes;

Informagdo disponibilizada na pagina da internet da STCP:

http://www.stcp.pt/pt/institucional/governo-societario/estatutos/

http://www.stcp.pt/pt/institucional/governo-societario/orgaos-sociais/

http://www.stcp.pt/pt/institucional/governo-societario/modelo-de-governo/

Informagdo disponibilizada na pagina da internet da DGTF:
http://www.dgtf.pt/sector-empresarial-do-estado-see/informacao-sobre-as-empresas/entity/stcp-sociedade-de-
transportes-colectivos-do-porto-sa

c) Titulares dos 6rgdos sociais e outros 6rgdos estatutarios e respetivos elementos curriculares,
bem como as respetivas remuneragdes e outros beneficios;

Informagdo disponibilizada na pagina da internet da STCP:

http://www.stcp.pt/pt/institucional/governo-societario/orgaos-sociais/

http://www.stcp.pt/pt/institucional/governo-societario/modelo-de-governo/

Informagao disponibilizada na pagina da internet da DGTF:
http://www.dgtf.pt/ResourcesUser/SEE/Documentos/see stcp/stcp 19 02 2019 modelo governo orgaos soci
ais.pdf

Informagao disponibilizada na pagina da internet da CMVM:
https://web3.cmvm.pt/sdi/emitentes/docs/PC68412.pdf

d) Documentos de prestagdo de contas anuais e, caso aplicavel, semestrais;

Informacg3ao disponibilizada na péagina da internet da STCP:

http://www.stcp.pt/pt/institucional/governo-societario/relatorio-e-contas/

Informagao disponibilizada na pagina da internet da DGTF:

http://www.dgtf.pt/sector-empresarial-do-estado-see/informacao-sobre-as-empresas/entity/stcp-sociedade-de-

transportes-colectivos-do-porto-sa

Informag3o disponibilizada na pagina da internet da CMVM:
https://web3.cmvm.pt/sdi/emitentes/docs/PC68412.pdf
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e} Obrigacbes de servigo publico a que a empresa esta sujeita e 0s termos contratuais da prestagéo
de servigo publico;

Informagao disponibilizada na pagina da internet da STCP:

http://www.stcp.pt/pt/institucional/governo-societario/identificacao-da-empresa/

Informacgao disponibilizada na pagina da internet da DGTF:

http://www.dgtf.pt/sector-empresarial-do-estado-see/informacao-sobre-as-empresas/entity/stcp-sociedade-de-

transportes-colectivos-do-porto-sa

f)  Modelo de financiamento subjacente e apoios financeiros recebidos do Estado nos ditimos trés
exercicios.

Informagao disponibilizada na pagina da internet da STCP:

http://www.step.pt/pt/institucional/governo-societario/identificacao-da-empresa/

http://www.stcp.pt/pt/institucional/governo-societario/esforco-financeiro-do-estado/

Informagao disponibilizada na pagina da internet da DGTF:

http://www.dgtf.pt/sector-empresarial-do-estado-see/informacao-sobre-as-empresas/entity/stcp-sociedade-de-

transportes-colectivos-do-porto-sa

F. Prestacao de Servigo Publico ou de Interesse Geral

1. Referéncia ao contrato celebrado com a empresa publica que tenha confiado a empresa a
prestagdo de um servigo publico ou de interesse geral, respeitante a remuneragdo dessa
atividade (vide n.° 3 do artigo 48.° do RJSPE).

O Estado Portugués contratualizou com a STCP, a 8 de agosto de 2014, a prestacdo do servigo de
transporte publico de passageiros, por modo autocarro, na Area Metropolitana do Porto, no ambito da
Resolugdo do Conselho de Ministros n2 47/2014, de 22 de julho.

O Contrato de Servigo Publico da STCP foi objeto de dois aditamentos:

— 0 primeiro, de 10 de dezembro de 2014, alterou o seu prazo de vigéncia, que passou a
compreender o periodo entre 1 de janeiro de 2015 e 31 de dezembro de 2024;

— o segundo, de 28 de julho de 2017, decorreu da entrada em vigor do Decreto-Lei n? 82/2016,
de 28 de novembro, que regula o novo modelo de gestdo da STCP. Este aditamento foi celebrado
entre o Estado Portugués e a Area Metropolitana do Porto (AMP). Através deste segundo
aditamento a AMP assume todas as posi¢ées juridicas, direitos e obrigacbes de que o Estado é
titular no contrato de servigo publico.

No Contrato de Servigo Publico estdo estabelecidas as obriga¢es de servigo publico a que a STCP estd
vinculada, e pelo cumprimento das quais, deve ser objeto de compensagdo, no ambito da legislagdo
aplicavel.
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O Segundo Aditamento ao Contrato de Servigo Publico foi visado pelo Tribunal de Contas em 21 de
agosto de 2017.

2. Referéncia as propostas de contratualizagdo da prestagdo de servigo publico apresentadas
ao titular da fungédo acionista e ao membro do governo responséavel pelo respetivo setor de
atividade (vide n.% 1, 2 e 4 do artigo 48.° do RJSPE)'3, das quais deverdo constar 0s
seguintes elementos: Associagdo de metas quantitativas a custos permanentemente
auditaveis; Modelo de financiamento, prevendo penalizagbes em caso de incumprimento,
Critérios de avaliagdo e revisdo contratuais; Pardmetros destinados a garantir niveis
adequados de satisfagdo dos utentes;, Compatibilidade com o esforgo financeiro do Estado,
tal como resulta das afetagdes de verbas constantes do Orgamento do Estado em cada
exercicio; Metodologias adotadas tendo em vista a melhoria continua da qualidade do
servigo prestado e do grau de satisfagdo dos clientes ou dos utentes. A empresa deve
apresentar evidéncia' do seguinte:

a) que elaborou uma proposta de contratualizaggo da prestagdo de servigo publico;

Conforme referido no ponto anterior, a STCP ja disp&e de um Contrato de Servigo Pablico, desde agosto
de 2014, celebrado com o Estado Portugués. Este contrato foi alvo de um Segundo aditamento
celebrado entre a STCP, o Estado Portugués e a Area Metropolitana do Porto (AMP), em 28 de julho de
2017.

b) que essa proposta foi apresentada ao titular da fungéo acionista e ao membro do
Governo responsavel pelo respetivo setor de atividade; e

Conforme referido no ponto anterior, a STCP ja dispde de um Contrato de Servigo Publico, desde agosto
de 2014, celebrado com o Estado Portugués. Este contrato foi alvo de um Segundo aditamento
celebrado entre a STCP, o Estado Portugués e a Area Metropolitana do Porto (AMP), em 28 de julho de
2017.

¢) que a proposta cumpre com todos os requisitos legais definidos no n.° 1 do artigo
48.°do RJSPE.

Conforme referido no ponto anterior, a STCP ja dispde de um Contrato de Servigo Publico, desde agosto
de 2014, celebrado com o Estado Portugués. Este contrato foi alvo de um Segundo aditamento
celebrado entre a STCP, o Estado Portugués e a Area Metropolitana do Porto (AMP), em 28 de julho de
2017.

13 Caso nio tenha contrato celebrado ou, tendo, caso haja apresentado nova proposta.

4 A evidéncia solicitada podera consistir em declaragdo, no proprio RGS, que foi cumprido o disposto no n.° 1 do
artigo 48.° do RJSPE.
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VII. Remuneracoes

A.Competéncia para a Determinagao

1.Indicagdo quanto a competéncia para a determinagdo da remuneragdo dos 6rgdos sociais, dos
membros da comisséo executiva ou administrador delegado e dos dirigentes da entidade

Mandato 2016-2018

e oS cblos Competéncia - Assembleia Geral / Comissao de remuneragoes / Despacho / Outra

dos orgaos sociais

A remuneragdo dos membros da Mesa da Assembleia Geral foi fixada através da Deliberagdo Social

Mesa da Aseembleia Geral |3 ime Por Escrito, de 25 de janeiro de 2016.

A remuneragao dos membros da Mesa da Assembleia Geral foi fixada através da Deliberacdo Social

Congsiho Fiscal Unanime Por Escrito, de 25 de janeiro de 2016.

e Jco MelRros Competéncia - Assembleia Geral / Comissao de remuneragoes /| Despacho / Outra

dos orgaos sociais

A remuneragdo dos membros do Conselho de Administragéo foi fixada pela Deliberagdo Social
Conselho de Administragdo |Unanime Por Escrito de 29 de dezembro de 2017, nos termos do Estatuto do Gestor Piblico, na
redacdo dada pelo DL n° 8 de 2012, de 18 de janeiro.

A remuneragdo dos membros da Mesa da Assembleia Geral foi fixada na Assembleia Geral de 31 de

Mesa da Assembleia Geral maio de 2019,

A remuneracao dos membros do Conselho Fiscal foi fixada na Assembleia Geral de 31 de maio de

Conselho Ascal 2019,

O estatuto remuneratério do ROC foi fixado através da Deliberagao Social Undnime Por Escrito de 19

Resor Ciicalioe Contes de margo de 2019. Foi celebrado um contrato a 9 de abril de 2019.

Remuneracgao dos dirigentes Competéncia - Assembleia Geral / Comissao de remuneragoes / Despacho / Outra

A remuneracao dos dirigentes foi fixada em contrato de comissao de servigo, aprovado em ata do

Re 30 dos diri
muneragdo dos dirigentes Conselho de Administragdo n° 38/18, ponto 1.15, de 18 de dezembro.

Nota: Foi determinado que aos valores iliquidos fixados, sejam aplicadas as redugdes remuneratérias legalmente aplicaveis. Sdo
aplicaveis ainda a todas estas remuneragdes outras disposigdes que vierem a ser legalmente determinadas.

2. Identificagdo dos mecanismos'S adotados para prevenir a existéncia de conflitos de
interesses, atuais ou potenciais, entre 0s membros de orgédos ou comissées societarias e a
empresa, designadamente na aprovagado de despesas por si realizadas (vide artigo 51.° do
RJSPE).

Os membros do Conselho de Administragdo abstiveram-se de intervir nas decisdes que envolvessem os
seus interesses proprios, designadamente na aprovagdo de despesas por si realizadas, de acordo com o
definido no artigo 512 do Decreto-Lei n2 133/2013, de 3 de outubro.

5 Mecanismos diversos dos inerentes 4 evidenciagdo ou mengdo a que se refere o ponto 3, seguinte.
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3. Evidenciagdo ou mengéo de que resulte inequivoco o cumprimento por parte dos membros
do 6rgéo de administragéo do que dispbe o artigo 51.° do RJSPE, isto é, de que se abstém
de intervir nas decisbes que envolvam 0s seus proprios interesses, designadamente na
aprovagdo de despesas por si realizadas.

De modo a dar cumprimento ao disposto no artigo 512 do DL n? 133/2013, de 3 de outubro, sobre a
prevengdo de conflitos de interesse, cada elemento do Conselho de Administracdo assinou uma
declaragdo de independéncia que constitui o Anexo 4. do Capitulo XI.

Apresenta-se seguidamente uma evidéncia do cumprimento do artigo 51.2 do RJSPE:

Ata do CA n2 27/19 de 22.10.2019, ponto 1.2

FORMAGCAO EXECUTIVA

{)

A Senhora Dra. Isabel Botelho Moniz ndo participou na votagdo deste ponto por ser parte interessada na mesma.

B. Comissao de Fixacao de Remuneracgodes

Composigdo da comissédo de fixagdo de remuneragGes, incluindo identificagdo das pessoas
singulares ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio.

Ndo aplicavel. A STCP ndo tem Comissdo de Fixagdo de Remuneragdes.

C. Estrutura das Remuneracgdes

1. Descrigdo da politica de remuneragédo dos 6rgdos de administragéo e de fiscalizagéo.

Aremuneragdo dos 6rgdos sociais é fixada pelo acionista, em Assembleia Geral ou por Deliberagdo Social
Unanime Por Escrito, e de acordo com o Estatuto do Gestor Publico, republicado pelo Decreto-Lei n.2
8/2012, de 18 de janeiro, e da RCM n? 16/2012, de 14 de fevereiro, que estabelece os critérios de
vencimento dos gestores publicos, sem prejuizo da aplicagdo das redugdes remuneratérias previstas na
legislagdo em vigor, bem como de outras redugBes remuneratdrias que venham a ser legalmente
definidas.

Na Assembleia-Geral n2 80, de 31 de maio de 2019 — “....a representante da totalidade do capital social
deliberou favoravelmente a Declaracdo sobre Politica de Remuneragdo dos membros dos 6rgdos de
administragdo e fiscalizagdo, apresentada pelo Conselho de Administragdo, em cumprimento do
disposto no artigo 2.2 da Lei n.2 28/2009, de 19 de junho

\Z
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1. Mesa da Assembleia Geral

A Deliberagdo Social Unanime Por Escrito, de 25 de janeiro de 2016, fixou para membros da Mesa da
Assembleia Geral, os seguintes valores para as senhas de presenca:

Presidente: valor iliquido de 500,00 €.

Vice-Presidente: valor iliquido de 425,00 €.

Secretario: valor iliquido de 350,00 €.
Foi determinado que aos valores iliquidos fixados, sejam aplicadas as reducBes e reversdes
remuneratdrias legalmente aplicdveis. Sdo aplicaveis ainda a todas estas remuneragdes outras
disposi¢des que vierem a ser legaimente determinadas.

A Assembleia Geral, de 31 de maio de 2019, fixou para 0s membros da Mesa da Assembleia Geral, os
seguintes valores para as senhas de presenga:

Presidente: valor iliquido de 500,00 €.

Vice-Presidente: valor iliquido de 425,00 €.

Secretario: valor iliquido de 350,00 €.
Foi ainda determinado que sdo aplicdveis ainda a todas estas remuneragdes outras disposi¢cdes que
vierem a ser legalmente determinadas.

2. Conselho de Administra¢do

A Deliberagdo Social Unanime Por Escrito de 29 de dezembro de 2017, ao abrigo do EGP, da RCM n2
16/2012, publicada no D.R. 12 série, de 14 de fevereiro, bem como da RCM n2 36/2012, publicada no
D.R. 12 série, de 26 de marg¢o, que atribui a classificagdo C a STCP, fixou o seguinte estatuto
remuneratério para os membros do Conselho de Administragdo:
Presidente Executivo: Valor mensal iliquido de € 4.578,20, pago 14 vezes por ano, acrescido de 40%
a titulo de abono mensal para despesas de representagdo, no montante de € 1.831,28, pago 12 vezes
por ano.
Vogais Executivos: Valor mensal iliquido de 3.662,56 €, pago 14 vezes por ano, acrescido de 40% a
titulo de abono mensal para despesas de representa¢do no valor de 1.465,02 €, pago 12 vezes por
ano.

Vogais ndo Executivos: Valor mensal iliquido de 915,64 €, pago 14 vezes por ano.

Os membros do Conselho de Administragao auferem ainda as seguintes regalias ou beneficios
remuneratorios:

i) Beneficios sociais de aplicagdo generalizada a todos os trabalhadores da empresa, com
excegdo dos respeitantes a planos complementares de reforma, aposentagio, sobrevivéncia
ou invalidez, nos termos do artigo 342 do EGP;

ii) O valor mensal de combustivel e portagens afeto as viaturas de servico é de um quarto do
abono mensal para despesas de representacdo fixadas, nos termos definidos no n2 3 do
artigo 332 do EGP;

iii) Abono para despesas com comunicagdes, onde se inclui o telefone mével, o telefone
domicilidrio e a internet, cujo valor maximo global mensal ndo pode exceder € 80,00, nos
termos do disposto nos n2s 3 e 4 do artigo 322 do EGP;
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iv) A atribuicdo do subsidio de refeigdo nas condigbes previstas no artigo 202 da Lein2 42/2016,

de 28 de dezembro;

Nao é permitida:

— A utilizagdo de cartdes de crédito e outros instrumentos de pagamento, tendo por objeto a
realiza¢do de despesas ao servico da empresa, nos termos do disposto no n2 1 do artigo 322 do
Estatuto do Gestor Publico; e

— O reembolso de quaisquer despesas que possam ser consideradas como despesas de
representagao pessoal nos termos do disposto no n2 2 do artigo 322 do Estatuto do Gestor
Publico.

3. Conselho Fiscal

A Deliberagao Social Unanime Por Escrito, de 25 de janeiro de 2016, fixou para membros do Conselho
Fiscal, o seguinte estatuto remuneratorio:

Presidente: valor iliquido de 1.281,90 €, pago 14 vezes por ano.

Vogais efetivos: valoriliquido de 961,42 €, pago 14 vezes por ano.
Foi determinado que aos valores iliquidos fixados, sejam aplicadas as reduc¢des e reversdes
remuneratorias legalmente aplicaveis. Sdo aplicaveis ainda a todas estas remuneragdes outras
disposi¢des que vierem a ser legalmente determinadas.

A Assembleia Geral de 31 de maio de 2019 fixou para os membros do Conselho Fiscal, o seguinte
estatuto remuneratério:

Presidente: valor iliquido de 1.281,90 €, pago 14 vezes por ano.

Vogais efetivos: valor iliquido de 961,42 €, pago 14 vezes por ano.
Foi determinado que sdo aplicaveis ainda a todas estas remuneragdes outras disposigdes que vierem a
ser legalmente determinadas.

4. Revisor Oficial de Contas (ROC)

A Deliberagdo Social Undanime Por Escrito, de 19 de margo de 2019, deliberou o seguinte:

“Ponto Dois — Os honordrios iliquidos do Revisor Oficial de Contas, serdio no montante de 29.800 euros
(vinte e nove mil e oitocentos euros), para o biénio 2019-2020, conforme proposta do Conselho Fiscal,
montante a constar do contrato de prestagdo de servicos a celebrar entre a STCP e o respetivo Revisor
Oficial de Contas. A periodicidade do pagamento dos honordrios serd a constante do contrato de
prestac@o de servicos, o qual deve contemplar uma cldusula que especifique que a elaboragdo da
Certificagdo Legal de Contas, individuais e consolidadas de 2018 fica a cargo da RCA — Rosa, Correia &
Associados, SROC, SA, pela qual auferird o honordrio de 7.450 euros (sete mil quatrocentos e cinquenta
euros).

Ao valor dos honordrios séio aplicadas as disposices legalmente vigentes que as tomem por objeto em
cada momento;

Ao valor dos honordrios acresce o IVA a taxa legal em vigor;

Deverdo ser reembolsadas pela entidade ao Revisor Oficial de Contas as despesas de transporte e
alojamento, bem como quaisquer outras realizadas no exercicio das suas fungoes;”

N
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2. Informagdo sobre o modo como a remuneragdo é estruturada de forma a permitir o
alinhamento dos objetivos dos membros do ¢érgdo de administragdo com os objetivos de
longo prazo da empresa.

A remuneragdo dos 6rgdos sociais é fixada em Assembleia Geral ou por Deliberagdo Social Undnime por
Escrito, e de acordo com o Estatuto do Gestor Publico.

De acordo com o estipulado na Lei do Orgamento de Estado (LOE), aos valores iliquidos fixados, foram
aplicadas as redugdes e reversées remuneratdérias legalmente aplicaveis.

Sdo aplicaveis ainda a todas estas remunera¢Bes outras disposicbes que vierem a ser legalmente
determinadas.

3. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de uma componente varidvel da remuneragéo, critérios
de atribuicdo e informagdo sobre eventual impacto da avaliagdo de desempenho nesta
componente.

N3o houve lugar a pagamento de componente varidvel da remuneragdo.

4. Explicitagdo do diferimento do pagamento da componente varidvel da remuneragéo, com
meng&o do periodo de diferimento.

Nao houve lugar a pagamento de componente varidvel da remuneracdo.

5. Caracterizagdo dos pardmetros e fundamentos definidos no contrato de gestédo para efeitos
de atribuigdo de prémio.
Ndo houve lugar a atribuicdo de prémios de gestdo aos membros do Conselho de Administragdo,
conforme disposto na LOE.

O Contrato de Gestdo Operacional, celebrado entre o Estado Portugués e a Area Metropolitana do Porto,
ndo prevé a atribuicdo de qualquer prémio.

6. Referéncia a regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para o0s
administradores e data em que foram aprovados em assembleia geral, em termos
individuais

Ndo existe qualquer caso aplicavel, no mandato em anlise, relativamente a regimes complementares
de pensdes ou de reforma antecipada para os administradores.
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D.Divulgagao das Remuneracgoes

1.Indicagédo do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do 6rgdo de administragdo da empresa, proveniente da empresa, incluindo
remuneragdo fixa e varigvel e, relativamente a esta, mengéo as diferentes componentes que lhe
deram origem, podendo ser feita remissdo para ponto do relatério onde ja conste esta
informagdo. A apresentar segundo os formatos seguintes:

Estatuto do Gestor Publico

Remunera¢do mensal bruta (€)

Membro do Orgio de Administragao

Despesas de

Fixado Classificacdao
Vencimento (*) Representagao

(*)
Manuel Tomas Cortez Rodrigues Queird [A] Sim C 4578 1.831
Paulo de Azevedo Pereira da Silva [B] Sim C 4578 1.831
Angelo Augusto Santos Oliveira Sim C 3.663 1.465
Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaca Sim C 3.663 1.465
Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos Sim C 916 0
Avelino José Pinto de Oliveira Sim C 916 0

(*) Pago 14 vezes por ano.
(**) Pago 12 vezes porano.
[A]Iniciou funcBes a 1 de setembro de 2019, de acordo com a Deliberag8o Social Unanime por Escrito de 31 de jutho de 2019.

[B] Rentinciou ao cargo a 30 de junho de 2019, com efeitos a partir de 31 de julho de 2019.

Remunerac¢do Anual 2019(€}

Membro do Orgdo de Administragao

Fixa (*) VEET Bruta

Manuel Tomas Cortez Rodrigues Queird [A] 28.829 0 28.829
Paulo de Azevedo Pereira da Silva [B] 49.445 0 49.445
Angelo Augusto Santos Oliveira 68.856 0 68.856
Isabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaca 68.856 0 68.856
Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos 12.819 0 12.819
Avelino José Pinto de Oliveira 12.819 0 12.819

241.623

(*) Inclui vencimento e despesas de representacdo (sem redugio remuneratdria)

[A] Iniciou fungdes a 1 de setembro de 2019, de acordo com a Deliberagdo Social Unanime por Escrito de 31 de julho de 2019.

[B] Renunciou ao cargo a 30 de junho de 2019, com efeitos a partir de 31 de julho de 2019.

Beneficios Sociais (€)

Valor do Subsidio de S
l{ _I ! Regime de Protegao Social egu'ro it Segu‘ro @ Qutros
Membro do Orgao de Administracao Refeicao Vida Saude
Ei
. Encargo " Encargo anual g Encargo anual - neargo
Diario anual da Identificar 1 anual da : Identificar anual da
B da entidade B daentidade B
entidade entidade entidade
Manuel Tomds Cortez Rodrigues Queird [A] 4,77 305| Sepuranga social 6.505 [} 0| Seguro de acidentes pessoais o]
Paulo de Azevedo Pereira da Silva [B] 4,77 625| Seguranca social 16 179 0 0| Seguro de acidentes pessaais 245
Angelo Augusto Santos Oliveira 4,77 1.011| Seguranga social 16.336 0 0] Seguro de acidentes pessoais 245
|sabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaca 4,77 1.102| Seguranca social 16.448 0 0] Seguro de acidentes pessoais 245
Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos 0,00 0| Seguranca social 2.892 0 0f Seguro de acidentes pessoais 245
Avelino José Pinto de Oliveira 0,00 0| Seguranga social 2.892 [] 0| Seguro de acidentes pessoais 245
3.043 61.252 0 ] 1.225
[A] Iniciou fun¢3es a 1 de setembro de 2019, de acordoe com a Delibera¢3o Social Unanime por Escrito de 31 de julho de 2019
(B]Renunciouaocargoa 30 de junho de 2019, com efeitos a partir de 31 de julho de 2019
Q\;V
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2. Indicaggo dos montantes pagos, por outras empresas em relagdo de dominio ou de grupo
ou que se encontrem sujeitas a um dominio comum.

Nao aplicavel.

Em 2019, ndo foram pagos quaisquer montantes por outras entidades em relagdo de dominio ou de
grupo ou que se encontram sujeitas a um dominio comum.

3. Indicagdo da remuneragdo paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento
de prémios e explanagdo dos motivos por que tais prémios e/ou participagdo nos lucros foram
concedidos.

Nao aplicavel.

Em 2019, ndo foram pagos quaisquer montantes sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de
pagamento de prémios.

4. Referéncia a indemnizagbes pagas ou devidas a ex-administradores executivos
relativamente a cessagdo das suas fungbes durante o exercicio.

Ndo foi pago, nem é devido, qualquer montante relativo a indemnizages a ex-administradores
executivos relativamente a cessagao das suas func¢bes durante o exercicio.

5. Indicag8o do montante anual da remuneragdo auferida, de forma agregada e individual, pelos
membros do 6rgdo de fiscalizagdo da empresa, podendo ser feita remiss&o para ponto do
relatério onde ja conste esta informagéo.

Remunera¢ao Anual

Membro do Orgio de Fiscalizagao 2UlS)
Bruta
Pedro Romano Martinez (*) 6.410
Ana Alexandra Filipe Freitas 4.807
Paulo Jorge Rodrigues Mateus 4.807
Dino Jorge Ramos Santos 0
16.024

(*) Recebeu adicionalmente o montante de 1.015 euros, por
créditos emergentes da cessagdo do contrato.

Remunera¢do Anual

Membro do Orgido de Fiscalizagio oL
Bruta

Luis Manuel Abrantes 10.537
Ana Alexandra Filipe Freitas 8.653
Paulo Jorge Rodrigues Mateus 8.653
Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais 0

27.843
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2016-2018 |Presidente José Anténio Ferreira de Barros 500 500
2016-2018 |Vice- Presidente|Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais 425 425
2016-2018 |Secretario Carlos Maria Pinheiro Torres (*) 350 334
1.259

(*) Ovalorda senha fixado ndo coincide com o valor bruto, de acordo com on221da RCMn® 16/2012.

et Remunerac¢do
andato
Nome Valgr da Senha anyal 2019 (€)
Fixado (€)

(Inicio - Fim) Bruta
2019-2021 |Presidente Cristina Maria Pereira Branco Mascarenhas Vieira de Sampaio 500 0
2019-2021 |Vice- Presidente|Ana Sofia Lameira dos Santos Palrinha 425 0
2019-2021 |Secretdrio Carlos Maria Pinheiro Torres {*) 350 0

0

(*)Ovalorda senha fixado ndo coincide com o valor bruto, de acordo com on?21 da RCMn® 16/2012.
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VIII. Transac¢oes com partes Relacionadas e Outras

1. Apresentagdo de mecanismos implementados pela empresa para efeitos de controlo de
transagbes com partes relacionadas’® e indicagdo das transagbes que foram sujeitas a

controlo no ano de referéncia.

A maioria das transagdes com as partes relacionadas, no ano de 2019, foram estabelecidas no dmbito
dos contratos em vigor, e processaram-se de acordo com o estipulado. No que respeita as transagbes
com partes relacionadas, foram respeitados os procedimentos estabelecidos em matéria de aquisigdo

de bens e servicos.

Apresenta-se na tabela seguinte as transa¢des relevantes com entidades relacionadas, no ano de 2019:

Aquisicao de bens e servigos a entidades relacionadas

Entidade
TIP - Transportes Intermodais do Porto, ACE

Comissdo de venda do tarifario monomodal e intermodal

Comissdo de validagdo do tarifario monomodal e intermodal

Contrato de fornecimento assinaturas Andante Pro para colaboradores e familiares da STCP
Metro do Porto, S.A.

Protocolo Interface Casa Musica - Ocupagdo lugares estacionamento

Contrato de cedéncia de InstalagGes Sanitarias - Comparticipagdo nos custos limpeza
OPT- Otimizagdo e Planeamento de Transportes, S.A.

Contrato de manutengio de softwares

Venda de bens e servigos a entidades relacionadas

Entidade
TIP - Transportes Intermodais do Porto, ACE

Vendas do tarifario monomodal STCP

Quota parte na Receita do tarifario Intermodal

Contrato de cedéncia de espagos e servigos conexos

Contrato de Servigos Administrativos e Servigos de Administragdo de Sistemas e HELPDESK

Contrato Gestdo Processo Logistico
Metro do Porto, S.A.

Arrendamento e cedéncia de espagos e servigos conexos

Contrato de cedéncia de Instalagdes Sanitdrias - Comparticipagdo Custos

Débito Prestagdo de Servigos de Assessoria de Imprensa "CISION"
Transpublicidade, S.A.

Contrato Concessdo Exploragdo Publicidade

Montante [1]

2.213.496,51
861.599,53
1.319.700,38
32.196,60
27.885,08
17.553,08
10.332,00
112.677,56
112.677,56

Montante [1]
34.081.345,38
547.074,70
33.228.558,96
160.509,49
128.174,17
17.028,06
27.323,48
19.321,49
3.352,59
4.649,40
245.380,13
245.380,13

[1] valores em euros e com IVA incluido

O Conselho Fiscal e a SROC acompanham a atividade e as contas da empresa.

'8 Para efeitos do conceito de parte relacionada tenha-se em conta o que se encontra definido na NCRF 5 (Norma
contabilistica e de relato financeiro 5. Divulga¢des de Partes Relacionadas), e também no n.° 4 do artigo 63.° do

CIRC (Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas).
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2. Informagdo sobre outras transagoes:

a) Procedimentos adotados em matéria de aquisigdo de bens e servigos,

A STCP, S.A. aderiu ao SNCP, em marg¢o de 2011, através da celebragdo de contrato com a Agéncia
Nacional de Compras Publicas, E.P.E. {ANCP). No exercicio de 2019 ndo se procedeu a qualquer
adjudicacdo ao abrigo deste sistema.

A empresa, enquanto entidade criada especificamente para satisfazer necessidades de interesse geral,
com cardter comercial, que exerce atividade no setor dos transportes conforme previsto no artigo 79,
n2 1 e artigo 99, n2 3 alinea a) do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), apenas estd obrigada a aplicara
parte Il do CCP, no caso de contratos de empreitadas quando o valor do seja igual ou superior a €
5.548.000,00 e no caso de contratos para aquisicdo de bens méveis ou de fornecimento de servigos for
superior a € 443.000,00 (artigos 112, n2 1 e 4742, n2 4 do CCP).

Em 2019, foram langados 4 concursos publicos internacionais no dmbito do CCP, respeitantes a
contratos com valores superiores aos acima mencionados:

Plataforma Vortal - Concursos 2019
Preco base Valor

concurso {(€) adjudicado (€)

Designagao

3/2019 Concurso Publico Internacional para fornecimento de gés natural
3.794.818 3.055.859

9/2019 Concurso Publico Internacional para aquisicdo de 81 autocarros a gas
19.680.000 19.527.500

Concurso Publico Internacional para a aquisigdo de 5 autocarros elétricos

14/2019 N x
com manuteng3o, posto de carregamento e manutengdo (*) 3.452.800 0

Concurso Publico Internacional para a prestagdo de servigos de limpeza de
instalagOes e viaturas (**) 2.450.000 2.239.188
(*):todas as propostas foram excluidas

20/2019

(**): valor para 2 anos

Por uma questdo de transparéncia em matéria de aquisicbes o Conseltho de Administracdo deliberou,
conforme consta da ata n215/17 de 11 de abril, no seu ponto 6.2, no sentido de recomendar a todos os
departamentos da empresa a utilizagdo da plataforma eletrénica em todos os procedimentos de
contratagao piblica futuros com valores superiores a € 5.000,00 (cinco mil euros).

Tal recomendagdo sé pode ser afastada, desde que justificada por cada responsavel de departamento e
autorizada pelo Conselho de Administragao.

No ano de 20189, verificaram-se excegGes, devidamente justificadas, nomeadamente:
— Ata 12, ponto 2.2 e Ata 13, ponto 1.6 — Fornecimento de Energia Elétrica
— Ata 29, ponto 1.10 — Dispensa de utilizagdo da plataforma vortal no processo de aquisicdo de
disjuntores para o carro elétrico

o/
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- Ata 29, ponto 1.11 — Consulta Projeto Wi-Fi — Consulta direta via Departamento Administrativo
e Financeiro/ Aprovisionamentos e Compras
Em 2019 foram langadas na plataforma eletrénica de contratagdo publica 21 consultas por convite,
que se identificam no quadro seguinte:

Preco base Valor

Plataforma Vortal - Consultas 2019 consulta (€)  adjudicado (€)

1/2019 Aquisigdo de fardamento oficinal 23.465,30 12.101,10
2/2019 Aquisigdo de titulos de bordo - 3.700.000 unidades (*) 17,00 16,90
4/2019 Aquisi¢do de servigos de assessoria medidtica(**) 3.000,00 2.250,00
5/2019 Agquisigdo de servigos devigildncia deinstalagdes com meios humanos 240.000,00  236.880,00
6/2019 Aquisi¢do dearmdrios da catendria 275.000,00 197.829,25
7/2019 Aquisicdo de servigos de manutengdo e reparagdo de equipamentos de
combatea incéndio 19.000,00 18.804,90
8/2019 Fornecimento de energia (todas as propostas foram excluidas) 320.000,00 0,00
10/2019 Fornecimento de energia {todas as propostas foram excluidas) 342.000,00 0,00
11/2019 Prestagdo de servigos defiscalizagdo de titulos de transporte 420.000,00 0,00
12/2019 Substituigdo de carril da via férrea na Rua da Restauragio 17.000,00 16.553,04
13/2019 Contratagio de apdlices e servigos de seguros 1.100.000,00 1.085.536,76
15/2019 !’resta;éo de servigos de gestdo de legislagdo de conformidade legal e
interna 9.000,00 8.700,00
16/2019 Aquisigdo sistemas informdticos LOG e SIEM 38.425,80 38.069,20
17/2019 Empreitada para a requalificagdo da estagdo da Via Norte 1.715.000,00 0,00
18/2019 Empreitada para o posto de abastecimento de diesel UOF 117.980,00 0,00
19/2019 Aquisi¢do Upgrade 3PAR 25.000,00 16.999,23

Prestagdo de servigos de fiscalizagdo e coordenagdo de seguranga e saude
21/2019 emobra relativa & empreitada de construgdo do posto de abastecimento de

combustiveis UOF 16.000,00 15.000,00
22/2019 Prestagdo de servigos defiscalizagdo e coordenagdo de seguranga e saude

em obra relativa a empreitada da UON 52.000,00 0,00
23/2019 Aquisigdo Arquitetura integrada de seguranga perimétrica e de datacenter 65.000,00 63.877,83
24/2019 Empreitada para reativagdo do posto de abastecimento de Francos 117.980,00 0,00
25/2019 Manutengdo e reparagdo de equipamentos de combate a incéndios 33.000,00 30.589,95

(*) prego por 1.000 unidades
{**) valor mensal

Relatério de Governo Societario 2019 da STCP, S.A. 76/ 141



> step ’:@

Para aquisi¢Ges até € 5.000,00, ou acima deste montante e dispensadas da utilizacio da plataforma
eletrénica, de acordo com o acima mencionado, os procedimentos instituidos na empresa, impdem,
sempre que possivel a consulta a, no minimo, trés fornecedores. Excecionalmente, por questdes
técnicas especificas, sempre devidamente fundamentadas, e autorizadas, a consulta pode ser efetuada
a apenas um ou dois fornecedores.

Em 2019, efetuaram-se as seguintes consultas:

Consultas fora da Plataforma Vortal

N¢ Solicitagdes Valor Pedidos

Familias de Artigos de cotagio de Compra (€)

Gasoleo 4 18,35
Outros Combustiveis e Lubrificantes 10 1.572,00
Outros Combustiveis e Lubrificantes (ndo stock) 17 1.914,12
Acessorios Autocarro 1.030 80.899,42
Acessorios Autocarro (ndo stock) 4271 372.407,58
Acessoérios Carro Eléctrico 8 7.598,40
Acessorios Rede e Via 12 4.744,05
Construgao Civil 46 904,67
Ferramentas e Utensilios 65 924,17
Material Escritorio 210 24.431,89
Material Protecgdo e Seguranga 138 3.155,61
Material Transformacg&o Diverso 76 3.289,75
Outros Materiais Manutengio 66 1.889,25
Titulos Transporte 14 1.372,00
QOutros Materiais 11 887,17
Outros Materiais (ndo stock) 2.668 204.635,12
Imobilizado em curso 10 52.717,41
Imobilizado Centro Custo 481 72.980,61
Total 9.137 836.341,57

A STCP tem em vigor desde 2010 o Regulamento para Fornecedores, onde especifica os critérios
minimos de exigéncia, legais e de boas prticas, que devem ser observados pelos prestadores de servigos
e de fornecimentos de bens a empresa, ao nivel das condiges de seguranga e higiene do trabalho. O
processo de sele¢do, avaliagdo e qualificagdo de fornecedores estd definido em procedimento interno,
mediante a utilizacdo de critérios que permitam, de forma objetiva, aferir o cumprimento dos
compromissos propostos, cuja Ultima atualizacdo data de novembro de 2014.

O Cbdigo dos Contratos Publicos, com as alteracdes a que foi sujeito, prevé no artigo 2902-A a
obrigatoriedade de o contraente publico designar o gestor do contrato cuja fungdo é de acompanhar
permanentemente a execugdo do contrato, devendo a sua identidade constar do clausulado do
contrato, constituindo uma das suas mengdes obrigatérias (conforme previsto no artigo 969). (-7
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Quando se trata de contratos com especiais caracteristicas de complexidade técnica ou financeira ou de
duragdo superior a trés anos, e sem prejuizo das fungdes que sejam definidas por cada contraente
publico, o gestor deve elaborar indicadores de execugdo quantitativos e qualitativos adequados a cada
tipo de contrato, que permitam, entre outros aspetos, medir os niveis de desempenho do cocontratante,
a execucao financeira, técnica e material do contrato.

Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execugdo do contrato, deve comunica-los
de imediato ao drgdo competente, propondo em relatdrio fundamentado as medidas corretivas que,
em cada caso, se revelem adequadas.

No caso da STCP a figura do Gestor do contrato ja existia, ndo com este enquadramento juridico, mas
como o responsavel pelo acompanhamento da execugdo do contrato e respetiva validagao dos valores
associados a execu¢do do mesmo.

Assim, o Conselho de Administracdo da STCP, dando cumprimento ao consagrado no Cddigo dos
Contratos Publicos, designou os gestores dos principais contratos (Ata n.2 16/ 2018, ponto 1.3).

Dando cumprimento ao disposto ao disposto na Lei n2 98/97 de 26 de agosto - Lei de Organizagdo e
Processo do Tribunal de Contas - que impde a fiscalizacdo prévia do Tribunal de Contas de
determinados atos, contratos ou outros instrumentos geradores de despesa ou representativos de
responsabilidades financeiras diretas ou indiretas para verificacdo da sua conformidade legal e
cabimentacao or¢amental da verba, foram em 2019 submetidos a visto do Tribunal de Contas os
seguintes contratos, cujos valores sdo superiores a € 5.000 000,00:

Contratos enviados para o Tribunal de Contas, em 2019, para obtengao do visto prévio
e Acordo para resolugao de litigio decorrente da anulagdo do ato de adjudicagdo e do contrato de
subconcessao
e Aquisicdo de 81 autocarros a gas
Foram visados, pelo Tribunal de Contas até 31 de dezembro de 2019 os seguintes contratos:
e Aquisicdo Gasdleo {processo de 2018)
e Acordo para resolugao de litigio decorrente da anulagao do ato de adjudicagdo e do contrato de
subconcessao

b) Identificagdo das transagbes que néo tenham ocorrido em condigbes de mercado;

Em 2019 ndo se verificaram transacGes que tenham ocorrido sem respeitar as condi¢Ges, procedimentos
e regras de mercado.

c) Lista de fornecedores com transagfes com a entidade que representem mais de 5% dos
fornecimentos e servigos externos (no caso de ultrapassar 1 milhdo de euros).

. Montante
Localidade Morada 1]

DOUROGAS NATURAL- MEDIAGAO E EXPLORAGCAO SISTEMAS GAS, SA  ARCOS VALDEVEZ EDIFICIO SATAQUEIRO, Ne 57, E.N. 101 5.639.257,45
PETROLEOS DE PORTUGAL - PETROGAL, SA LISBOA RUA TOMAS DA FONSECA, TORREC 5.575.722,32
MAN TRUCK & BUS PORTUGAL, SOCIEDADE UNIPESSOAL, LDA ALVERCADORIBATEIO QUINTA DAS COTOVIAS- EDIFICIO MAN, 22 ANDAR 4.076.844,17
BANCOBPI, S.A, PORTO RUATENENTE VALADIM, 284 2.175.208,21
TIP-TRANSPORTES INTERMODAIS PORTO, ACE PORTO AV2 FERNAO DE MAGALHAES 1862-12¢ 2.095.534,08

total 19.562.566,23
5% FSE 2019 20.377.466,51 * 5% 1.018.873,33
(1) Valores em euros e com IVAincluido relativos as faturagdo de fornecimentos e servigos externos em 2019.
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IX. Anadlise de sustentabilidade da empresa nos
dominios economico, social e ambiental

Caracterizagdo dos elementos seguidamente explicitados, podendo ser feita remiss&o para
ponto do relatério onde ja conste esta informagéo'’:

O Sistema Integrado de Gestdo da STCP, S.A. encontra-se Certificado em Qualidade, Ambiente e
Seguranca e Saude do Trabalho, pelas Normas seguintes: NP EN ISO 9001:2015 - Sistemas de Gestdo da
Qualidade; NP EN ISO 14001:2015 - Sistemas de Gestdo Ambiental; OHSAS 18001:2007 / NP 4397:2008
- Sistemas de Gestdo da Seguranca e Saude do Trabalho.

O ambito das certificagbes estende-se a todas as instalagbes e atividades da empresa, com excecdo das
que se relacionam diretamente com a atividade museoldgica do Museu do Carro Elétrico e das
instalagdes desativadas.
As primeiras CertificagSes foram obtidas em 2008, e foram sendo renovadas com sucesso por ciclos
sucessivos de trés anos.

1. Estratégias adotadas e grau de cumprimento das metas fixadas.

No Capitulo ll, ponto 2, alineas a) e b) deste relatdrio, os objetivos definidos para 2019 no Contrato de
Gestdo Operacional celebrado entre o Estado Portugués e a AMP — Area Metropolitana do Porto e os
objetivos definidos no Plano de Atividades e Orgamento para 2019 e o seu grau de cumprimento ja
foram tratados.

2. Politicas prosseguidas com vista a garantir a eficiéncia econémica, financeira, social e ambiental
e a salvaguardar normas de qualidade.

Este ponto encontra-se desenvolvido no Capitulo XI, Anexo 1. Demonstracdo nio financeira relativa ao
exercicio de 2019, deste Relatério.

As principais politicas adotadas em 2019 consistiram:

— Descarbonizagdo da operagdo da STCP — através do processo de renovagdo da frota em curso e
da aprovagdo da segunda fase do projeto de renovagdo da frota, cujo inicio esta previsto para o
final de 2020.

No ano de 2019 foram rececionados 60 novos autocarros, para substituicdo da atual frota envelhecida
e menos sustentdvel do ponto de vista energético e ambiental. No final do ano tinham sido recebidos

7 Querendo, a empresa podera incluir sintese ou extrato(s) do seu Relatério de Sustentabilidade que satisfaga(m)
o requerido. Tal formato de prestagdo da informacéo, implica que o texto seja acompanhado das adequadas (\!\/
referéncias que permitam identificar as partes da sintese ou extrato(s) que satisfazem cada uma das alineas. /
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109 novos autocarros (58%) do total dos 188 que constituem a primeira fase de renovacdo da frota,
sendo que 15 sdo autocarros elétricos e 94 a gas natural.

Foi langado, em abril de 2019, o concurso publico para a aquisi¢do de 81 autocarros a gas natural, para
dar continuidade a substitui¢do da frota existente.

Aplica¢do do Programa de Apoio a Redugdo Tarifario (PART), a partir de abril de 2019, no
seguimento do Despacho n2 1234-A/2019, de 4 de fevereiro,

A aplicagdo do PART consistiu na criagdo de varias assinaturas socias mensais:

A 1 de abril, a assinatura Andante Z3, valida para trés zonas contiguas selecionadas pelo cliente
no ato da compra, com o preco de 30 euros; a 1 de abril, a assinatura Andante Metropolitano,
vélida em toda a drea metropolitana do Porto servida pela rede intermodal andante, com o
preco de 40 euros;

A 1 de maio, a assinatura Andante Municipal, vdlida em todas as zonas de um concelho servido
pela rede intermodal andante, com o preco de 30 euros.

A 1 de maio entrou também em vigor 0 novo zonamento andante e a alteragdo da designacgdo
das zonas, para permitir o alargamento do Sistema Intermodal Andante (SIA) a toda a Area
Metropolitana do Porto. Esta alteragdo de nomenclatura do novo mapa de zonamento veio
permitir aos clientes conhecerem de forma mais intuitiva os limites das zonas e a sua relagdo
com cada municipio.

A 1de setembro entraram em vigor as seguintes assinaturas: Andante Sub13, assinatura mensal
para criangas entre 0s 4 e 0s 12 anos (inclusive) que permite a utilizagdo gratuita dos transportes
publicos integrados no sistema intermodal Andante, em toda a Area Metropolitana do Porto;
Porto.13-15, cartdo Andante exclusivo do Municipio do Porto para jovens entre os 13 e 15 anos
que permite a utilizagdo gratuita dos transportes publicos integrados no sistema intermodal
Andante, num limite de 3 zonas, mediante validagdo do cartdo em todas as viagens.

Com a introdugdo do PART, foram descontinuadas algumas assinaturas monomodais, sem interesse
comercial, uma vez que os clientes passaram a dispor de alternativas mais compensadoras para as suas
deslocagBes: Menor de 13 anos, Estudante, 32 Idade / Reformado e Pensionista e Combinado STCP/CP.

O Programa de Apoio a Redugdo do Tarifario dos Transportes Publicos (PART), implementado apés a
publicagdo do Despacho n2 1234-A/2019, de 4 de fevereiro, foi estabelecido pelo artigo 2342 da Lei do
Orgamento do Estado para 2019, para o financiamento dos transportes publicos, para o ano de 2019. A
implementagdo do PART visa o seguinte:

“combater as externalidades negativas associadas & mobilidade, nomeadamente o
congestionamento, a emiss@o de gases de efeito de estufa, a poluicdo atmosférica, o ruido, o
consumo de energia e a exclusdo social.”

“atrair passageiros para o transporte publico, apoiando as Autoridades de Transporte com uma
verba anual, que lhes permita operar um criterioso ajustamento tarifdrio e da oferta, no quadro
das competéncias que lhes sdo atribuidas {...).”

“ser uma ferramenta de coesdo territorial, procurando um modelo de financiamento que
garanta a equidade entre as Areas Metropolitanas de Lisboa e Porto e o restante territdrio
nacional.”
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A disponibilizagdo dos novos tarifarios sociais por parte das empresas de transporte publico de
passageiros e nomeadamente a STCP, no ambito do PART, estdo sujeitas a respetiva compensacdo
financeira, a atribuir pelas Autoridades Metropolitanas, a fim de evitar impactos negativos nos
resultados operacionais das empresas.

Em 2019 a STCP transportou 76,7 milhGes de passageiros, registando um aumento de cerca de 3,3
milhdes de passageiros, ou seja, um acréscimo de 4,5% face a 2018. Esta variacdo explica-se
essencialmente pela disponibilizagdo das novas tarifas sociais, no ambito do PART, que incentivaram a
procura do transporte publico.

A Receita foi de 49,5 milhdes de euros, aumentando 1,6 milhdes de euros (+ 3,4%) face a 2018.
Também a composigdo da receita se alterou substancialmente devido as altera¢des tarifarias ocorridas.
A receita de bilheteira, proveniente do pagamento direto por parte dos clientes, foi de 40,9 milhdes de
euros em 2019, menos cerca de 3 milhdes de euros que em 2018.

— Reforgo dos Recursos Humanos, em especial nas dreas afetas a operagio

O efetivo afeto a operagdo aumentou 2,1% (22) em 2019:

variagdo 19-18

Afetacdo do Efetivo a 31 de dezembro [1]
2017 2018 2019 absoluta %

Pessoal Tripulante 915 944 956 12 13%
Inspetores e Coordenadores 35 33 41 8 24%
Abastecedores 32 34 37 3 8,8%
Outros Operagdo 27 24 23 -1 -4,2%
Pessoal Operacio 1.009 1.035 1.057 22 2,1%
Pessoal Manuteng¢do Viaturas e Instalagdes 119 115 113 -2 -1,7%
Restante 114 121 119 -2 -1,7%
Total 1.242 1.271 1.289 18 1,4%
% Pessoal Operagao 812% 814% 82,0% 0,6 pp 0,7%
% Pessoal Manutengdo Viaturas e Instalagbes 9,6% 9,0% 8,8% -0,3pp -3,1%
% Restante 9,2% 9,5% 92% -0,3pp -3,0%

[1] Ndo inclui érgdos sociais, requisitados elicengas sem vencimento. Inclui cedidos.

A aposta no reforgo do efetivo tem permitido uma melhoria do cumprimento do servigo prestado ao
cliente, com impacto no aumento da procura.

3. Forma de cumprimento dos principios inerentes a uma adequada gestdo empresarial:

Este ponto encontra-se desenvolvido no Capitulo XI, Anexo 1. Demonstrag¢do ndo financeira relativa ao
exercicio de 2019, deste Relatdrio.
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a) Definigdo de uma politica de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel e dos
termos do servigo publico prestado, designadamente no émbito da prote¢do dos
consumidores (vide artigo 49.° do RJSPE);

A STCP assume perante os seus clientes os seguintes compromissos:

e Assegurar um servigo de qualidade e ao encontro das expectativas do cliente.

e Difundir uma informacgdo simples e correta sobre o servigo disponibilizado (seja em condigbes
normais ou em caso de alteragfes, nos suportes de comunicagao disponiveis.

e Estabelecer os hordrios de modo ajustado a procura, adotando as medidas corretivas
identificadas.

e  Pbrem pratica medidas que melhorem a regularidade de servico, em paralelo com as entidades
responsaveis pela gestdo da via publica e da mobilidade.

e Promover e levar a cabo as agbes indispensdveis, de maneira a assegurar niveis de seguranga
elevados no servigo de transporte e na sua utilizagdo, com o propésito de garantir sempre o
bem-estar do cliente.

e Disponibilizar uma rede ajustada de vendas, bem como simplificar a compra de titulos de
transporte, numa légica intermodal.

e Manter em bom estado de conservagdo e limpeza os veiculos da STCP.

e Considerar critérios de eficiéncia energética e de reduc¢do da emissdo de poluentes na frota,
contribuindo assim para a prote¢do do meio ambiente.

e N3o exercer nenhum tipo de discriminagdo sobre os passageiros, sobretudo no que confere as
tarifas e as condigGes contratuais.

e Investir na melhoria crescente do acesso das pessoas de mobilidade reduzida aos autocarros da
STCP.

A STCP tem um Contrato de Servigo Publico por modo autocarro, desde 08 de agosto de 2014.

Neste

No Contrato de Servigo Publico estdo fixadas as metodologias que permitam monitorizar e melhorar a
qualidade dos servigos prestados pela STCP e avaliar o grau de satisfagdo dos clientes.

No final de 2019, a STCP tinha uma rede de autocarro constituida por 70 linhas em exploragdo. Destas,
11 designam-se por Rede da Madrugada, operadas entre as 00h30 e as 6h00. Das restantes 59, apenas
1 ndo opera durante todo o fim-de-semana e 6 ndo operam aos sabados a tarde, domingos e feriados.
Destas 59 linhas, 37 efetuam também servigo no periodo noturno, entre as 21h00 e as 24h00. O nimero
de paragens servidas é de 2.444.

A rede do modo autocarro tem uma extensdo total de 489 km e abrange 33 freguesias de 6 concelhos
da AMP: Porto, Vila Nova de Gaia, Matosinhos, Gondomar, Valongo e Maia.

No ano de 2019 foram percorridos 22,1 milhGes de quildmetros de servico em modo autocarro e
disponibilizados 1.994 milhdes de lugares quildbmetros.

A 31 de dezembro de 2019 a frota era composta por 425 autocarros, tendo ja sido renovada 26% da
frota, 109 viaturas, 94 a gas natural e 15 a eletricidade.

A percentagem de autocarros a gas e eletricidade representa ja 67% da frota no final de 2019, quando
em 2017 representava 62%. Cerca de 93% da frota é constituida por autocarros com rampa e lugar
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reservado para cadeira de rodas. Todos os autocarros tém piso rebaixado entre portas e permitem que
um carrinho de bebé possa viajar aberto.

Em 2019 verificaram-se as seguintes alteragdes nas linhas e paragens do servico publico:

¢ alterada a localizagdo das paragens de autocarros da STCP na zona do Mercado do Bolh3o. Esta
reorganizagdo das paragens surgiu no seguimento da planificagdo de obras a executar pela
Camara Municipal do Porto, implicando diversas alteragdes, nomeadamente o impedimento de
circulagdo de autocarros na Rua de Alexandre Braga;

¢ alinha 703, sentido Sonhos, passou a efetuar o percurso pelas Ruas de Camdes e S. Bras, ficando
desta forma mais proxima do Hospital de Santa Maria, nos dois sentidos; e

¢ alinha 906 teve uma alteracdo de percurso na zona da Madalena, em Gaia;

* a Rede da Madrugada foi alvo de melhorias de modo a permitir aumentar a area servida por
esta rede e melhorar o cumprimento dos tempos de percurso.

Em 2019, foram organizados e disponibilizados, em parceria com as instituicbes organizadoras,
transportes especiais aos seguintes eventos e festividades realizados na drea metropolitana, a que a
STCP se associou, de modo a melhorar a mobilidade, comodidade e seguranga dos seus clientes:

e Queima das Fitas do Porto 2019
50H NON STOP SERRALVES
NOS PRIMAVERA SOUND

Noite de S3o Jodo

Final da Liga das NagGes
Festival Marés Vivas

Festival UNITE With Tomorrowland
Noite Branca de Gondomar
Halloween

e  Passagem de Ano

e Dia Europeu sem Carros

Em 2019 foram transportados cerca de 76 milhdes de passageiros nos autocarros da STCP, registando
um aumento de cerca de 3,3 milhdes de passageiros (4,6%) face a 2018.

O aumento de passageiros é explicado essencialmente pela disponibilizagdo das novas tarifas sociais,
criadas no dmbito do PART, que incentivaram a procura do transporte publico, e também pela melhoria
da taxa de execugdo das viagens previstas, com impacto no aumento da confianga dos clientes no servico
prestado pela empresa e, consequentemente, no aumento da procura.

A Receita de Autocarro foi de 47,5 milhges de euros, apresentando um aumento de 1,5 milhdes euros
(3,3%) face a 2018.

Em 2019 foram mantidas as parcerias com a CMP tendo em vista a promocdo do transporte puiblico de
passageiros, quer através de reunides de trabalho para discussdo de problemas de transito, quer através
do protocolo existente com a Policia Municipal, designado por Operagdo Via Livre.

A Operagdo Via Livre, onde a STCP cede as viaturas e respetivos condutores e a Policia Municipal os
fiscais, visa combater o estacionamento irregular em vias reservadas ao transporte publico, em
paragens, ou em locais de maior dificuldade de circulagdo.
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No modo carro elétrico, ha 3 linhas em operagdo, com uma extensdo de rede de 9 quildmetros, servindo
42 paragens no total, 34 exclusivas e 8 partilhadas com o modo autocarro.

Em 2019 verificaram-se as seguintes alteragtes no servigo do carro elétrico:

e Aslinhas 1 e 18 passaram a parar em frente ao Museu do Carro Eléctrico em novos abrigos com
plataforma, instalados pela Cdmara Municipal do Porto permitindo melhorar as condi¢Ses de
espera e acessibilidade aos elétricos por parte dos clientes;

e Conclusdo da ligagdo em tempo real do Sistema de Apoio a Explora¢do do Carro Elétrico (SAE)
ao Centro de Gestdo Integrado (CGl) da Camara Municipal do Porto. A operagdo passou a estar
monitorizada, em tempo real, pelas autoridades presentes no CGl, nomeadamente a Policia
Municipal, a PSP, os Sapadores Bombeiros e a Protecdo Civil, permitindo aumentar o grau de
seguranga tanto para os clientes como para o os guarda-freios.

Foram percorridos 152 mil quilémetros de servigo no modo carro elétrico em 2019, registando uma
redugdo de 10 mil quilémetros (6,4%) do que em 2018. Esta redugdo prendeu-se essencialmente com a
escassez de guarda-freios disponiveis, por motivo de baixa por doenca prolongada.

Em 2019 foram transportados cerca de 738 mil passageiros nos carros elétricos, registando uma
diminuic¢do de cerca de 7 mil passageiros, -0,9% face a 2018.

As validagdes dos titulos de carro elétrico representaram em 2019 cerca de 84% do total dos passageiros,
tal como em 2018. Os passageiros com assinaturas sdo residuais.

A Receita de Carro Elétrico foi de quase 2 milhdes de euros, aumentando 114 mil euros (6,2%) em
comparagao com 2018.

A receita de Carro Elétrico é proveniente, em cerca de 98%, pelos titulos préprios.

Face as altera¢des tarifarias ocorridas, a Receita Média por Passageiro de Carro Elétrico aumentou 7,2%
em 2019, situando-se em 2,7 euros, quando em 2018 tinha sido de 2,5 euros.

A frota do carro elétrico, no final de 2019 é constituida por 7 viaturas.

b) Definicdo de politicas adotadas para a promogéo da protegcdo ambiental e do respeito por
principios de legalidade e ética empresarial, assim como as regras implementadas tendo em
vista o desenvolvimento sustentavel (vide artigo 49.° do RJSPE);

A STCP tem como um dos seus principios “minimizar o impacte ambiental da sua atividade de suporte,
dotando as instalagdes e os equipamentos de solugGes tecnologicamente eficientes, que promovam a
redugdo progressiva da polui¢do e do consumo dos recursos energéticos e naturais”.

A empresa obteve em 2008 a Certificagdo Ambiental no referencial normativo NP EN 1SO 14001:2004
que transitou com sucesso em 2018 para o novo referencial NP EN ISO 14001:2015. Esta certificagdo
visa a competitividade e o desenvolvimento sustentavel da empresa, nas vertentes ambientais.

O programa de renovagao da frota que a STCP tem em curso, permitiu que no final de 2019, a empresa
tivesse em parque 142 autocarros a gasoleo, 268 a gas natural e 15 elétricas. As viaturas a gas natural e
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elétricas representam 66,6% do total da frota, no final de 2019, quando no final de 2018 representavam
62,1%.

De maneira a minimizar os efeitos nocivos das emissdes dos veiculos, a Unido Europeia estabelece
normas que fixam os limites dos diversos poluentes que ndo devem ser excedidos, de acordo com a sua
data de fabrico. Em 2019, com o Programa de Renovagdo da Frota, verifica-se um aumento das viaturas
gque cumprem a Norma Euro VI, que se traduz numa diminuigao generalizada das emissdes, bem como
numa diminui¢do do ruido ambiente, situagdo que continuard a aumentar até 2021. Temos, no final de
2019, 23% das viaturas com norma Euro Il, 24% com norma EURO Ill, 7% com norma EURO V, 23% com
norma EEV e 23% com norma EURO VI. Existem ainda os 15 autocarros elétricos que sdo uma mais-valia
tanto em termos de emissdes atmosféricas como de eficiéncia energética.

A 24 de janeiro foi aprovada a Candidatura ao Aviso POSEUR-07-2018-10, relativa a aquisi¢do de 86
novos autocarros, 81 a gds natural e 5 elétricos, constituindo a segunda fase de renovagdo da frota da
empresa.

A STCP monitoriza mensalmente os consumos de agua, permitindo que eventuais anomalias detetadas
sejam regularizadas de imediato, evitando que se traduzam em consumos excessivos de dgua.

A STCP continuou em 2019 a utilizar d4gua proveniente maioritariamente de captac¢des, 73% do total,
utilizada essencialmente na lavagem da frota de servigo publico. A dgua proveniente da rede publica de
abastecimento destina-se ao consumo humano.

A STCP cumpre os normativos legais no que se refere a recolha e separagdo de residuos e o seu
encaminhamento para o destino mais adequado, dando prioridade, sempre que possivel, & sua
valorizagdo.

Os residuos produzidos pela STCP s&o recolhidos e tratados por operadores contratados especializados,
no entanto, hd uma fragdo que é recolhida pelo Sistema de Recolha Municipal (RSU).

No que respeita aos principios de legalidade e ética empresarial, a STCP orienta-se pelo seu Codigo de
Etica e Conduta.

¢) Adogéo de planos de igualdade tendentes a alcangar uma efetiva igualdade de tratamento e
de oportunidades entre homens e mulheres, a eliminar discriminagbes e a permitir a
conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional (vide n.° 2 do artigo 50.° do RJSPE);

De acordo com n? 2 do artigo 502 do Decreto-Lei n? 133/2013, de 3 de outubro, da Resolu¢do do
Conselho de Ministros (RCM) n2 19/2012, de 23 de margo e da Resolucdo do conselho de Ministros n®
13/2013, de 8 de margo, a STCP possui um Plano de Igualdade, desde abril de 2017. Este Plano esta
divulgado na internet e intranet da empresa.

Na STCP ha uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, a nivel
do recrutamento, salarial, da progressdo na carreira e na promogdo de politicas de conciliagio entre
vida profissional, familiar e pessoal.
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E efetuada a elaboragdo de um Relatdrio sobre Remuneragdes por género, com periodicidade trienal,
conforme estipulado na RCM n.2 18/2014. A Gltima atualizagdo foi elaborada em abril de 2019, onde é
analisado o ano de 2018.

No ano de 2018, foi elaborado um cédigo de Boa Conduta — Assédio no Trabalho, também divulgado na
internet e intranet da empresa. Possui desde 2008, um Cédigo de Etica e de Conduta.

d) Referéncia a medidas concretas no que respeita ao Principio da Igualdade do Género,
conforme estabelecido no n.° 1 da Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 19/2012, de 23
de fevereiro e a elaboragédo do relatério a que se refere o n.° 2 da Resolugdo do Conselho
de Ministros n.° 18/2014, de 7 de margo,

Tem existido um aumento gradual do nimero de mulheres na empresa, em diversas funcbes, em
especial nas fungdes tradicionalmente desempenhadas por homens.

No ano de 2019 foi selecionada, através de um concurso interno, a primeira mulher a exercer na
empresa, a fungao de inspetora do centro de controlo da rede.

No final de 2019 trabalhavam na empresa 124 mulheres, correspondendo a 9,6% do total do efetivo. No
ano registou-se um aumento de 12 mulheres, face ao ano anterior. Cerca de 50% das mulheres que
trabalham na empresa exercem a fungdo de pessoal tripulante.

Do total dos cargos de diregdo, 20% é ocupado por mulheres.

Do total de membros que compdem os 6rgdos sociais, a 31 de dezembro de 2019, 46% sdo mulheres,
qguando no inicio de 2019, representavam 31%.

A STCP, como entidade socialmente responsavel, assume a promogdo da igualdade de género e da
conciliagdo do trabalho e da vida familiar e pessoal, integrando na sua gestdo, politicas e praticas nestes
dominios. A politica de recursos humanos da empresa é baseada na igualdade de oportunidades, no
respeito pelos direitos humanos e da ndo discriminagdo, nomeadamente no que se refere as
remuneracgoes.

No que respeita a medidas que promovam o equilibrio entre a vida pessoal e profissional, e a
disponibilizagao de beneficios sociais, salientam-se:

o 0 apoio logistico e financeiro ao Centro Cultural e Desportivo dos Trabalhadores da STCP (CCDT),
que promove atividades para os trabalhadores e suas familias dos quais se destacam a Festa de
Natal e a Coldnia de Férias para os filhos de trabalhadores até aos 12 anos. O CCDT promove
também outras atividades desportivas e culturais, assumindo cada associado uma pequena
guota mensal;

o CCDT assegura também, desde 2017, a gestdo do refeitério da STCP, localizado na Estacao de
Recolha de Francos, disponibilizando a STCP o transporte dos trabalhadores do local onde
trabalham para o refeitério e o seu regresso;

© nos casos previstos nos Acordos de Empresa em vigor, a empresa disponibiliza 0 acesso gratuito
a especialidades médicas e enfermagem no seu Posto Clinico, bem como a comparticipagdo
medicamentosa.
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o o0 pagamento de uma comparticipacdo fixa aos trabalhadores com filhos até aos 6 anos que
frequentem infantarios.

o beneficios pds-reforma - a empresa possui, desde 1 de maio de 1975, um plano de beneficios
definidos que prevé a atribuicdo de complementos de pensdes de reforma e invalidez a todos
os trabalhadores, conforme previsto nos acordos da empresa e legislagdo em vigor, calculado
com base numa férmula fixada, e pago desde que o somatdrio da pensdo atribuida pela
Seguranga Social com o respetivo complemento ndo ultrapasse 650 euros (valor em vigor desde
2007). Em dezembro de 1998 a empresa transferiu a sua responsabilidade para o Fundo de
PensGes Aberto BPI Valorizagdo, tendo vindo a contribuir anualmente e, desde essa data, de
acordo com os pedidos de financiamento exigidos pelo Fundo.

e) lIdentificagdo das politicas de recursos humanos definidas pela empresa, as quais devem ser
orientadas para a valorizagdo do individuo, para o fortalecimento da motivagdo e para o
estimulo do aumento da produtividade, tratando com respeito e integridade os seus
trabalhadores e contribuindo ativamente para a sua valorizagdo profissional (vide n.° 1 do
artigo 50.° do RJSPE),

Relativamente aos recursos humanos, destaca-se o seguinte:

O efetivo a 31 de dezembro de 2019, sem Grgdos sociais, trabalhadores requisitados e licengas sem
vencimento, era de 1.289 trabalhadores, registando um aumento de 18 elementos, face ao ano de 2018.
Cerca de 74,2% do efetivo, sdo motoristas / guarda-freios.

O efetivo médio era de 1.267 trabalhadores.

As entradas de efetivo para reforgo e substituicdo foram autorizadas através do Despacho n.2 452/2019
do Secretario de Estado do Tesouro (SET), de 28 de maio de 2019 — “Contratacdo de 20 trabalhadores
nos termos ali previstos, bem como a substituicdio dos trabalhadores que cessaram ou venham a cessar,
em definitivo, nos anos de 2018 e 2019, o seu vinculo a empresa, nas seguintes dreas: motorista, guarda-
freio, inspetor, abastecedor, manutenc¢do da frota e carro elétrico.”

Ao longo de 2019 foram disponibilizados 22 estagios profissionais e 18 estagios curriculares.

Em 2019, foram celebrados dois acordos com as ORT, em consequéncia das negocia¢des havidas entre
o CA e as ORT: Acordo celebrado a 10 de janeiro de 2019, que permitiu que ndo avangasse a greve
decretada a partir de 9 de janeiro de 2019, que abrangia todos os servigos didrios a todos os dias da
semana; Acordo celebrado a 17 de janeiro de 2019, com efeitos a 4 de fevereiro de 2019, relativo ao
levantamento da greve que abrangia as duas ultimas horas de cada servigo didrio, decretada no dia 5 de
agosto de 2017.

Sistema de avalia¢do de desempenho - o processo de avaliagdo de desempenho, realizado anualmente,
representa um incentivo a melhoria continua de cada trabalhador, porque é a base da sua evolugao
profissional, pela aplicagdo do estabelecido nos Acordos de Empresa em vigor. Em 2019 foi aplicado o
sistema de avalia¢do de desempenho.

Formagdo —a STCP continuou a dar um papel de relevo a formagdo dos seus trabalhadores, por forma
a aumentar-lhes as competéncias para o desempenho das suas fungdes bem como a sua valorizagao
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pessoal. Foram realizadas, em 2019, cerca de 35 mil horas de formag&o, mais cerca de 21% face ao ano
anterior, sendo que 90% dessas horas foram para o pessoal tripulante. O niimero de trabalhadores que
tiveram ag¢des de formacdo foi de 699, correspondendo a cerca de 55% do total do efetivo médio em
2019. Das agdes realizadas, salientam-se as seguintes:
e Formagao inicial e continua de motoristas e guarda-freios;
e Formagdo da rede da STCP, de modo a que todos os motoristas tenham conhecimento de todas
as linhas, com vista a reorganizagdo de linhas entre as duas estac¢ées de recolha;
e Formagdo e sensibilizagio em seguranga, nomeadamente em medidas de autoprotecdo,
seguranca na condugdo de viaturas e empilhadores;
e Formagdo para a obtengdo por parte dos motoristas do certificado de aptiddo para o exercicio
da fungdo (CAM);
e Formacdo legal e contabilistica.

Seguranga e satiide no trabalho (SAFETY)

Com a integragdo de mais um elemento, em 2018, na equipa de Higiene, Satide e Seguranga do Trabalho
(HST), a STCP continuou a sua aposta na melhoria da seguranca interna. A HST da empresa trabalha em
estreita colaboracdo com a Medicina do Trabalho, nomeadamente na avalia¢do dos riscos profissionais,
das condicGes de trabalho, e avaliagdo e andlise dos acidentes de trabalho.

Neste ambito, HST avalia os riscos associados aos locais de trabalho, realiza visitas inspetivas aos postos
e equipamentos de trabalho, elabora e implementa recomendacbes sobre matérias de prevencio,
relatdrios sobre as condigdes de trabalho e planos de a¢do. No ano foram realizadas 60 inspecdes as
instalagdes, postos de trabalho e equipamentos.

Em 2019, foram aprovados e iniciados alguns investimentos em algumas instala¢bes, de forma a
melhorar as suas condi¢des de trabalho. Destacam-se a instalagdo de linhas de vida nas instalacbes de
Massarelos e os projetos para a execugdo das empreitadas de renovacgio das Estacdes de Recolha de
Francos e Via Norte.

Saude

A STCP assegura, nas suas instalagOes, a assisténcia de especialidades médicas e de enfermagem aos
seus colaboradores, possibilitando o acesso externo a especialidades ndo asseguradas internamente.

No Posto Clinico, foram realizadas aproximadamente 5.843 consultas nas diversas especialidades
medicas existentes, e assegurados os cuidados de enfermagem em permanéncia no Posto Clinico na
Unidade Operacional de Francos e, duas vezes por semana, no posto de enfermagem da Unidade
Operacional da Via Norte.

A Medicina do Trabalho, assegurou ao longo do ano aproximadamente 1.852 consultas aos
trabalhadores, sendo igualmente responsdvel pela avaliagdo de todos os candidatos para admissdo na
STCP. O controlo de alcoolemia na STCP, integrado na Medicina do Trabalho em estrito cumprimento
do Regulamento de Alcoolemia em vigor na empresa, realizou testes aos trabalhadores, ao longo do
ano.

f) Informagéo sobre a politica de responsabilidade econémica, com referéncia aos moldes em
que foi salvaguardada a competitividade da empresa, designadamente pela via de

Relatério de Governo Societario 2019 da STCP, S.A. 88/141



OO srer &6

investigac&o, inovagdo, desenvolvimento e da integragdo de novas tecnologias no processo
produtivo (vide n.° 1 do artigo 45.° do RJSPE). Referéncia ao plano de agéo para o futuro e
a medidas de criagdo de valor para o acionista (aumento da produtividade, orientacéo para
o cliente, redugéo da exposicdo a riscos decorrentes dos impactes ambientais, econémicos
e sociais das atividades, etc.)

A STCP informa o acionista, a AMP, o publico em geral e os restantes “stakeholders”, do modo como foi
prosseguida a sua missdo, o grau de cumprimento das suas metas, da forma como foi prosseguida a
politica de responsabilidade social, do desenvolvimento sustentiavel, o modo como cumpriu as
obrigagbes do servigo publico e, ainda, do desenvolvimento da inovacdo, a integragdo de novas
tecnologias e a politica de recursos humanos, através do Relatério de Gestdo semestral e anual, dos
Instrumentos Previsionais de Gestdo e do Relatdrio Anual de Governo Societdrio.

Ainformagdo sobre o governo da sociedade que consta deste relatério, é divulgada e atualizada sempre
que necessario no site da empresa e no site do Setor Empresarial do Estado — www.dgtf.pt.

Situacao patrimonial e resultados

varia¢io 19/18

Balanco (milh. euros) 2017 2018 2019 abs. %

Ativo N3o Corrente 70.368 83.754 100.824 17.071 20%
Ativo Corrente 11573 25911 29.184 3.273 13%
Total do Ativo 81.941 109.665 130.008 20.334 19%
Capital Préprio -408.051 -331.741 -319.479 12262 -3,7%
Passivo Ndo Corrente 394.073 361.145 305.744 -55.400 -15%
Passivo Corrente 95.920 80.261 143.743 63.482 79%
Total do Passivo 489.993 441.406 449.487 8.081 1,8%
Total do Capital Préprio e Passivo 81.941 109.665 130.008 20.344 19%

A 31 de dezembro de 2019 e face a 31 de dezembro de 2018

e O Ativo era de 130 milhdes de euros, aumentando 20,3 milhGes de euros, +18,6%,
principalmente devido ao investimento realizado no ano, a reavalia¢do liquida dos ativos fixos
tangiveis e a0 aumento do caixa e depdsitos bancarios;

e O Passivo era de 449,5 milhdes de euros, aumentando 8,1 milhoes, +1,8%. Este resultado
deve-se essencialmente ao aumento dos financiamentos obtidos, pelo empréstimo contraido
junto do Estado, ao registo pela primeira vez dos passivos por impostos diferidos originados
pelas revalorizagdes dos imdveis da empresa, a redugdo das provisGes, pela utilizagdo da
provisdo relativa ao processo com o grupo Alsa, e pela redugdo do valor dos outros passivos
financeiros.

e O Capital Préprio era negativo em 319,5 milhdes de euros, registando um desagravamento de
12,3 milh6es de euros, +3,7% devido aos aumentos de capitais ocorridos e ao registo, pela
primeira vez, de imposto diferidos.
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Demonstragao de Resultados variagdo 19/18
(milh. euros) 2017 2018 2019  abs. %
Receita 45544  47.822 49.468 1.646 3,4%
Alugueres de Viaturas 102 103 112 10 9,3%
Outros Rendimentos 2411 3.195 3.128 67  -2,1%
Compensacdo Financeira Obrigacdes Servigo Publico 1.661 4.757 4.546 -212 -4,4%
Rendimentos 49.718 55.878 57.255 1377 2,5%
CMVMC + FSE 19.681 21356 21.467 112 0,5%
Gastos Pessoal (sem extraordindrios) 29.760 31.658 31.622 -37  -0,1%
Outros Gastos 1.203 927 685 -243  -26%
Gastos 50.643 53941 53.773 -168 -0,3%
EBITDA Recorrente STCP -925 1.937 3.482 1.545 80%
Amortizagdes [1] 3.749 3.668 4.692 1.024 28%
Resultado Rodovidrio e Carro Elétrico+Museu -4.674 -1.732 -1.211 521 -30%
Resultado Nao Corrente -6.156 6.802 2.689 -4.113 -60%
Resultado Financeiro [1] -4.081 -6.890 -4.641 2249 -33%
Resultado Liquido -14.911 -1.820 -3.163 -1.343 74%

[1]As amortiza¢Bes dos juros de financiamento da frota estdo nesta andlise incluidas nas amortizacges.

O Resultado Liquido da STCP foi negativo em quase 3,2 milhdes de euros em 2019, o que representa um
agravamento de mais de 1,3 milhdes de euros (74%) do que em 2018. Os Resultados Operacionais foram
de 1,3 milhGes de euros, o que representa um agravamento de 3,8 milhdes de euros relativamente a
2018. Este agravamento deveu-se ao comportamento da rubrica imparidades, provisdes, variagdo do
justo valor de ativos e ganhos/ perdas em associadas.

O Resultado Financeiro foi negativo em cerca de 4,7 milhGes em 2019, o que representa um
desagravamento de mais de 2,3 milhdes de euros face a 2018.

Os rendimentos atingiram os 57,3 milhdes de euros registando um aumento de 1,4 milhdes de euros
(2,5%) comparativamente com o ano anterior.

Os gastos (sem depreciagGes, amortizagbes e imparidades, provisGes, reversdes, variagido de justo valor
de ativos e ganhos/ perdas em associadas) foram de 53,8 milhdes de euros, e registaram uma diminuigo
de 1,3 milhdes de euros mil euros (2,3%), face ao ano anterior.

Os gastos de depreciagOes e de amortizacGes foram de 4,7 mithdes de euros, registando um aumento
de 1,0 milhdo de euros (+28%) em comparagdo com 2018, devido ao montante de investimento
realizado em 2018 e 2019.

Projetos

Projeto FABULOS (Future Automated Bus Urban Level Operation Systems)

A STCP participa, desde abril de 2017, no programa europeu de R&I| do Horizon 2020, que se materializou
numa candidatura a fundos comunitarios de apoio a um projeto de 1&D para concecdo, teste e utilizagdo
de sistemas de gestdo de autocarros automatizados sem condutor integrado na frota de servigo publico
de transporte. Em 2019, foram desenvolvidas as seguintes fases do projeto:

S (i /
Relatério de Governo Societario 2019 da STCP, S.A. 90/ 141 (f/ \—/
W ’



Estudo de Viabilidade das SolucGes Técnicas
e 12 fase - do estudo de viabilidade das solugBes e tecnologias propostas;
e 22 fase ~transformagdo em prototipos bem definidos e testados em laboratério, das solu¢des
mais consideradas.

Os testes inicialmente previstos para a cidade do Porto ndo vao ter lugar durante o ano de 2020, pelo
facto da legislagdo portuguesa ainda ndo prever a realizagdo dos testes em ambiente aberto.

Projeto C-Roads
A Plataforma C-ROADS tem como principal objetivo interligar as diferentes atividades de Sistemas
Cooperativos de Transporte Inteligente (C-ITS). A STCP estda envolvida nos seguintes projetos piloto:

a) Monitorizagdo em tempo real do trifego: a participagdo da STCP estd relacionada com o
fornecimento de dados de posicionamento dos autocarros e respetiva velocidade instantanea
de circulagao e acompanhamento da integragdo dos dados na monitorizagdo e predigdo de
fluxos de trafego;

b) Implementagdo de servigos de troca de informagdo do veiculo com a infraestrutura: a STCP
disponibiliza um autocarro elétrico para a montagem de equipamento de comunicacgdo V2l e
[2V (comunicagdo entre o veiculo e a infraestrutura) para cedéncia de prioridade ao transporte
publico em cruzamentos regulados por informagdo luminosa. O autocarro estard também
equipado com um display na traseira que fornecera informagdo em tempo real do estado da
circulagdo do trafego na zona de circulagdo.

Em 2019 foram realizados todos os trabalhos preparatérios e de instalacdo dos equipamentos, quer na
viatura, quer na infraestrutura, assim como os desenvolvimentos e testes em laboratério dos softwares
e comunicagdes envolvidos.

A STCP em parceria com os Transportes Intermodais do Porto, ACE e com a Metro do Porto, SA,
candidatou-se a um projeto no ambito do Aviso n.2 02/SAMA2020/2017 aprovado em 17 de julho de
2018 — Operagao n.2 POCI - 05-5762-FSE-0000166. A STCP esta a desenvolver os seguintes projetos:

Projeto de Implementag¢do de um sistema Business Intelligence (Bl) - Nesta operag¢do esta prevista,
entre outros, a implementacao de um BI, destinado a disponibilizar, de forma facilitada e sistematica, a
informagdo relevante relativa a gestdo do negdcio STCP, permitindo assim uma visdo integrada dos
dados produzidos pelos diversos sistemas e areas da empresa.

Projeto de Desmaterializagdo dos Autos de Noticia - O projeto “Autos de Noticia Simplificados nos
Transportes Publicos Coletivos do Porto” teve inicio no 22 semestre de 2018. Tem como objetivo de
facilitar e tornar mais célere a fiscalizagdo dos titulos de transporte, para os casos de incumprimento
que d3do lugar a coimas, através da leitura direta dos dados do Cartdo de Cidad3o e emissdo automatica
do auto. O projeto estd também integrado nas medidas do SIMPLEX.

Projeto - Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (RGPD) - Em 2018, com o apoio de auditores
externos, a STCP efetuou um levantamento de todos os dados de carater pessoal que recolhemos e
trabalhamos, assim como de todos os aspetos ligados a ciberseguranca. Foi escolhido um DPO - Data
Protection Officer / Encarregado de Protecdo de Dados e foi elaborado um regulamento interno de
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aplicagdo do RGPD e as politicas de seguranca, face a eventuais ocorréncias de acesso indevido a dados
pessoais.

Em 2019, deu-se continuidade ao reforca da componente de Ciberseguranga e, nos casos de duvida
sobre o fornecimento de dados para o exterior, o DPO foi chamado a analisar as situagdes.

Perspetivas para 2020

O primeiro trimestre de 2020 foi marcado pelo aparecimento de uma epidemia a nivel global
denominada Covid-19, sendo que a 11 de margo de 2020, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS)
decretou uma pandemia associada a disseminag¢ao do Covid-19.

O Despacho n23547-A/2020, de 22 de margo, veio regulamentar a declaragdo do estado de emergéncia,
mantendo em funcionamento, entre outros, a operag¢ao da atividade da STCP, estabelecendo os servigos
que a STCP deve assegurar e as condigdes que devem ser garantidas na sua atividade de transporte.

Embora com a operagao do servigo publico de transporte em funcionamento, durante 24 horas, todos
os dias da semana, a procura baixou substancialmente, e os passageiros transportados nao tinham
condi¢cbes de proceder a validagdo ou aquisi¢do de titulo de transporte, viajando assim gratuitamente.
Neste contexto e face a elevada incerteza ainda existente é dificil quantificar com exatidao os efeitos no
mercado onde a STCP opera. Estima-se, contudo, que no final do primeiro trimestre e durante o segundo
trimestre haverd uma queda acentuada da procura e das receitas, com uma redugao pouco significativa
dos gastos, uma vez que a empresa manteve-se sempre a sua operagao.

Estima-se que no segundo semestre do ano, se comeca a assistir a recuperagao com o retomar da
economia.

Em 2020 continuara a ser promovida a renovagdo da frota de autocarros de servigo publico, estando
prevista a recegdo das ultimas 79 viaturas, de um total de 188, que compdem a primeira fase de
renovagao da frota da STCP, concluindo-se assim esta fase inicial de renovagdo da frota.

A segunda fase de renovag¢do da frota de autocarros, constituida pela aquisicdo de 86 viaturas, tem o
seu inicio previsto para o Ultimo trimestre de 2020, no seguimento da celebragdo do contrato com o
fornecedor vencedor do concurso publico internacional para o fornecimento dos autocarros a gas
natural, e da obtengdo do respetivo visto do Tribunal de Contas.

Espera-se ainda alcancar, durante o ano de 2020, a concretizagdo da Intermunicipalizagdo da STCP, S.A..
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X. Avaliac¢ao do Governo Societario

1. Verificagdo do cumprimento das recomendagdes recebidas'® relativamente a estrutura e
pratica de governo societario (vide artigo 54.° do RJSPE), através da identificagdo das
medidas tomadas no dmbito dessas orientagbes. Para cada recomendagdo'® devera ser
incluida:

a) Informagéo que permita aferir o cumprimento da recomendagéo ou remissdo para o ponto
do relatorio onde a questdo é desenvolvida (capitulo, subcapitulo, sec¢éo e pagina);

Na Assembleia Geral da STCP, de 31 de maio de 2019, aquando da aprovacdo das contas de 2018 e do
Relatério das boas praticas do Governo Societdrio, a representante do acionista emanou as seguintes
recomendagdes ao Conselho de Administragdo:

“.....a representante do Estado {(...), votou favoravelmente a proposta do Conselho de Administra¢do,
aprovando assim o relatdrio de gestdo e as contas individuais e consolidadas relativas ao exercicio 2018,
atenta a énfase nas respetivas CertidGes Legais de Contas, recomendando-se aquele érgdo que diligencie
no sentido de:

I. Dar cumprimento ao disposto na Resolugio do Conselho de Ministros n-2 34/2008, de 22 de
fevereiro;

Il. Dar cumprimento ao disposto no n.2 2, do artigo 46° do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de
outubro, na sua atual redagdo, procedendo a publicagdo no sitio da Internet da empresa dos
relatorios anuais sobre prevengéo da corrupgdio respeitantes aos exercicios de 2017 e de 2018; e
Hl. Dar cumprimento ao disposto no n.2 3 do artigo 282 do Decreto-Lei n.2 133/2013, de 3 de
outubro, na sua atual redagdo, procedendo ao carregamento desta informacéo no formuldrio do
SIRIF para o efeito.”

Recomendagao |

A STCP monitoriza e acompanha a evolugdo do Prazo Médio de Pagamentos (PMP) a fornecedores. No
ano de 2019, registou-se uma redugdo de 0,5 dias {(-1%) face ao valor do ano de 2018, passando-se de
um PMP de 46 dias no final de 2018 para 45,5 dias no final de 2019.

Pese embora a redugdo do PMP da STCP em 2019, o objetivo definido na RCM n2 34/2008 nio foi
atingido, uma vez que estipula que “quando o PMP no ano anterior for superior a 45 dias, deve ser
atingida uma redugdo pelo menos de 15%”.

Atendendo a que no célculo PMP, conforme estipulado na legislacdo em vigor, é considerada toda a
divida a fornecedores, incluindo a divida com um prazo igual ou inferior a 30 dias e ainda a divida n3o
vencida, de acordo com os prazos contratualmente estabelecidos, para que seja cumprido o objetivo
estabelecido na RCM n2 34/2008, de 22 de fevereiro, a empresa tera que pagar a varios fornecedores
num prazo inferior ao contratado.

'8 Reporta-se também as recomendagdes que possam ter sido veiculadas a coberto de relatérios de analise da
UTAM incidindo sobre Relatério de Governo Societario do exercicio anterior.

8 A informag&o podera ser apresentada sob a forma de tabela com um minimo de quatro colunas: “Referéncia”; ,
“Recomendagéo”; “Afericdo do Cumprimento”; e “Justificagdo e mecanismos alternativos”. \y

';_f&,\/
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Recomendagao Il

Foi dado cumprimento a recomendagao indicada, com a publicacdo dos referidos relatdrios anuais no
sitio da internet da empresa.

Recomendacio Ill

Foi dado cumprimento a recomendag¢do indicada, com o carregamento na plataforma SIRIEF da
informagado relativa ao Principio da Unidade de Tesouraria.

b) Em caso de ndo cumprimento ou cumprimento parcial, justificagdo para essa ocorréncia e
identificagdo de eventual mecanismo alternativo adotado pela empresa para efeitos de
prossecucédo do mesmo objetivo da recomendagao.

Nada a assinalar, exceto o referido no ponto anterior.

2. Outras informagbes: a entidade deverd fornecer quaisquer elementos ou informagdes
adicionais que, ndo se encontrando vertidas nos pontos anteriores, sejam relevantes para a
compreensdo do modelo e das praticas de governo adotadas.

Nada a assinalar.

7 ¢
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XI. ANEXOS DO RGS

Como anexos ao relatério da empresa deverdo ser incluidos pelo menos os seguintes
documentos:

" Demonstragdo néo financeira relativa ao exercicio de 2019 que devera conter informagéo
referente ao desempenho e evolugdo da sociedade quanto a questées ambientais, sociais e
relativas aos trabalhadores, igualdade de género, néo discriminagéo, respeito pelos direitos
humanos, combate & corrupgéo e tentativas de suborno (vide artigo 66.°-B do CSC) (aplicavel
as grandes empresas que sejam empresas de interesse publico, que a data do encerramento
do seu balango excedam um nimero médio de 500 trabalhadores durante o exercicio anual
— cfr. n.° 1 do mesmo artigo/

2. Ata ou extrato da ata da reunido do 6rgdo de administragdo em que haja sido deliberada a
aprovagdo do RGS 2019.

Relatorio do 6rgéo de fiscalizagédo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE.

Evidéncias da apresentagdo aos respetivos destinatérios das Declaragbes a que se refere o
artigo 52.° do RJSPE.

5. Ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Unénime por Escrito ou Despacho que
contemple a aprovagdo por parte dos titulares da fungdo acionista dos documentos de
prestagédo de contas (ai se incluindo o Relatério e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de
2018
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Anexo 1. Demonstra¢do nao financeira relativa ao exercicio de 2019

Demonstragdo néo financeira relativa ao exercicio de 2019 que devera conter informagéo referente ao
desempenho e evolugdo da sociedade quanto a questées ambientais, sociais e relativas aos
trabalhadores, igualdade de género, nédo discriminagdo, respeito pelos direitos humanos, combate a
corrupgéo e tentativas de suborno (vide artigo 66.°-B do CSC) (aplicavel as grandes empresas que sejam
empresas de interesse publico, que a data do encerramento do seu balango excedam um nimero médio
de 500 trabalhadores durante o exercicio anual — cfr. n.° 1 do mesmo artigo 2°

(A demonstracdo nado financeira é constituida por extratos dos Capitulos 5. a 9., do
Relatério e Contas 2019 da STCP, S.A.):

Sistema Integrado de Gestao

O Sistema Integrado de Gestdo da STCP, S.A. encontra-se Certificado em Qualidade, Ambiente e
Seguranga e Saude do Trabalho, pelas seguintes Normas: NP EN ISO 9001:2015 - Sistemas de Gestdo da
Qualidade; NP EN ISO 14001:2015 - Sistemas de Gestdo Ambiental; OHSAS 18001:2007 / NP 4397:2008
- Sistemas de Gestdo da Seguranca e Saude do Trabalho.

Em 2019 a STCP completou com sucesso o seu quarto ciclo trienal de certificagdes do seu Sistema
Integrado de Gestao.

Em 20189, a STCP consolidou a filosofia do pensamento baseado no risco, introduzida no ano anterior
com a transigao para as novas versdes das normas de gestdo em Qualidade e Ambiente.

Uma das mudangas fortes destas novas normas foi o estabelecer uma abordagem sistematica de
identificacdo, avaliagdo e controlo de oportunidades e riscos. Todas as areas da empresa colaboraram
na elaboragdo da matriz de riscos e oportunidades, e na identificagdo das situagGes principais a serem
objeto de acompanhamento e agdes.

Principais Partes Interessadas

Acionista e Area Metropolita do Porto / Autarquias

O Estado Portugués é o acionista Gnico da STCP, S.A..

A Area Metropolitana do Porto tem a competéncia da gestio operacional da STCP, S.A. que lhe foi
delegada pelo Estado, partir de 2017, de forma parcial e temporaria, pelo prazo maximo de 7 anos
{Decreto-Lei n2 82/2016, de 28 de novembro).

A operacionalizagdo deste modelo de gestdo, efetivou-se com a celebragdo: do Contrato
Interadministrativo de Delegagdo de Competéncias, entre o Estado Portugués e a AMP, em 2017; do
Contrato Interadministrativo Constituicdo de Unidade Técnica de Servico (UTS) e de Delegagdo de
Competéncias, celebrado entre a AMP e os municipios do Porto, Vila Nova de Gaia, Matosinhos, Maia,

200 n.° 8 do artigo 66.>-B do CSC dispde que “uma empresa que elabore um relatério separado do relatério de
gestdo, correspondente ao mesmo exercicio anual, que inclua as informagdes exigidas para a demonstragéo nao
financeira previstas no n.° 2 e seja elaborado nos termos previstos nos n.%s 3 a 6, fica isenta da obrigagdo de elaborar
a demonstragdo nio financeira prevista no n.° 1”. Assim, caso a empresa pretenda ser dispensada da apresentagéo
da demonstragdo ndo financeira, constitui sua responsabilidade verificar se 0 RGS inclui toda a informag&o e cumpre
todas as formalidades exigidas pela lei.
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Gondomar e Valongo; do Contrato de Gestdo Operacional (CGO) da STCP, celebrado entre o Estado
Portugués e a AMP, em 2017; do Segundo Aditamento ao Contrato de Servigo entre o Estado, a AMP e
a STCP Publico da STCP, pelo qual a AMP assumiu todas as posigGes juridicas, direitos e obriga¢des de
que o Estado era titular no contrato de servigo publico, nomeadamente a responsabilidade pela
compensacao financeira relativa as obrigag¢bes de servigco publico prestado pela empresa.

A tomada de posse, no inicio de 2018, do Conselho de Administragdo, que inclui membros nomeados
pela AMP e pelo acionista, Estado Portugués, consolidou a operacionalizagdo deste modelo.

A 28 de agosto de 2019 foi celebrado um Memorando de Entendimento sobre a Intermunicipaliza¢io
da STCP, entre o Estado Portugués, a AMP, os seis conselhos servicos pela rede de transportes da STCP,
Gondomar, Maia, Matosinhos, Porto, Valongo e Vila Nova de Gaia, e a STCP. Neste memorando de
entendimento, as partes envolvidas entendem que o atual modelo de gestdo da STCP foi uma solugéo
transitoria, pensada para um horizonte maximo de sete anos e que estdo reunidas as condi¢es para
antecipar aquele prazo, para cumprir o objetivo final, podendo operar-se a transferéncia definitiva das
competéncias de autoridade de transportes que atualmente pertencem ao Estado e, bem assim, a
integragao da STCP no setor empresarial local.

A publicagdo do Decreto-Lei n? 151/2019, de 11 de outubro, veio operar a Intermunicipaliza¢cdo da
STCP, a partir de 1 de janeiro de 2020. Este decreto-lei estabelece as condi¢bes da transmissdo da
totalidade das agGes representativas do capital social da STCP, S.A. do Estado para os municipios de
Gondomar, Maia, Matosinhos, Porto, Valongo e Vila Nova de Gaia, regulando o regime aplicavel a STCP
e as obrigacdes financeiras do Estado e dos municipios, entre outras matérias. No entanto, com a
publicagdo do Decreto-Lei n? 175/2019, de 27 de dezembro, a entrada em vigor do DL n? 151/2019,
ficou adiada para 30 dias ap6s o a obtengdo do visto prévio do Tribunal de Contas ao novo Aditamento
ao Contrato de Servigo Publico.

Clientes e o servigo prestado

Em 2019 a STCP transportou 76,7 milhGes de passageiros, registando um aumento de cerca de 3,3
milhdes de passageiros, mais 4,5%, do que em 2018. Esta variagdo explica-se essencialmente pela
disponibilizagdo das novas assinaturas com tarifas sociais, no ambito do Programa de Apoio a Reducio
Tarifaria (PART), que incentivaram a procura do transporte publico, e pelo aumento do cumprimento
do servigo previsto.

Devido as alteragdes tarifarias ocorridas, o perfil dos passageiros alterou-se de modo significativo. As
validagdes de assinaturas intermodais ascenderam a quase 60 milhdes. Estes titulos representaram em
2019 cerca de 78% do total dos passageiros, e em 2018, cerca de 69%, registando assim um aumento de
9,1 p.p. face ao ano anterior.

O Percurso Médio por Passageiro registou um ligeiro aumento de 0,3%. Os Passageiros Km aumentaram
4,8% em consequéncia do aumento da procura e do percurso médio por passageiro.

A Receita foi de 49,5 milhdes de euros, aumentando 1,6 milhdes euros (+ 3,4%) face a 2018, em
consequéncia do aumento de passageiros e do aumento tarifario de janeiro de 2019.

A composicdo da receita alterou-se substancialmente devido as altera¢des tarifirias ocorridas. A
receita de bilheteira, proveniente do pagamento direto por parte dos clientes, foi de 40,9 milhdes de
euros em 2019, menos cerca de 3 milhdes de euros do que em 2018.
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As verbas contabilizadas de compensacao tarifaria andante e comparticipacdo PART representaram, no
seu conjunto, em 2019, cerca de 8,6 milhGes de euros, o que equivale a 17% do total da receita da STCP.

A Receita Média por Passageiro, incluindo Compensagdes Tarifaria Andante e PART, foi de 64 céntimos
em 2019, inferior em 0,7 céntimos (-1,0%) do que a registada em 2018. A redugdo deste indicador
reflete, igualmente, as alteragGes tarifarias ocorridas.

Em 2019 foram percorridos 22,2 milhges de quilémetros de servigo. Face a 2018, regista-se um ligeiro
decréscimo de 160 mil quildmetros (-0,7%).

As Horas de Servico realizadas na producdo do servigo publico de transporte de 2019 ascenderam a
mais de 1,4 milhGes, equivalendo a uma subida de 0,4% relativamente a 2018.

Em 2019, a Taxa de Ocupag¢do aumentou 0,9 p.p. face a 2018, situando-se nos 14,3% para o global da
empresa.

A Rede da Madrugada da STCP é composta por 11 linhas que garantem as ligagGes entre a cidade do
Porto e os concelhos de Gondomar, Maia, Matosinhos, Valongo e Vila Nova de Gaia, entre a 0h30 e as
06h00. Este € o Unico servigo de transporte coletivo de passageiros a funcionar neste horario, nestes
concelhos, durante todo o ano. A maioria das linhas articulam-se as horas certas, no centro do Porto,
multiplicando os destinos ao dispor dos clientes da STCP.

Em 2019, a Rede da Madrugada permitiu dar resposta aos aumentos de procura gerados pelos seguintes
eventos: Passagem de Ano, Queima das Fitas, Serralves em Festa, Porto Primavera Sound, Marés Vivas,
Unite With Tomorrowland, Sdo Jodo, Noite Branca de Gondomar, Halloween e Passagem de Ano. Neste
ano, foram transportados 653 mil passageiros na Rede da Madrugada, correspondendo a um aumento
de 4,4% face a 2018.

Rede de Vendas - a STCP gere a venda dos bilhetes de bordo de Autocarro e de Carro Elétrico. A restante
rede de venda dos titulos de transporte é gerida pelo TIP, Transportes Intermodais do Porto, ACE que
efetua a gestdo do Sistema Intermodal Andante (SIA).

No final de 2019 estavam disponiveis cerca de 1.563 locais, localizados nos varios concelhos e freguesias
da Area Metropolitana do Porto. Os canais de venda estdo distribuidos entre Lojas Andante, Maquinas
de Venda Automadtica (MVA), Bilheteiras CP com venda Andante, Posto de Turismo do Aeroporto,
Agentes Autorizados e Terminais dos Operadores Rodoviarios Privados, para além das 12.800 Caixas
Multibanco em que é possivel efetuar o carregamento de todas as assinaturas, desde setembro de 2019.
Existe ainda a aplicagdo ANDA, disponivel para telemdveis com sistema android 5.0 ou superior,
equipados com as tecnologias NFC e Bluetooth.

Combate a Fraude na utilizagdo do transporte publico - No ano de 2019 foram fiscalizados mais de 1
milhao de passageiros, correspondendo a um aumento de 16% relativamente a 2018. A Taxa de Fraude
foi de 0,39% reduzindo 0,1 p.p., face ao ano anterior.

As infragbes praticadas pelos clientes em fraude respeitam a: ultrapassagem de zona (60%), inexisténcia
de transporte (19%), titulo de transporte sem validagdo (16%) e titulo de transporte invélido (5%).

A taxa de fiscalizagdo das viagens realizadas situou-se em 3,49%, superior em 9,1% a realizada em 2018.
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Comunicagdo com os clientes e institucional

Renovagao da Marca STCP

O projeto da renovagdo da marca STCP prosseguiu em 2019 com a renovacio total da imagem em
quatro séries de autocarros existentes (que n3o serdo abatidos até final de 2021, nomeadamente,
autocarros standard MAN, todos os autocarros articulados, de dois pisos e minis, num total de 122
viaturas), na informagdo ao publico, digital e impressa, € na comunicacdo interna.

Comunicagdo com os Clientes

E privilegiada a informagdo sobre as alteragBes de servico das linhas, definitivas e provisorias,
numerosas e com periocidade didria, para que os clientes se possam movimentar na rede, com
seguranga e conhecimento.

Os meios de comunicacao digital assumiram cada vez maior relevo em 2019, no entanto, a atualizacdo
da informagdo na totalidade das paragens da STCP, bem como o atendimento ao cliente através da
linha telefénica de apoio, designada por Linha Azul, mereceram igual atencdo.

A comunicagao efetuada refor¢ou a nova imagem da STCP e a preocupagdo de uma maior aproximacdo
com o cliente.

Foi também realizada comunicag¢do emocional, com a promogao de dias especiais, de que sdo exemplo,
o dia da mae, dia do pai, dia da mulher, dia dos avés, entre outros.

E ainda de destacar a atengdo prestada pelos “media” as multiplas notas de imprensa da STCP.

Reclamagoes

Em 2019 existiram 2.390 reclamagdes, tendo havido mais 280 reclamagdes (13%) do que no ano de
2018.

Cerca de 81% das reclamagdes recebidas em 2019 foram por incumprimento de horario do servico. As
reclamagdes relativas a este tema aumentaram 16% face ao ano anterior.

Os aumentos dos tempos de circulagdo das viaturas, com implicagdes no cumprimento dos horarios das
linhas, tiveram como consequéncias um aumento das reclamagdes.

Colaboradores

O efetivo total a 31 de dezembro de 2019 era de 1.289 trabalhadores, representando um aumento de
18 elementos relativamente ao final do ano anterior.

O efetivo médio de 2019 foi de 1.267 trabalhadores, representando um aumento de 36 elementos
relativamente ao final do ano anterior.

O pessoal tripulante (motoristas e guarda-freios) representava cerca de 74,2% do total de efetivo, a 31
de dezembro de 2019.

Até 31 de dezembro de 2019, sairam da STCP 73 trabalhadores (incluindo saidas por licenca sem
vencimento), dos quais 43 eram motoristas. No ano entraram na empresa 91 trabalhadores (incluindo
regressos de licenga sem vencimento).

Ao longo de 2019 foram disponibilizados 22 estagios profissionais e 18 estdgios curriculares, a maioria
em cooperagdo com escolas profissionais e instituicbes de ensino.

Pelo Despacho n? despacho 452/2019 do Secretario de Estado do Tesouro (SET), de 28 de maio de 2019,
foi recebida a autorizagdo para proceder a contratagdo por substituicdo de trabalhadores que cessaram
o0 vinculo a empresa durante o ano 2019, assim como para sete trabalhadores que cessaram contrato
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em 2018 e cuja admissao ndo foi possivel garantir durante esse ano. Ndo foi possivel efetuar todas as
substituicBes autorizadas em 2019, nomeadamente nas areas oficinais, uma vez que se trata de um
mercado com escassez de trabalhadores especializados.

Procedeu-se igualmente a segunda fase de reforgo do efetivo em pessoal tripulante, iniciada em 2018,
no total de 20 trabalhadores ao abrigo do mesmo Despacho acima referido.

Caraterizagao do Efetivo

A média de idade dos colaboradores era a 31 de dezembro de 2019 de 46,6 anos, contando com 16,7
anos de antiguidade na Empresa. A politica de contratagdo seguida tem permitido a reducio da idade
média do efetivo ao longo dos ultimos anos.

O grau de escolaridade manteve em 2019 a tendéncia de subida. A 31 de dezembro, 45% dos
trabalhadores tinham habilitagSes do Ensino Secundario ou Superior.

Absentismo

O absentismo global situou-se, em 2019, em 9,3%, subindo 0,4 p.p. face ao ano anterior.

O absentismo é justificado pelas faltas por motivo de baixa por doenca, baixa por acidente, greves e
faltas justificadas. A baixa por doenga mantém-se como a principal causa do absentismo total, sendo
responsavel por 67% do absentismo em 2019, o que representa uma subida de 2 p.p. face ao ano
anterior. De salientar a redugdo do absentismo por baixa por acidente, responsavel por 5% do
absentismo em 2019, quando em 2018 foi responsavel por 8% do absentismo.

Trabalho Suplementar

No ano de 2019 foram efetuadas cerca de 61 mil horas extraordinarias, reduzindo 19% (14 mil horas)
face ao ano de 2018. A diminuigdo de 16 mil horas extraordindrias, no pessoal tripulante, reflete o
reforgo de efetivo obtido desde 2018.

O custo com o trabalho extra ascendeu a cerca de 458 mil euros em 2019, diminuindo 16% (89 mil euros)
relativamente ao ano anterior.

Formagao

Considerando o papel relevante da formagdo no desenvolvimento profissional, a STCP procurou
contribuir para a formagdo dos seus trabalhadores, aos mais variados niveis da empresa.

Foram realizadas mais de 35 mil horas de formagdo em 2019, correspondendo a um acréscimo de 21%
(+ 6.111 horas) face ao ano anterior, sendo que 90% dessas horas sdo direcionadas a pessoal tripulante.
O numero de trabalhadores que tiveram agdes de formagio foi de 699, correspondendo a cerca de 55%
do total do efetivo médio de 2019.

Os trabalhadores que tiveram formacdo realizaram, em média, 50 horas de formagdo em 2019. Este
numero aumentou 65% em 2019, passando de 30 horas em 2018 para 50 horas em 2019.

Seguranga e Saude no Trabalho (Safety)

A Higiene e Seguranga no Trabalho (HST) colabora em estreita colaboragdo com a Medicina do Trabalho,
nomeadamente na avaliagdo dos riscos profissionais, das condigGes de trabalho, e avaliagdo e andlise
dos acidentes de trabalho.

Neste &mbito, HST avalia os riscos associados aos locais de trabalho, realiza visitas inspetivas aos postos
e equipamentos de trabalho, elabora e implementa recomendagdes sobre matérias de prevencdo,
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relatorios sobre as condig8es de trabalho e planos de a¢do. No ano foram realizadas 60 inspegdes as
instalagdes, postos de trabalho e equipamentos.

Em 2019, verificou-se um decréscimo da taxa de gravidade, correspondendo a uma diminui¢do dos dias
perdidos por acidente de trabalho, apesar do numero de acidentes ser praticamente igual ao ano
anterior (+3).

variacao 19-18

Indicadores de Acidentes de Trabalho 2019

absoluta %

(N2 de acidentes de trabalho com baixa

:::a:f’n ta (1) = / 1 Horas efetivamente trabalhadas) x = 36,0 36,3 36,5 0,2 0,5%
quencia i) = 1.000.000
Taxa de (N2 de dias perdidos / N2 de horas
970 1.187 748 -439 -37%
Gravidade (Tg) = efetivamente trabalhadas) x 1.000.000 )
. . o . . N
Taxa de Incidéncia (N2 de acidentes totais / N2 total de _ 74,0 69,6 70,0 0,4 0,5%

(mm =

trabalhadores) x 1.000

Em 2019, foram aprovados investimento para melhorar as condi¢des de trabalho. Destaca-se a
instalacdo de linhas de vidas nas instalagdes de Massarelos para limpeza e reparacdo do telhado.

Promogao do Equilibrio entre a Vida Pessoal e Profissional

A STCP disponibilizou cuidados de saiude aos seus trabalhadores através do acesso gratuito a
especialidades médicas e enfermagem no Posto Clinico da STCP, bem como a comparticipacdo de
medicamentos, nos casos previstos.

A Medicina do Trabalho assegurou, em 2019, 1.852 consultas aos trabalhadores, sendo igualmente
responsdvel pela avaliagdo de todas as admissdes.

Em 2019, no Posto Clinico da STCP, foram realizadas 5.843 consultas nas diversas especialidades
médicas e assegurados diariamente os cuidados de enfermagem na Estagdo de Recolha de Francos e
duas vezes por semana na Esta¢do de Recolha da Via Norte.

Foi efetuado o pagamento de uma comparticipagdo fixa aos trabalhadores com filhos, até 6 anos, que
frequentam infantarios.

A Festa de Natal foi realizada no dia 8 de dezembro, no Coliseu do Porto, e a Colénia de Férias para os
filhos de trabalhadores até aos 12 anos, foi disponibilizada no periodo de Verdo. Estas e outras
atividades foram promovidas pelo Centro Cultural e Desportivo dos Trabalhadores da STCP {(CCDT),
contando com o apoio financeiro e logistico da STCP.

O Plano para a lgualdade da STCP de 2017, e o Cédigo de Boa Conduta para a Preven¢do e Combate
ao Assédio no Trabalho de 2018, foram ambos divulgados aos trabalhadores e publicados na intranet
da empresa.

Beneficios P6s-Emprego
A empresa possui desde 1975 um plano de beneficios definidos que prevé a atribuicdo de complementos
de pensdes de reforma e invalidez a todos os trabalhadores, conforme previsto nos acordos da empresa.
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Em dezembro de 1998 a empresa transferiu a sua responsabilidade para o Fundo de PensGes Aberto BPI
Valorizacdo (Adesdo n224), tendo vindo a contribuir anualmente, e desde essa data, de acordo com os
pedidos de financiamento exigidos pelo Fundo.

Em 31 de dezembro de 2019, as responsabilidades contabilisticas por servigos passados do Fundo de
Pensdes Aberto BPl eram de 1.537.988 euros.

O Decreto-Lei n2 151/19, de 3 de outubro, que opera a Intermunicipaliza¢do da STCP, estipula no seu
artigo 129, que a Caixa Geral de Aposentagbes, IP (CGA, 1.P.), assumira o encargo financeiro com as
responsabilidades do Fundo de Pensdes e define que competira ao Instituto da Seguranca Social, 1.P.
(ISS, I.P.) o reconhecimento ao direito dos complementos de pensdo, o calculo, atualizagdo, pagamento,
suspensao e cessagdo dos mesmos.

Pelo n? 1 de artigo 182, que entrou em vigor 30 dias apos a publicacdo daquele Decreto-Lei, foi fornecida
pela STCP, S.A. e pelo Fundo de PensGes Aberto BPI — Valorizagdo, toda a informagdo tendente a
transferéncia de tais responsabilidades, tendo o Fundo assumido a responsabilidade sobre a informagéo
a fornecer, relativa aos pagamentos a ocorrer até 31 de dezembro e sobre a comunica¢do a enderecar
aos beneficidrios do Fundo, culminando com o determinado no artigo 172, n? 1, a realizagdo de
transferéncia no montante de 1.253.080,05 de euros, a favor da CGA, IP, para liquidagdo da posi¢do da
STCP, o que ocorreu a 9 de janeiro de 2020.

Apesar da publicagdo do Decreto-Lei n? 175/2019, em 27 de dezembro, suspender a entrada em vigor
do Decreto-Lei n? 151/2019, condicionando-a a obtengdo de parecer prévio por parte do Tribunal de
Contas, todo o processo administrativo de transferéncia das responsabilidades com os complementos
de pensdes de reforma e invalidez ja se encontrava administrativamente na sua fase final, pelo que o
processo de transferéncia de responsabilidades foi terminado.

Assim, desde janeiro de 2020 que o ISS,I.P., se encontra a efetuar o pagamento dos complementos de
pensdes de reforma da STCP.

A Comunidade

A STCP,S.A. interage com a comunidade onde esta inserida, trabalhando frequentemente em parceria
com varias instituigdes locais.

Em 2019, de igual modo como o ocorrido nos anos anteriores, foram desenvolvidas parcerias entre a
STCP e vdrias instituicdes da Area Metropolitana do Porto com vista a facilitar e promover a
mobilidade em transporte publico a varios eventos realizados nos concelhos da Area Metropolitana,
de que sd3o exemplos: a Queima das Fitas do Porto 2019, 50H NON STOP SERRALVES, NOS PRIMAVERA
SOUND, Noite de Sao Jodo, Final da Liga das Nacgbes, Festival Marés Vivas, Festival UNITE With
Tomorrowland, Noite Branca de Gondomar, o Halloween e Passagem de Ano.

Nas comemorag¢des do Dia Europeu sem Carros, a STCP associou-se a Camara Municipal de Maia, através
da realizagdo durante todo o dia, de uma navette, efetuada com um autocarro elétrico, ligando os
eventos incluidos no programa das comemoragdes a rede de transportes publicos.

Museu do Carro Elétrico
O Museu do Carro Elétrico, enquanto instituicdo cultural da STCP, devidamente credenciada como
Museu da Rede Portuguesa de Museus pela Diregao Geral Patrimdnio Cultural desde 2001, tem vindo a
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desenvolver a sua atividade de proximidade com os vérios publicos, salientando-se o crescente interesse
do publico turista.

A atividade de maior relevo no Museu estd ligada com o publico escolar, para o qual estd disponivel uma
variada oferta de programas de visitas. O programa com maior procura foi o de uma “Visita Guiada ao
Museu com dramatizagdo, seguida da experiéncia de uma viagem em carro elétrico histdrico pela
marginal do Rio Douro”.

O servico de aluguer de carros elétricos histdricos para grupos foi muito procurado por agéncias e
empresas. O espaco de aluguer do Museu foi, cada vez mais, considerado como um espaco de referéncia
neste tipo de negocio (aluguer de espagos para reunides, congressos ou jantares), dada a simplicidade
e beleza das duas naves industriais e histéricas onde o Museu apresenta a sua colec3o.

Em 2019, o Museu do Carro Elétrico da STCP foi visitado por cerca de 28 mil pessoas. No ano registou-
se um decréscimo de procura do publico escolar, mas uma maior afluéncia de visitantes individuais,
nacionais e estrangeiros, que passaram a representar cerca de 60% das visitas em 2019, quando em
2018 representava cerca de 54%. O registo de entrada como visitante adulto continuou a ser o de maior
destaque, verificando-se também, no ano, um aumento de visitas pelo grupo familias.

No ano de 2019 foram realizados 268 servigos de aluguer de carro elétrico, que permitiram atingir cerca
de 100 mil euros de receita neste produto, refletindo assim um aumento de cerca de 23% face a 2018.

A programacao do Museu em 2019 considerou:

— O Desfile de Carros Elétricos, é considerado uma verdadeira festa da cidade do Porto. A 252
edi¢do deste desfile realizou-se no dia 4 de maio, no seu modelo tradicional de viagens ao longo
da marginal, em carros elétricos da cole¢io do Museu, abrindo este as suas portas
gratuitamente ao publico em geral, com um programa de animac&o.

— A adesdo ao convite para participar de forma conjunta, com as instituicdes museoldgicas da
cidade do Porto, nas celebragdes do Dia Internacional dos Museus e na Noite Europeia dos
Museus — DIM. Ambos os eventos foram celebrados a 18 de maio, com a realizag¢do da atividade
“Museus Paper”, uma caga ao tesouro aberta a diversos museus da cidade, e a habitual visita e
viagem de carro elétrico, permitindo disfrutar deste tipo de veiculo e conhecer a sua histéoria e
estorias fora do seu horério normal.

— Anparticipagdo na Semana das Camélias, nos dias 2 e 3 de margo, a convite da Cdmara Municipal
do Porto.

— O ano de 2019 culminou com uma novidade expositiva: o restauro de um conjunto de trés
mapas da Rede Geral dos Servigos de Transportes Coletivos do Porto, datado da década de
1960. Estes quadros foram apresentados na iniciativa “Um Objeto e Seus Discursos”, evento
promovido pela Cdmara Municipal do Porto e realizado no Museu do Carro Eléctrico. O tema
central deste encontro foi um dos episddios mais marcantes da histéria da operadora de
transportes do Porto: a municipalizagdo (1946).

Parceria com a Cdmara Municipal do Porto (CMP)

Em 2019 foram mantidas as parcerias com a CMP tendo em vista a promogio do transporte publico de
passageiros, quer através de reunibes de trabalho para discussdo de problemas de transito, quer através
do protocolo existente com a Policia Municipal, designado por Operacio Via Livre.
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A Operagdo Via Livre, em que a STCP cede as viaturas e respetivos condutores e a Policia Municipal os
fiscais, visa combater o estacionamento irregular em vias reservadas ao transporte publico, em
paragens, ou em locais de maior dificuldade de circulacdao. Em 2019, nas situagGes irregulares detetadas,
que implicaram o recurso a reboque, esta operagdo deu resposta, em média, em 30 minutos.

No ambito do grupo de trabalho nomeado em 2014, que junta a STCP, a Policia Municipal e o
Departamento Municipal de Gestdo de Mobilidade e Transportes da CMP, com o objetivo de encontrar
solugbes que resolvam os constrangimentos a circulagdo do Transporte Publico, tem sido conseguido
reduzir drasticamente as ocasides em que 0s autocarros ficam blogueados devido a estacionamentos
abusivos, e também melhorar as condigGes de paragem dos autocarros e carros elétricos.

Em 2019 ficou concluida a ligagdo em tempo real do Sistema de Apoio a Exploragdo do Carro Elétrico
(SAE) ao Centro de Gestdo Integrado (CGl) da Cimara Municipal do Porto.

A operagao de carro elétrico passou a estar monitorizada, em tempo real, pelas autoridades presentes
no CGl, nomeadamente a Policia Municipal, a PSP, os Sapadores Bombeiros e a Protegdo Civil.

Em fungdo das ocorréncias abertas pelos guarda-freios, no tablet instalado no elétrico, as autoridades
efetuam os devidos despachos de meios para apoio e resolugdo das ocorréncias. Com a abertura das
ocorréncias, a comunicagdo enviada para o CGI pelo SAE incorpora, para além da localizagdo geografica,
o numero do telemédvel do carro elétrico, pelo que as autoridades, se assim o entenderem, poderdo
comunicar diretamente com o guarda-freio que acionou a ocorréncia. A implementacdo desta
funcionalidade veio permitir um mais rapido e eficaz acompanhamento e tratamento das ocorréncias
verificadas no servigo do carro elétrico, por parte das autoridades.

Projetos em Destaque

Projeto FABULOS (Future Automated Bus Urban Level Operation Systems)

Em abril de 2017 foi decidido a participagdo da STCP no programa europeu de R&I do Horizon 2020, que
se materializou numa candidatura a fundos comunitarios de apoio a um projeto de |&D para concegédo,
teste e utilizagdo de sistemas de gestdao de autocarros automatizados sem condutor integrado na frota
de servigo publico de transporte.

A candidatura foi aprovada pela Comissdo Europeia, em agosto de 2017, designando-se por projeto
FABULOS (Sistemas de Operac¢do de Nivel Urbano de Autocarros Automatizados Futuros), que consiste
no uso de miniautocarros sem condutor de forma sistematica.

Em 2019, foram desenvolvidas as seguintes fases do projeto: Estudo de Viabilidade das Solugbes
Técnicas e Analise das SolugGes Técnicas apresentadas.

Foram escolhidos trés consércios (S4-Shotl, Mobile Civitatem / Modern Mobility OU e Saga Consortium)
que atingiram os requisitos exigidos pelo Comité de Avaliagdo Técnica e que serdo responsdveis pela
realizacao dos testes nas cidades participantes (Helsinquia, Talin, Stavanger, Helmond, Gjesdal e Porto).
Os testes inicialmente previstos para a cidade do Porto ndo vao ter lugar durante o ano de 2020, pelo
facto da legislacdo portuguesa ainda ndo prever a realizagdo dos testes em ambiente aberto.

A STCP continuard, no entanto, participar ativamente na equipa de avaliagdo técnica do projeto
FABULOS, acompanhando todos os desenvolvimentos e os resultados dos mesmos.
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Projeto C-Roads

A Plataforma C-ROADS tem como principal objetivo interligar as diferentes atividades de Sistemas
Cooperativos de Transporte Inteligente (C-ITS). A STCP esta envolvida nos seguintes projetos piloto:
Monitorizagdo em tempo real do trafego e Implementacg&o de servigos de troca de informacéo do veiculo
com a infraestrutura.

Implementagdo do Sistema “homem morto” nos Carros Elétricos

A STCP efetua a operagao do servigo de carro elétrico numa rede de via-férrea urbana de superficie, no
centro histérico da cidade do Porto, com circulagdo em ruas de elevadas pendentes, que chegam a
atingir cerca de 11% de inclinagdo.

A frota de carros elétricos é totalmente composta por veiculos historicos, com todas as viaturas com
uma idade superior a 75 anos. O canal ferrovidrio de circulagdo é partilhado com o transito rodovidrio
nos arruamentos, e com os pedes nos passeios, condi¢des que aumentam o risco de acidentes.

O guarda-freio assume exclusiva responsabilidade no controlo da circulagdo do carro elétrico, com
particular incidéncia nas descidas com maiores pendentes, onde é exigida a sua permanente intervencio
para controlo da viatura. Embora ndo exista um histérico significativo de acidentes graves com carros
elétricos nos ultimos anos no Porto, ndo deixa de ser uma preocupagdo constante para a STCP, enquanto
responsavel pela operagdo, as questdes relacionadas com a seguranca da circulagdo e avaliagdo de riscos
associados a operacdo.

Pelo exposto, caso o guarda-freio venha a sofrer de algum problema de satide com perda de consciéncia
ou indisposi¢do, que o impega de controlar a viatura, podera ocorrer um acidente de risco elevado, com
consequéncias graves para os passageiros e transeuntes, em caso de descarrilamento e/ou colisdo. Se
adicionarmos o fator relacionado com a topografia existente no centro histérico da cidade, essa
gravidade reveste-se de particular relevo.

Neste enquadramento, foi considerado da maior importéncia a instalagdo, nos carros elétricos, de um
sistema capaz de monitorizar as condices fisicas do guarda-freio e, caso seja detetada uma indisposi¢do
que o incapacite de comandar o veiculo, possa o sistema designado “homem morto” atuar
automaticamente sobre os sistemas de frenagem para provocar a imobilizagdo e evitar a circulagdo
desgovernada do carro elétrico.

Para o desenvolvimento e implementagdo deste projeto, foi adjudicado no final de 2019, ao INEGI -
Instituto de Ciéncia e Inovagdo em Engenharia Mecanica e Engenharia Industrial, a prestagao de servigos
de conceg¢do, desenvolvimento e integragdo de um sistema protétipo de “homem-morto” para
instalagdo inicial num Carro Elétrico, prevendo-se numa segunda fase a instalagdo em toda a frota de
servigo publico.

Fornecedores

A STCP rege-se pelo Cédigo da Contratagdo Publica, quando aplicdvel, e pelos procedimentos internos
em vigor.

Aplica-se na empresa um Regulamento para Fornecedores a todas as entidades que fornecem materiais,
bens e servi¢o a empresa, bem como a todas as entidades que desenvolvam o seu trabalho no interior
das instalagGes da STCP, em sua vez.
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Relacionamento com as Organizacdes Representativas dos Trabalhadores (ORT)

Os representantes das OrganizagGes Sindicais comprometeram-se, através de Memorando de
Entendimento assinado no dia 14 de agosto de 2018, a aprofundar as negociagdes com os
representantes do Conselho de Administragdo, com vista a alcangar a paz social na empresa.

Nesse sentido, foi avaliado um conjunto de medidas que visavam tentar chegar a um acordo para por
termo as greves em curso, tendo sido possivel obter, em abril de 2019, com uma organizagéo sindical,
0S consensos necessdrios para poder ser desconvocada uma greve, que vigorava desde agosto de 2017,
por tempo indeterminado, que abrangia parcialmente os servigos aos dias uteis e a totalidade dos
servicos aos fins-de-semana e feriados.

Prevengao de Riscos

A empresa rege-se por Codigos e Regulamentos internos, onde estdo definidos procedimentos e
procedimentos internos de atuagdo.

A STCP possui, desde dezembro de 2008, um Cédigo de Etica e de Conduta, divulgado por todos os
trabalhadores e ao publico em geral, que constitui um instrumento fundamental na definicdo normativa
que deve ser respeitada por toda a estrutura da organizacdo da empresa.

A STCP possui, ainda desde dezembro de 2009, de um Plano de Preveng¢do de Riscos de Corrupgdo e
Infragdes Conexas da STCP, onde identifica os principais riscos, bem como as medidas de prevencgdo e
controlo dos mesmos. Este plano encontra-se publicado na internet da empresa, e divulgado a todos os
trabalhadores, através da intranet.

Seguranga (Security)

A STCP continuou a ser apoiada pela Policia de Seguranga Publica (PSP) nos incidentes de natureza
criminal, ou problemas na atuagdo da fiscalizacdo de passageiros, através da manutencdo de um
protocolo estabelecido em 2010, com o Comando Distrital do Porto.

A PSP manteve o apoio na operagdo dos servigos especiais, garantindo a seguranca dos embarques e
dedicando especial atengdo aos percursos dos autocarros e elétricos. Nestes eventos existe o
enquadramento de proximidade com os inspetores do Centro de Controlo da Frota da STCP, e sempre
que necessario, a presen¢a de um inspetor da STCP na sala do CGI (Centro de Gestdo Integrado) da
Camara Municipal do Porto.

A STCP colabora com as autoridades judiciais e entidades de investigacdo criminal através da
disponibilizacdo de imagens do sistema de videovigildncia embarcado nas suas viaturas de servigo
publico.

No dmbito da protegdo civil, a STCP participa nas reunides promovidas pelos Servigos Municipais de
Protegdo Civil da drea servida e, enquanto entidade com dever de colaboracio, integra os exercicios e
simulacros de ambito concelhio promovidos pelas protegdes civis municipais. Durante o ano de 2019
foram realizados simulacros nas Esta¢cdes de Recolha com evacuagdo de todo o pessoal que se
encontrasse no interior das instalages. Sendo simulacros, houve a preocupacgdo de criar o minimo
impacto negativo no normal funcionamento de toda a drea envolvente, tendo previamente havido
reunides de preparagdo e contactos com as entidades de seguranca e socorro.
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Desempenho Ambiental

A STCP esta certificada pela Norma NP EN ISO 14001:2015 - Sistemas de Gestdo Ambiental.
A atividade de transporte publico exercida pela STCP é, pela sua natureza, caraterizada por um
considerdvel consumo energético.

A frota da empresa no final do ano de 2019 era constituida pelas viaturas, com as seguintes tipologias:

variagdo 19-18

Frota STCP a31/12
2017 2018 2019 abs. %

Standard a gds natural 228 220 239 19 8,6%
Articulados a gas natural 29 29 29 0 0%
Autocarros a Gas Natural 257 249 268 19 8%
Standard a eletricidade 0 12 15 3 25%
Autocarro a Eletricidade 0 12 15 3 25%
Standard a gasodleo 117 116 99 -17 -15%
Articulados a gaséleo 20 20 20 0 0%
2 Pisos 15 15 15 0 0%
Minis a gasdleo 8 8 8 0 0%
Autocarros a Gaséleo 160 159 142 -17 -11%
Frota de Autocarros 417 420 425 5 1,2%
Frota de Carros Elétricos 6 6 7 1 17%
Frota STCP a31/12 423 426 432 6 1,4%

[4] A frota da STCP em 2018 era constituida por 419, passando a 420 em 2019, com o regresso de
uma viatura emprestada a CMP. No entanto, a 31/12/2018 € 31/12/20189, o total da frota em
parque era de 420 e 425, respetivamente, devido ao desfasamento temporario entre a rece¢do dos
novos autocarros e o abate dos existentes, decorrente do projeto de renova¢io da frota em curso.

A empresa tem em curso, desde 2018, um Programa de Renovac¢do da Frota de Autocarros.

Até final de 2019 tinham sido renovadas 109 viaturas, 94 a gas natural e 15 a eletricidade,
correspondendo a renovacgdo de 26% da frota. Esta renovagdo permitiu alterar a estrutura da frota de
autocarros por tipologia de combustivel, conforme se apresenta na tabela seguinte:

variacdo 19-18

FrotasTcPaizt/az 2017 2018 2019  abs. %
Autocarros a Gas Natural 62% 59% 63% 3,8 pp 6,4%
Autocarro a Eletricidade 0% 3% 4% 0,7 pp 23,5%
Autocarros a Gaséleo 38% 38% 33% -4,4 pp -11,7%
Frota de Autocarros 100% 100% 100%

Normas EURO

Em 2019, e com o Programa Renovagdo da Frota, foi possivel um crescimento gradual das viaturas que
cumprem a Norma Euro VI, tendéncia que continuara a evidenciar-se até 2021.

Os autocarros a gas natural e a gaséleo, no final de 2019, repartiam-se de acordo com as seguintes
normas Euro: 23% - EEV; 23% - Euro VI; 7% - Euro V; 24% - Euro Iil; 23% - Euro 1.
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No final do ano ja circulavam também todos os 15 autocarros elétricos, conferindo assim a atividade de
transporte da STCP uma maior harmonizacdo com o meio ambiente, tanto em termos de emissdes

atmosféricas como de eficiéncia energética.

Energia

A frota do servigo publico da STCP é responsavel por cerca de 92% do total da energia utilizada na
empresa. Os restantes 8% sdo gastos nas instalagdes e frota de apoio.

Na tabela abaixo apresenta-se a evolugdo do consumo energético total da STCP, medido em tep

(tonelada equivalente de petréleo):

Consumo de Energia (TEP) [1]

2017
Eletricidade 1.029
Gés Natural 9.478
Gasoleo 3.828
Total 14.335
% de Eletricidade e Gas Natural 73%

variagdo 19-18

2018 2019  abs. %
1.079 1.238 159 15%
9.520 9.655 135 1,4%
3.805 3.638 -168 -4,4%
14.404  14.530 126 0,9%
74% 75%  1,4pp 1,9%

TEP --->Tonelada Equivalente de Petréleo Calculo efetuado de acordo com conversores fornecidos pela Direcdo Geral de Energia e

Geologia (DGEG) no ambito de candidatura ao POSEUR 2018.

A atividade de transporte publico exercida pela STCP ¢, pela sua natureza, caraterizada por um

considerdvel consumo energético

Na tabela abaixo, é possivel analisar a evolugdo do consumo energético total da STCP, medido em tep

(tonelada equivalente de petréleo).

Consumo de Energia (TEP) [1] 2018

Eletricidade 1.029 1.079
Gas Natural 9.478 9.520
Gasdleo 3.828 3.805
Total 14.335 14.404
% de Eletricidade e Gas Natural 73% 74%

2019

1.238
9.655
3.638
14.530
75%

varia¢ao 19-18

abs. %
159 15%
135 1,4%
-168 -4,4%
126 0,9%
1,4 pp 1,9%

TEP —>Tonelada Equivalente de Petréleo. Calculo efetuado de acordo com conversores fornecidos pela Direcdo Geral de

Energia e Geologia (DGEG) no &mbito de candidatura ao POSEUR 2018.

Consumo de Energia da Frota de Servigo Publico

Consumo de Energia (TEP) [1]

Frota de Servigo Publico

Carro Elétrico 99
Autocarros Elétricos 0
Autocarros Gds Natural 9.464
Autocarros Gasoleo 3.828
Total 13.391
Consumo Energia Frota (tep) / Passageiros Km Totais® 50

98

5
9.502
3.805
13.410
49

91

53
9.633
3.638
13416
47

variagao 19-18

abs. %
-6,8 -7,0%
48 911%
132 1,4%
-168 -4,4%
5 0,04%
-2 -4,6%

TEP —>Tonelada Equivalente de Petréleo. Célculo efetuado de acordo com conversores fornecidos pela Diregdo Geral de

Energia e Geologia (DGEG)no ambito de candidatura ao POSEUR 2018.
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Verifica-se que em 2019, o consumo de energia da frota de servigo publico por passageiro km
transportado diminuiu 4,6%.

Consumo de Energia das Instalagdes Fixas

Consumo de Energia (TEP) [1] variacao 19-18
Instalagoes Fixas abs. %
Eletricidade 930 975 1.093 437 12%
Gas Natural 14 18 21 21 18%
Total 944 994 1.115 120,9 12%

TEP —>Tonelada Equivalente de Petrdleo. Calculo efetuado de acordo com conversores fornecidos pela Direcdo Geral de
Energia e Geologia (DGEG) no dmbito de candidatura ao POSEUR 2018.

Em 2019 observou-se um aumento do consumo energético das instalagdes fixas. De notar que esté aqui
incluida a eletricidade gasta pelos postos de abastecimentos a gas natural e a eletricidade.

As Estagdes de Recolha de Francos e Via Norte, as quais estdo associados os maiores consumos elétricos
e sendo instalagdes industriais relativamente antigas, serdo até 2021 sujeitas a obras de reestruturagio
que incidirdo, entre outros pontos, numa melhoria e atualiza¢do das infraestruturas elétricas. Por outro
lado, a construgdo do novo posto de abastecimento de gas natural liquefeito na Estacdo da Via Norte
permitira um menor esforgo energético dos compressores do atual posto de abastecimento de gés
natural comprimido existente na Estagdo de Recolha de Francos.

O gas natural canalizado é apenas utilizado na Estagdo de Recolha de Francos, destinando-se ao
aquecimento de ar na cabine de pintura das viaturas e a utilizagdes diversas, como atividades de
confecdo de alimentos e aquecimento de dguas sanitarias. Em 2019, houve um aumento da atividade
de pintura de autocarros com o crescimento da equipa de manutencdo da frota, refletindo-se no
consequente aumento do consumo do gas natural.

Emissdes CO,

variagao 19-18

Emissdes CO» [1] unidade 2017 2018 2019

abs. %
Gds Natural Instalagdes Fixas Tonelada 37 49 57 9 18%
Gds Natural Autocarros Tonelada 22.231 22.320 22.629 309 1,4%
Gasoleo Autocarros Tonelada 11.873 11.804 11.284 -520 -4,4%
Emissdes de CO, Tonelada 34.142 34.172 33.970 -202 -0,6%
Emissdes de CO2 / Passageiros Km Autocarro g/ Pass km 128 126 119 -7 -5,2%

[1] Recalculo dos valores desde 2017 com base nos coeficientes utilizados para 2018, no ambito da
candidatura ao POSEUR 2018.

Verifica-se que em 2019 as emisses de CO2 por passageiro km transportado diminuiu 5,2%.

Agua

Na STCP, vigora uma cultura de poupanga de agua, partilhada tanto pelos colaboradores da prépria
empresa como pelos prestadores internos de servigos.

A &gua utilizada pela STCP provém da rede publica de abastecimento e de captacdes devidamente
autorizadas pela Associacdo Portuguesa do Ambiente. A agua proveniente da rede publica de
abastecimento destina-se ao consumo humano, ao passo que a dgua proveniente de capta¢io é usada

nas atividades de lavagem e limpeza da frota de transporte publico. Esta atividade é caraterizada por V
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um consumo elevado de agua, sendo que em 2019, 73% da dgua total consumida pela STCP foi
proveniente de captac¢des.

Em 2019, a STCP consumiu um total de 28.900 m3 de 4gua.

variacao 19-18

Consumo Aguam’ 2017 2018 " .

Consumo Agua da Rede 6.764 6.733 7.825 1.092 16%
Consumo Agua Captag&es 16.182 17.461 21.075 3.614 21%
Total Consumo Agua 22946  24.1%4  28.900 4.706 19%

Os maiores consumos registam-se nas Esta¢Ges de Recolha de Francos e Via Norte. Com as obras de
reestruturacdo destas instalagGes, espera-se uma melhoria nos respetivos sistemas de distribuicdo de
agua e que tal se traduza em uma redugdo dos consumos.

Constatou-se um aumento total de 19% da agua consumida em 2019. Os maiores aumentos
comparativamente com 2018 registaram-se nas EstagGes de Recolha da Via Norte e Museu do Carro
Elétrico de Massarelos devido aos seguintes fatores:

e Na Estagdo de Recolha da Via Norte, as obras de construgdo do novo posto de gas natural
liquefeito constituiram uma situagdo andémala que levou a um maior consumo de dgua de
captacdo.

e No Museu do Carro Elétrico de Massarelos, denotaram-se aumentos significativos tanto do
consumo de dgua proveniente da rede publica como daquela que provém da mina. O maior
consumo desta foi influenciado pelo facto de a rotina de lavagem dos carros elétricos histéricos
ter passado a incluir a lavagem intensiva dos bogies e grades frontais. Por outro lado, 0 aumento
do consumo da dgua proveniente da rede publica de abastecimento teve como justificages o
aumento de visitas do publico ao Museu, acarretando uma maior utilizagdo dos balnearios.

Residuos

Enquanto organizagdo certificada em Gestdo Ambiental, a STCP cumpre com todas as disposicdes legais
e normativas aplicdveis, incluido a segregag¢do dos residuos na origem, a elaboragao de guias de residuos
eletrénicas (GAR) e o reencaminhamento exclusivo para operadores de gestdo que evidenciem
indubitavelmente que estdo habilitados para os receber e tratar. A maioria dos residuos produzidos pela
STCP sdo reencaminhados para operadores especializados, existindo ainda uma fragdo que é recolhida
pelo sistema de recolha municipal.

Operando em quatro localizag8es distintas — Torre das Antas, Estagdo de Recolha de Francos, Estagdo
de Recolha da Via Norte e Museu do Carro Elétrico de Massarelos —, a STCP adota uma estratégia de
separa¢do e gestdo de residuos com carater fluido e adaptavel, integrada numa visdo de analise e
melhoria continua.

E dada prioridade a valorizagdo dos residuos em detrimento da sua eliminago. Existe ainda uma anélise
continua dos processos e métodos de trabalho acerca da possibilidade de utilizagdo de produtos ndo
perigosos, de maneira a evitar a consequente produgio de residuos perigosos.

Esta também devidamente instruida na Empresa uma politica de responsabilidade ambiental, sendo
esta preocupacgdo estendida aos prestadores de servicos.
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A STCP produziu em 2019 um total de 1.118 toneladas de residuos, distribuidos em termos de
Valorizagdo e Perigosidade conforme os graficos seguintes:

@ Valorizaveis N&o Valorizaveis ¥ Perigosos M N3ao Perigosos

8%

34%

66%

92%

A distribui¢do dos residuos produzidos pela STCP em 2019 repartiu-se pelos tipos discriminados no
grafico seguinte:

Distribui¢io Residuos 2019 Os montantes produzidos devem-se a
renovagao da Frota de Autocarros, resultando

Aguase no reencaminhamento, para abate, de mais 37
Lamas autocarros antigos. Por outro lado, em 2019

o':f;:s foram efetuadas muitas limpezas das

_ infraestruturas dedicadas a receg¢do e

Autocarros reencaminhamento do efluente industrial,

em Fim de resultando num consequente aumento dos

\5/‘2192 s residuos de dguas e lamas oleosas. Registou-se
ucata

Ferrosa ainda grande produgdo de residuos de sucata
4% ferrosa.
7% O crescimento combinado da produgao destas
trés tipologias de residuos foi assim
preponderante para que, em 2019, se registasse um aumento de 119% da produgdo de residuos face a
2018.

Desempenho Econdémico - Financeiro

No ano, registou-se um aumento de 4,5% (+3,3 milhGes de passageiros) face a 2018, tendo sido
transportados 76,7 milhdes de passageiros. A receita do servigo de transporte aumentou 3,4% (1,6
milhdes de euros), em comparacdo com 2018, ascendendo a 49,5 milhdes de euros. Este resultado é
devido ao crescimento da procura, induzido pela introdugdo, a partir de abril, dos novos titulos de
transporte disponibilizados no ambito do Programa de Apoio a Redugdo Tarifaria (PART) e pela melhoria
da taxa de cumprimento do servigo das linhas, mas também pelo aumento tarifas de 1,14%, a vigorar a
partir de 1 de janeiro de 2019, com especial incidéncia no preco do bilhete vendido a bordo dos
autocarros.
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A produgdo do servigo de transporte publico de passageiros, medida em veiculos km, foi de 22,2 milhoes,
diminuindo ligeiramente, 0,7%, orrespondendo a 160 mil quilémetros, quando comparado com o ano
anterior.

Investimento Realizado

Em 2019 o investimento realizado registou um valor de 16,3 milhdes de euros, representando o
montante mais elevado dos ultimos 12 anos. O aumento, face a 2018, foi de 11%.

A aquisi¢ao da nova frota de autocarros, para substituicdo dos existentes em final de vida, e as
infraestruturas associadas a frota, respeitantes a construgdo de um posto de abastecimento de gas
natural na Estagdo de Recolha da Via Norte e a instalagdo de postos de carregamento de autocarros
elétricos, representam cerca de 97% (15,8 milhdes de euros) do total do investimento.

Resultados e EBITDA STCP

O EBITDA Recorrente da STCP ascendeu a cerca de 3,5 milhGes de euros em 2019, apresentando um
aumento de cerca de 1,5 milhdes de euros (+80%) do que em 2018. Esta evolugdo deveu-se
fundamentalmente ao aumento da receita.

Demonstragdo de Resultados variagio 19/18
(milh. euros) 2017 2018 2019 abs. %
Receita 45544 47.822 49.468 1.646 3,4%
Alugueres de Viaturas 102 103 112 10 9,3%
Outros Rendimentos 2411 3.195 3.128 -67  -2,1%
Compensacgao Financeira Obrigagdes Servigo Publico 1.661 4.757 4.546 212 -4,4%
Rendimentos 49.718 55.878 57.255 1377 2,5%
CMVMC + FSE 19.681 21.356 21.467 112 0,5%
Gastos Pessoal (sem extraordinarios) 29.760 31.658 31.622 37 -0,1%
Outros Gastos 1.203 927 685 -243 -26%
Gastos 50.643 53.941 53.773 -168 -0,3%
EBITDA Recorrente STCP -925 1.937 3.482 1.545 80%
Amortizagoes [1] 3.749 3.668 4.692 1.024 28%
Resultado Rodovidrio e Carro Elétrico+Museu -4.674 -1.732 -1.211 521 30%
Resultado Ndo Corrente -6.156 6.802 2689 -4.113 -60%
Resultado Financeiro [1] -4.081 -6.890 -4.641 2.249 33%
Resultado Liquido -14.911 -1.820 -3.163 -1.343 -74%

[1]As amortizagBes dos juros de financiamento da frota estdo nesta analise incluidas nas amortizagdes.

O Resultado Liquido da STCP foi negativo em quase 3,2 milhdes de euros em 2019, o que representa
um agravamento de mais de 1,3 milhdes de euros (74%) do que em 2018. Esta evolucdo deveu-se
somente ao agravamento do Resultados Niao Corrente em mais de 4,1 milhées de euros, quando
comparados com o ano anterior.

O Resultado Financeiro foi negativo em cerca de 4,6 milhdes em 2019, o que representa um
desagravamento de mais de 2,2 milhOes de euros face a 2018.
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A componente operacional, Resultados Operacionais correntes, patente no Resultado Rodoviario e
Carro Elétrico + Museu foi negativa, em cerca de 1,2 milhdes em 2019, o que representa um
desagravamento em cerca de 521 mil euros (30%) face a 2018.

Os rendimentos atingiram os 57,3 milhdes de euros registando um aumento de 1,4 milhdes de euros
(2,5%) comparativamente com o ano anterior, devido:

— 2o crescimento da receita do servigo de transporte em 1,6 milhdes de euros (3,4%), pelo
aumento da procura e de tarifas, e ao aumento da receita dos servigos de aluguer em 10 mil
euros (9,3%), pelo aumento da procura de alugueres de carros elétricos;

— a redugdo em 212 mil euros (4,4%) do montante das compensa¢Bes financeiros pelo
cumprimento das Obrigac6es de Servigo Publico prestadas pela STCP, devido @ melhoria dos
resultados da empresa na rede de fins de semana, feriados e madrugada;

— e aredugdo dos outros rendimentos em cerca de 67 mil euros (2,1%) devido essencialmente a
reducdo de indemnizagdes por sinistros e de mais-valias com as alienagdes de ativos.

Os gastos (sem depreciagdes, amortizagdes e gastos ndo correntes) foram de 53,8 milhdes de euros,
e registaram uma diminuigdo de 168 mil euros (0,3%), face ao ano anterior, devido essencialmente aos
seguintes fatores:

— 0 CMVMC registou uma redugdo de 353 mil euros (24,4%), em particular, pela redugio do
consumo com fardamentos em 235 mil euros (76,3%) e com acessérios de autocarros, em 106
mil euros (12,1%);

— 0s FSE registam um aumento de 464 mil euros (2,3%) em resultado do aumento dos gastos
manuten¢do de autocarros, carros elétricos e pneus, em 386 mil euros (7,9%), fruto do aumento
com gastos com a manuteng¢do contratada, devido a atualizagdo de pregos do contrato, e pelo
aumentos dos gastos com seguros em 48 mil euros e dos gastos com fiscalizacdo de titulos de
transporte em 38 mil euros, devido a realizagdo de novos contratos com contratacdo de
valéncias adicionais;

— 0s gastos com o pessoal (sem extraordindrios) reduziram 37 mil euros (0,1%) devido
essencialmente a redugdo dos gastos com horas extraordindrias. Ha ainda a referir que, como o
vencimento do trabalhadores no inicio de carreira é inferior ao vencimento dos trabalhadores
que cessam fung¢des por motivo de reforma, em final de carreira, apesar do aumento do efetivo
médio em 36 trabalhadores no ano de 2019, ndo houve um respetivo aumento de gastos com
pessoal;

— 0s outros gastos e perdas apresentaram uma redugdo de 243 mil euros (26%) devido
essencialmente a redugdo dos gastos com indemnizagdes de sinistros em 185 mil euros e das
perdas em inventarios, em 48 mil euros.

Os gastos de depreciagdes e de amortizagdes foram de 4,7 milhdes de euros, registando um aumento
de 1,0 milhdo de euros (+28%) em comparagdo com 2018, devido ao montante de investimento
realizado em 2018 e 2019.
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No quadro abaixo apresentam-se as componentes que estdo incluidas nos Resultado N3o Corrente, de

2019 e a sua comparagao com os anos de 2017 e 2018:

variagio 19/18

Resultado N3o Corrente {milh. euros) 2017 2018 2019 abs. %

Resultados Extraordinérios Pessoal -52 -1.118 0 1.118 100%
Provisdes -7.108 4.736 -338 -5.074 -107%
Aumentos de Justo Valor Operacional 760 2.636 214 -2421  -92%
Ganhos imputados de subsidiarias 242 537 824 286 53%
Imparidades 21 24 1.840 1.816 7506%
Imposto sobre o rendimento do periodo -18 -13 149 162 1259%
Resultado N3o Corrente -6.156 6.802 2689 -4.113 -60%

O Resultado Financeiro foi negativo em cerca de 4,6 milhGes em 2019, o que representa um
desagravamento de mais de 2,2 milhdes de euros (33%) face a 2018.

No quadro abaixo elencam-se as rubricas que, nesta analise, compdem o Resultado Financeiro. Os
Encargos com SWAP foram cerca de 1,6 milhdes de euros em 2019, apresentando uma melhoria de
quase 1,5 milhdes de euros (48%) face a 2018, justificada pela variagdo positiva de justo valor de swap,
de cerca 19,2 milhdes de euros, que compensaram em parte os juros de swap suportados de cerca de
20,8 milhdes de euros.

Os Juros e Encargos e Financiamento foram em 2019 de cerca de 3 milhdes de euros, o que representa

uma diminui¢do de aproximadamente 761 mil euros (20%) face a 2018.

X7
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Anexo 2. Extrato da ata da reunido do Conselho de Administracao
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Ata ou extrato da ata da reunido do 6rgdo de administragdo em que haja sido deliberada a aprovagdo do

RGS 2019.

O Relatério de Governo Societario de 2019 da STCP foi aprovado na ata n2 13, de 04 de junho de 2020,
do Conselho de Administragao da STCP.

hb STCP

SOCIEDADE DE TRANSPORTES
COLECTIVOS DO PORTO, 5.A.

Av Femao de Magalhaes, 1862 - 13°
4350-158 Porto - Portugal

Tet (+351) 225071 000

fax (+351) 225 071 150

geral@stcp pt

GapiatSocial € 302.539,085,00

ATA NUMERO 13 DE 2020
Em 04 de junho de 2020 pelas 15 horas reuniu, por videoconferéncia, o Conselho de Administragdo da Sociedade de

Transportes Colectivos do Porto, S.A., pessoa coletiva e de matricula 500246467, com o capital social de

€ 302.539.065,00, para deliberar sobre a seguinte ordem de trabalhos:
Estiveram presentes o Presidente do Conselho de Administragdo, Senhor Eng. Manuel Tomas Cortez Rodrigyies
Queir6, 0s Vogais Executivos, Senhores Eng.® Angelo Augusto Santos Oliveira e Dr.? Isabel Maria de Oliveira Botelho
Moniz da Cruz Vilaga e os Vogais Ndo Executivos, Eng ® Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos e Anquiteto Avelino

José Pinto de Oliveira, tendo a reunido sido secretariada pela Senhora Dra, Paula Cristina Lima Grangeon Cavaleiro

Fermeira, do Departamento de Assessoria Juridica da Sociedade. =

Foram tratados os seguintes assuntos:

1.9. APROVAGAO DO RELATORIO DO GOVERNO SOCIETARIO
0 Conselho de Administragao aprovou o Relatério do Govemo Societario 2019, nos termos da documentag&o anexa,
aqui dada como integralmente reproduzido.

A reunido foi concluida por volta das 17:30 horas.
|‘ i 1 n 4
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Anexo 3. Relatorio do 6rgao de fiscalizagdo a que se refere o n° 2 do artigo 54.° do RJISPE

Relatério do 6rgéo de fiscalizagéo a que se refere o n.° 2 do artigo 54.° do RJSPE
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Anexo 4. Evidéncias da apresentagdo aos respetivos destinatarios das Declara¢6es a que
se refere o artigo 52.° do RJSPE

Declaragbes a que se refere o artigo 52.° do RJSPE

Declara¢des de Participa¢6es Patrimoniais
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De: Manuel Queiré

Enviado: segunda-feira, 15 de junho de 2020 18:13

Para: Maria Teresa Leite

Cc: Paula Cristina Cavaleiro Ferreira; Manuel Queird

Assunto: FW: Pedido de acesso ao formulario para registo de interesses do gestor publico

Para os devidos efeitos

Cumprimentos,

MANUEL QUEIRO
PRESIDENTE | CHAIRMAN

De: Deveres de Informagao dos Gestores Publicos <franciscopinguinha@igf.gov.pt>
Enviada: 15 de junho de 2020 18:10

Para: Manuel Queiré <mqueiro@stcp.pt>

Assunto: Pedido de acesso ao formulario para registo de interesses do gestor publico

ATENCAO: Este e-mail vem de fora da nossa organizagdo. Nio clique em links ou abra anexos, a menos que reconhega o remetente e
saiba que o conteudo é seguro.

Exm?®(®) Sr.(a)

Este email confirma que completou o formulario intitulado Deveres de informagdo dos gestores publicos relativo a entidade
Sociedade de Transportes Colectivos do Porto e que foi gravado com sucesso.

Se tiver outras perguntas ou duvidas relacionadas com este assunto, por favor, contacte Deveres de Informagao dos
Gestores Publicos através do enderego electronico franciscopinguinha@igf.gov.pt.

Com os melhores cumprimentos,

=]

&
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De: Carlos Paz Nunes <paznunes@igf.gov.pt>

Envlada: 30 de abril de 2019 16:03

Para: Paula Cristina Cavaleiro Ferreira

Assunto: RE: Pedido de acesso ao formulério para registo de interesses do gestor pablico

Boa tarde

Eis o que me pediu. Disponha sempre.

Cumprimentos
% F Inspecgdo-Geral de Financas
- 1 - autoridade de auditoria -
Carfos Paz Nunes
- Inspetor -

C.S.1. - Controlo de Sisternas de Informaclo
Rua Angelina Vidal, 41 - 1199-005 LISBOA - Telef. 21 811 35 94

Data de submissdo 20/07/2018 17:05:57

IDENTIFICACAQO DO GESTOR PUBLICO

- Nome: Paulo de Azevedo Pereira da Silva

- NIF:

- Morada:

- Localidade:

- Cédigo Postal:

- Email:

- Telefone:

NOMEAGAO/ELEICAO

- Empresa/Entidade: iziitidsai‘_a de Transportes Colectivos do
- NIPC: 500246467

-Tipo de entidade: ::::;:,s[aﬂt]iblica do sector empresarial do
- Enderego: Avenida Ferndo de Magalhdes, 1862, 132
- Localidade: Porto

- Cédigo Postal: 4350-158
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- Email:

- Telefone:

- Cargo para que foi nomeado/eleito: Presidente do Conselho de Administragdo
- Data de inicio do mandato: 15/01/2018

- Data prevista do termo do mandato: 31/12/2020

- Detém participagdes, direta ou indiretamente, na empresa/entidade

N3o [N]
onde exerce fungdes?
- Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, na N30 [N]
empresa/entidade onde exerce fungdes?
- Detém participagGes, direta ou indiretamente, noutra
empresa/entidade?

- Identifique cada uma das empresas/entidades (denominagdo e NIPC),
percentagem de participacdo e respetivo titular:

- Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, noutra
empresa/entidade?

- Identifique quais e respetivo titular:

- Mantém relagdo com fornecedores, clientes, instituicdes financeiras ou
quaisquer outros parceiros de negdcio, da empresa onde exerce fungSes, N&o [N)
suscetiveis de gerar conflitos de interesse?

- Declaragdo de conformidade. [Declaro, sob compromisso de honra, que

todos os dados inseridos no formuldrio s3o verdadeiros, ndo contém erros sim [¥]
e correspondem a integralidade da informagdo relevante sobre Gestores

Publicos.)
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3 Questionarios
{ \ Deveres de informacao dos g ibkicos (ID:976151)
e '

Deveres de informagao dos gestores publicos

Data de submissao
13/04/2018 17:35:14

Enderaco IP

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBLICO

- Nome:
Angelo Augusto Sanlos Oliveira
= NIF:

- Morada:

- Localidade:

| - Cédigo Postal:
[+

~ Email:

' - Telefone:

NOMEAGAO/ELEICAO

- Emprasa/Entidade:
STCP S.A.

- NIPC:
500246467

- Tipo de entidade:
Empresa plblica do sector empresarial do Estado [A1]

- Enderego:
Av. Fernio Magalhaes, 1862, 13°

| - Localidade:

liorto
~Codigo Postak |

4350-158 :I

- Emaill:

E elefone:
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P Questionérios

[ Daveres da informag iblicos (ID:976151)
1

b -

- Cargo para que fol nomeado/eleito:

Vogal Executivo

I - Data de inicio do mandato;

!mmuzme

-Daiaprwlﬂadohnnodommdlw:

31122020

- Detém participacdes, direta ou indiretamente, na empresalentidade onde exerce fungdes?

Nao [N]

- Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde oxerce fungdes?

Néo [N]

- Detém participagGes, direta ou Indirelaments, noutra empresa/entidade?

]

- Detém interesses Patrimoniais, direta ou Indiretamente, noutra empresa‘entidade?

mmammmmﬂnhdammﬂmaalhm?

- Mantém relag@o com formecedores, clientes, instituigdes financeiras ou quaisquer outros parceiros de negécio, da

Nao [N]

Publicos.]

Fmdommmmm.mwmmmahmmm«mlmﬂdumrmmo
ﬁommnumanmowmonmalmwumamommmneuwm

Sim )

s L DT (NG S-S SE s et
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Questionirlos
Deveres de informagao dos Ublicos (ID:976151)

Deveres de informagéo dos gestores publicos

17/04/2018 12:37:26

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBLICO

- Nome: Qe i
Isabel Maria de Oliveira Botetho Moniz da Cniz Vilaca

-

‘um

NOMEAGAOQ/ELEICAO

- Empresa/Entidade:

Sociedade de Transportes Colelivos do Porlo, SA

5002.4548?

Empresa publica do sector empresarlal do Estado [A1]
Av. Femdo de Magalhaes, 1862, 13°

— §

Porto

pigina 1/2
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Questionirios
Deveres de informagae dos gestores oublicos (1D:976151)

> step

- Cargo para que fol nomeado/eleito:

VogalemmadoConselhodeMmistraqao

- Data de iniclo do mandato: =

01/01/2018

31/12/2020

*mummm.mlmm&wmmm” '

Sim Y]
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> step

Questionirios
Deveres de infarmac4o dos gesiores publicos (ID:976151)

Deveres de informagéao dos gestores publicos

IDENTIFICAGAO DO GESTOR PUBLICO

——

Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos

[N 2
-

NOMEAGCAOQ/ELEIGAO

STCP.SA

50024m7

Empresa publica do sector empresarial do Estado [AT]

Av. Femao Magalhaes, 1862, 13°

Porta
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Questionsrios
Oevares de informacdo dos 3 (I0:976151)

Cargopars T
Vogal Nao Executivo
01/01/2018

pégina2/2
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p Questlonarios
" ) Deveres de informagdo dos gestores oublicos ;1D:976151)

0 STCP

Deveres de informagao dos gestores publicos

Data de submissdo

DB/05/2018 16:04:52

[Enderego IP

y

L

IDENTIFICACAO DO GESTOR PUBLICO

Avelino José Pinto de Oliveira

- NIF:

201625377

- Morada:

NOMEAGAQ/ELEICAQ

[~ Empresa/Entidade:

Sodédada de Transportes Colectivos do Porto, S.A.

= NIPC:

50024647

- Tipo de entidade:

Empresa publica do sector empresarial do Estado [A1]

- Enderego:

Av. Ferndio de Magalhdes, 1862 - 137

Porto

4350-158
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S Questionarlos

N ) Deveres de informagao dos geslores publicos (0 376131,

- Cargo para que fol nomeado/eleito:
Vogal Nao Executivo do Conselho de Administragao

- Dala de Inicio do mandato:

01/01/2018

- Data prevista do tarmo do mandato:

31/12/2020

- Detem participagdes, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce fungoes?

Nao [N]

- Detém interesses patrimoniais, direta ou indiretamente, na empresa/entidade onde exerce funcoes?
Nao [N]

[ - Detém participagoes, direta ou indiretaments, noutra empresa/entidads?_

- Identifique cada uma das empresas/entidades (denominagao e NIPC), percentagem de parlicipagao e respetive

suscetiveis de r conflitos de interesse?

mﬁmmmmummmummmmmm
%nmmmm-wmamwu«aw sobre Gestores
Sim [Y]
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Declara¢oes de Independéncia

> step @
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DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA
(31190 51" do Deureto-Lern ® 13372013, de 3 de outubro)

Eu, Manuel Tomas Cortez Rodngues Queird, Presidente do Conselho de Administracao da Sociedade
de Transportes Colectivos do Porto, S A., declaro que ndo intervenho nas dedisbes que envolvam os
meus proprios interesses, designadamente na aprovacdo de despesas por mim realizadas, conlorme

deterrming o arigo 51 ° do Decreto-Lein * 13372013, de 03 de outubro

Porto, 04 de junho de 2019

dﬂ.:;i‘hu‘_g.__%mcﬁhy

Manuel Tomds Cortez Radrigues Queio
Presidente
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DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA
(artigo 51° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Paulo de Azevedo Pereira da Silva, Presidente do Conselho de Administracio da
Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A., declaro que ndo intervenho nas
decisbes que envolvam os meus proprios interesses, designadamente na aprovagio de
despesas por mim realizadas, conforme determina o artigo 51.° do Decreto-Lei n.°

133/2013, de 03 de outubro.

Porto, 30 de abril de 2019

)

=

Paulo de Azevedo Pereira da Silva
Presidente

Relatério de Governo Societario 2019 da STCP, S.A. 132 /141 ; -
v

X



O ster &6

DECLARACAOQ DE INDEPENDENCIA
{artigo 51° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Angelo Augusto Santos Oliveira, Vogal Executivo do Conselho de Administracio da
Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A., declaro que nao intervenho nas
decisdes que envolvam os meus préprios interesses, designadamente na aprovagdo de
despesas por mim realizadas, conforme determina o artigo 51.° do Decreto-Lei n.°

13372013, de 03 de outubro.

Porto, 30 de abril de 2019

Ul Sy s YA

elo Augusto Santos Oliveira
Vogal Executivo
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DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA
(artigo 51° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, tsabel Maria de Oliveira Botelho Moniz da Cruz Vilaga, Vogal Executiva do Conselho de
Administragdo da Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A., declaro que ndo
intervenho nas decisdes que envolvam os meus préprios interesses, designadamente na
aprovacdo de despesas por mim realizadas, conforme determina o artigo 51.° do Decreto-

Lei n.° 13372013, de 03 de outubro.

Porto, 30 de abril de 2019

= kﬂk Q,h-_({"i.f‘f ) T, o

lsabel Maria de Oliveira Botelho Maniz da Cruz Vilaca
Vogal Executiva
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DECLARAGAO DE INDEPENDENCIA
(artigo 51° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos, Vogal N3o Executiva do Conselho de
Administracdo da Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A., declaro que ndo
intervenho nas decisdes que envolvam os meus proprios interesses, designadamente na
aprovacio de despesas por mim realizadas, conforme determina o artigo 51.° do Decreto-

Lei n.® 133/2013, de 03 de outubro.

Porto, 30 de abril de 2019

_ BaGemRR

Paula Cristina David Vaz Ribeiro Ramos
Vogal N3o Executiva

Z
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DECLARACAO DE INDEPENDENCIA
(artigo 51° do Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro)

Eu, Avelino José Pinto de Oliveira, Vogal Ndo Executivo do Conselho de Administracao da
Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A., declaro que nao intervenho nas
decisdes que envolvam os meus préprios interesses, designadamente na aprovagao de
despesas por mim realizadas, conforme determina o artigo 51.° do Decreto-Lei n.°

133/2013, de 03 de outubro.

Porto, 30 de abril de 2019

"

Avelino José Pinto de Oliveira
Vogal Nao Executivo
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Anexo 5. Ata da reunido que contemple a aprovacdo dos documentos de prestacdo de
contas relativos ao exercicio de 2018
Ata da reunido da Assembleia Geral, Deliberagdo Unanime por Escrito ou Despacho que contemple a

aprovagdo por parte dos titulares da fungdo acionista dos documentos de prestagdo de contas (ai se
incluindo o Relatério e Contas e o RGS) relativos ao exercicio de 201821

Os documentos de Prestacdo de Contas e Relatério de Governo Societério do ano de 2018 foram
aprovados em ata da reunido da Assembleia Geral da STCP, S.A. de 31 de maio de 2019, cuja publicagio
se encontra disponivel na plataforma SIRIEF.

21 Apenas no caso do documento em aprego ndo se encontrar disponivel em SiRIEF. Na eventualidade de ndo se
ter ainda verificado a aprovagdo dos documentos de prestagdo de contas relativos ao exercicio de 2018 por parte
do(s) titular(es) da fungdo acionista tal deve ser objeto de mengio especifica. y g
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ANEXO Il - Grelha de suporte a elaboragdo do RELATORIO DE ANALISE da UTAM
A grelha em anexo constitui apenas a ilustragdo de uma ferramenta utilizada pela UTAM como suporte
ao processo de analise dos RGS apresentados pelas entidades.
Pode ser objeto de alteragdes, adaptagbes ou outro tipo de modificagdes, a todo e qualquer momento,
sem que tal implique a correspondente nova divulgagao.
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