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A par dos aspetos relativos a gestao corrente da Sociedade de
Transportes Colectivos do Porto S.A. (STCP), a reestruturacao da
Empresa e da sua fusdo com a Metro do Porto (MP), merecem
no exercicio de 2014 particular referéncia as questoes relacio-
nadas com a finalizacao e acerto das pecas procedimentais
do Concurso Publico para a Subconcessao dos Sistemas de
Transporte da MP e da STCP, o lancamento do procedimento, a
avaliagcao das propostas recebidas e a celebragdo com o Estado
Portugués de um Contrato de Servico Publico.

A preparacao do concurso, iniciada no final de 2012, intensi-
ficou-se a partir de abril de 2014, vindo a STCP, por Resolucao
do Conselho de Ministros n°® 47/14, de 22 de julho, a ser
autorizada a lancar o concurso, cujas pecas procedimentais
foram aprovadas pela Secretaria de Estado do Tesouro e
pela Secretaria de Estado das Infraestruturas, Transportes e
Comunicacoes por despacho conjunto n® 10272-A/2014, de
8 de agosto.

A ocorréncia, ja na pendéncia do procedimento, de vicissitudes
inesperadas e nao imputaveis a vontade da STCP, nomeada-
mente a necessidade de alargamento do prazo de apresentacao
das propostas para 9 de dezembro de 2014 e a interposicao
de duas providéncias cautelares pela Associacao Nacional de
Transportes Rodoviarios de Pesados de Passageiros (ANTROP),
a 3 de outubro e a 17 de novembro, ambas posteriormente
julgadas improcedentes pelo Tribunal Administrativo e Fiscal
do Porto, e a contestacao de um concorrente que viu a sua
proposta rejeitada pelo Juri do procedimento, apenas permi-
tiram que a decisao de adjudicacao viesse a ser tomada a 16
de janeiro de 2015, com o consequente atraso no inicio do
periodo de funcionamento normal da nova Subconcessao,
inicialmente previsto para 1 de janeiro de 2015.

A prevista economicidade do novo contrato de Subconcessao
permitiu que, sob proposta da STCP, se celebrasse com o Estado
Portugués um Contrato de Servico Publico que configura um
modelo de contratualizagao de servigos de transporte publico
de passageiros, nos termos do direito europeu aplicavel, be-
neficiando os passageiros e introduzindo uma maior eficiéncia
no sistema, numa 6tica de otimizacao dos recursos.

A gestao corrente da Empresa pode caracterizar-se pela obten-
cdo de uma receita de servico de transporte de 45,4M€, mais
0,5% que em 2013, rendimentos operacionais de 53,0M¥,
menos 14% que em 2013, variacdo que no essencial se
deve a reducao dos subsidios a exploracao, indemnizacoes
compensatodrias e programa de apoio integrado a idosos, em
cerca de 7M¥, para gastos operacionais de 60,9M<€, menos

MENSAGEM DO PRESIDENTE

7M€ que em 2013, obtendo, assim, um resultado operacional
de -7,9M¥€, com um agravamento de 1,4M&€, relativamente
a 2013, valor sensivelmente igual ao montante das indemni-
zacoes por cessacao de contratos de trabalho, montante a
que corresponde um EBITDA de 1,4M€ que comparam com
5,8M€ em 2013.

Em 2014 a STCP transportou um total de 74,4 milhdes de
passageiros, menos 5,4% que em 2013, sendo que o carro
elétrico, que representa 0,6% da procura global (aumentou
7%), percorreu 21,8 milhdes de veiculos km, reducéo de 3,7%
face a 2013, para uma taxa de ocupacao de 13,7 contra 13,9
no ano anterior.

O resultado liquido do exercicio foi de -54,8M€, mais 39,6M€
que em 2013, devido essencialmente ao agravamento dos
resultados financeiros, em 38,2M£. Este resultado liquido, se
corrigido da variacao do justo valor de swap e se excluidas as
indemnizacoes compensatorias, teria verificado em relacéo a
2013 uma variacao positiva de 5,8ME€.

Quanto aos aspetos estratégicos, embora se tenham obtido
melhorias quanto a sustentabilidade da Empresa, a sua reestru-
turacao e fusao com a MP continuaram a ser temporalmente
prejudicados pela incerteza quanto ao modelo de organizacao
da mobilidade na Area Metropolitana do Porto (AMP) e &
natural instabilidade decorrente do processo de abertura a
iniciativa privada.

Cabe ainda nesta mensagem a referéncia a renovacao da
certificacdo em Qualidade, Ambiente e Seguranca e Satide do
Trabalho, Normas NP EN ISO 9001:2008, NP EN ISO 14001:2012
e OHSAS 18001:2007 / NP 4397:2008, ao desenvolvimento
do projeto da Musealizagdo da Central Termo Eléctrica de
Massarelos, cofinanciado no &mbito do QREN e do ON.2 O
Novo Norte, ao lancamento em setembro do servico Wi-Fi
gratuito nos autocarros, que registou 82.800 utilizadores,
salientando-se ainda o servico “MOVE PORTO — METRO E
AUTOCARRO 24 HORAS"” e o indice de satisfacdo dos clien-
tes que se situou em 66,5 pontos em 100, registando uma
melhoria face ao anterior estudo.

Num trabalho de todos e em conjunto com a MP, a STCP

preparou-se e esta preparada para, ainda com maior eficiéncia,
servir a AMP.

Jodo Velez Carvalho
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0 ANO DE 2014

2.1 APRESENTACAO DA EMPRESA

> E uma sociedade anénima de capital 100% publico
> E a maior empresa de transportes publicos coletivos de pas-
sageiros da Area Metropolitana do Porto, com 74 milhdes de
passageiros transportados no ano
> Serve cerca de 900 mil habitantes de 33 freguesias e seis
concelhos: Matosinhos, Maia, Valongo, Gondomar, Vila Nova
de Gaia e Porto
> Em 31 de dezembro a STCP tinha:
Uma rede constituida por 72 linhas
61 na rede diurna’ - 58 de autocarro e 3 de carro elétrico
11 na rede da madrugada em autocarro
Uma extensao de rede de 480 quilémetros com 2.454 paragens
478 quilémetros de rede de autocarro
9 quilébmetros de rede de carro elétrico
Uma frota de 474 autocarros e 6 carros elétricos
Um efetivo de 1.173 trabalhadores, dos quais 70% motoristas
de servico publico e guarda-freios, para um efetivo médio
de 1.206 trabalhadores
>Em 2014 a STCP:
Percorreu 21,8 milhdes de quilémetros
Transportou em média, por dia Util, 252 mil passageiros

Gerou um volume de negécios de 48,1 milhdes de euros

Obteve um EBITDA? positivo de 1,4 milhdes de euros e um
resultado operacional negativo de 7,9 milhdes de euros

Evitou a emissao de cerca de 9.600 toneladas de CO,

1 Das quais 36 tém servico noturno.

2 Resultados antes de depreciacoes, gastos de financiamento e impostos, provisoes, reversoes,
imparidades, variacoes de justo valor, indemnizagoes por cessagao de contrato de trabalho e
componente financeira das rendas de leasing operacional.
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2.2 PRINCIPAIS ACONTECIMENTOS

DATA EVENTO

1-jan Aumento de tarifas: aumento médio ponderado total de 0,37 % (0,94 % no tarifario mono-
modal e 0,26% no tarifario intermodal)

3-mai XXIV Desfile de carros elétricos historicos

17-mai Noite dos Museus

18-mai Dia Internacional dos Museus

27-mai Assembleia Geral Anual da STCP, S.A.

2qun Criacdo do corredor BU;do caregal

maio e junho Realizacao de servicos especiais: Queima das Fitas, NOS Primavera Sound, Serralves em

Festa e S. Jodo

Conclusado das obras na Rua Mouzinho da Silveira, com alteracdo definitiva de términos de
linhas na baixa do Porto

Servico MOVE-PORTO - Metro e Autocarros 24 horas, com o apoio a promocao pela Camara
Municipal do Porto

8-ago Publicacdo do Concurso Publico para as Subconcessdes dos Sistemas de Transporte da Metro
do Porto, S.A. e da Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A.

8-ago O Estado contratualiza com a STCP a prestacdo do servico de transporte publico de passageiros,
por modo autocarro, na Area Metropolitana do Porto, com efeitos a 1 de janeiro de 2015

setembro Projeto STCP Free Wi-Fi: internet gratuita nos autocarros

26-set Criacao do Corredor BUS na Rua de Sao Roque da Lameira

Auditoria de renovacao para o terceiro triénio das certificacdes do Sistema de Gestao da
Qualidade, Ambiente e Seguranca e Saude do Trabalho

Circo de Natal com distribuicao de presentes, promovido pelo Centro Cultural e Desportivo
dos Trabalhadores da STCP

Entrega das propostas do Concurso Publico para as Subconcessoes dos Sistemas de Transporte
da Metro do Porto, S.A. e da Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A.
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2.3 EVOLU(;AO DA ATIVIDADE
2.3.1 Indicadores

PRINCIPAIS INDICADORES

DE ATIVIDADE [1] UNID 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Procura e receita
Modo autocarro
Passageiros 10° 94.978 84.700 78.288 74.043 -4.245 -5,4%
Passageiros km 103 330.110 307.061 284.278 270.632 -13.646 -4,8%
Percurso médio por passageiro km 3,48 3,63 3,63 3,66 0,02 0,7%
Receita [2] 102 € 43.806 44.561 44.597 44.715 119 0,3%
Modo carro elétrico
Passageiros 103 429 362 387 414 27 7.1%
Passageiros km 103 883 582 605 666 61 10,1%
Percurso médio por passageiro km 2,06 1,61 1,56 1,61 0,04 2,8%
Receita [2] 103 € 356 449 570 690 121 21%
Total STCP
Passageiros 103 95.407 85.062 78.675 74.457 -4.218 -5,4%
Passageiros km 103 330.993 307.643 284.882 271.298 -13.585 -4,8%
Percurso médio por passageiro km 3,47 3,62 3,62 3,64 0,02 0,6%
Recen;a[z] ................................................ 103€ ............ 44162 ............ 4501045165 ............. 45405 ................. 23905%
Oferta
Modo autocarro
Veiculos km 103 24.507 22,711 22.539 21.713 -826 -3,7%
Lugares km 103 2.225.859 2.075.308 2.049.536 1.979.573 -69.963 -3,4%
Horas 103 1.555 1.452 1.430 1.381 -49 -3,4%
Velocidade média km/h 15,8 15,6 15,8 15,7 -0,04 -0,2%
Taxa de ocupacao % 14,8% 14,8% 13,9% 13,7% -0,2 pp -1,4%
Modo carro elétrico
Veiculos km 103 110 115 116 T -5 -4,0%
Lugares km 103 4.602 4.846 4.863 4.669 -194 -4,0%
Horas 103 15 16 16 16 -0,1 -0,6%
Velocidade média km/h 7.1 7.4 7,3 7.1 -0,25 -3,4%
Taxa de ocupacao % 19,2% 12,0% 12,4% 14,3% 1,8 pp 15%
Total STCP
Veiculos km 103 24.617 22.826 22.655 21.824 -831 -3,7%
Lugares km 103 2.230.460 2.080.154 2.054.399 1.984.242 -70.156 -3,4%
Horas 103 1.570 1.468 1.446 1.397 -49 -3,4%
Velocidade média km/h 15,7 15,6 15,7 15,6 -0,04 -0,3%
Taxa de ocupacao % 14,8% 14,8% 13,9% 13,7% -0,2 pp -1,4%
Desempenho operacional [1]
Receita [2] 103 € 44.162 45.010 45.166 45.405 239 0,5%
Receita / passageiro cent. € 46,3 52,9 57,4 61,0 3,6 6,2%
Receita / passageiro km cent. € 13,3 14,6 15,9 16,7 0,9 5,6%
Receita / lugar km cent. € 1,98 2,16 2,20 2,29 0,1 4,1%
Gastos operacionais [3] 103 € 59.181 55.058 54.581 51.583 -2.999 -5,5%
Gasto operacional / Passageiro cent. € 62,0 64,7 69,4 69,3 -0,1 -0,1%
Gasto operacional / Passageiro km cent. € 17,9 17,9 19,2 19,0 -0,1 -0,8%
Gasto operacional / Lugar km cent. € 2,65 2,65 2,66 2,60 -0,1 -2.2%
Taxa de cobertura % 75% 82% 83% 88% 5.3 pp 6,4%

[1] Dados expurgados dos efeitos dos contratos de exploracao (producao contratada), inexistente em 2014,

[2] Inclui compensacao tarifaria andante, valores sem IVA.

[3] Gastos operacionais sem depreciacoes, provisdes, reversoes, imparidades, variacao de justo valor, componente financeira do leasing operacional e indemnizacoes por cessacao de
contrato de trabalho.
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2.3.2 Procura e receita

Procura

A STCP transportou 74,4 milhdes de passageiros em 2014,
menos 5,4% (-4,2 milhdes) que em 2013. A informacao sobre
a procura, cuja evolucdo é a indicada no quadro seguinte,
salvo quando expressamente mencionado, exclui a producao
contratada, inexistente em 2014.

PROCURA UNID 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Total STCP

Passageiros 103 95.407 85.062 78.675 74.457 -4.218 -5,4%
Passageiros km 10® 330993  307.643  284.882 271298  -13.585 -4,8%
Percuurso médio por passageirow km 3,47 3,62 3,62 3,64 0,02 0,6%
Producao autocarro contratada

Passageiros 103 12.982 8.699 1.746

Passaéeiros km 103 53.616 40.769 9.198

Percuféo médio por passageiro km 4,13 4,69 5,27 N.A.

Total STCP com producao contratada

Passageiros 103 108.389 93.761 80.421 74.457 -5.964 -7.4%
Passaéeiros km 103 384.609 348.413 294.081 271.298 -22.783 -7,7%
Percufﬁo médio por passageiro km 3,55 3,72 3,66 3,64 -0,01 -0,4%

Como principais justificacoes para a diminuicao de procura
apontam-se os problemas verificados na oferta, com incumpri-
mento de horérios por défice de motoristas, 0 aumento de linhas
de outros operadores com tarifario intermodal nos principais eixos
em que a STCP opera e o elevado nivel de desemprego da regio.
O carro elétrico, assumindo claramente uma vertente turistica,
registou um aumento de passageiros de 7% (+27 mil passageiros),
representando 0,6% da procura total.

Passageiros por tarifario e titulo de transporte
A 1 dejaneiro entrou em vigor, nos termos do Despacho Normativo
n° 10-A/2013, o novo tarifario refletindo um aumento médio
ponderado nos tarifarios monomodal e intermodal de 0,94% e
de 0,26%, respetivamente, o que resultou num aumento médio
ponderado de 0,37%.

PASSAGEIROS UNID 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13

Tarifario

Tarifario intermodal 103 39.707 42.843 64.873 62.620 2253 3,5%
Tarifério monomodal o 103 55.700 42219 13.802 11.837 -1.965 14%
% tarifario intermodal % 42% 50% 82% 84% 1,6 pp 2%

Titulo

Assinaturas 10° 77352 67.756 62.280 58.841 13439 5,5%
Titulos ocasionais (1] 10° 14.239 14.377 13.579 12913 666 4,9%
Agente dnico 10 3817 2.929 2817 2.703 113 4,0%

Passageiros 103 95.407 85.062 78.675 74.457 4.218 5,4%

[1]inclui diarios e especiais.
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O tarifario intermodal andante foi utilizado por 84% dos
passageiros no ano, o que representa cerca de 62,6 milhdes
de validacdes.

As assinaturas foram utilizadas por cerca de 79% dos pas-
sageiros, registando contudo uma reducao de 5,5%, menos
3,4 milhdes de passageiros relativamente a 2013.

O agente Unico, titulo de venda a bordo, registou um decrés-
cimo de 4,0%, menos 113 mil titulos.

Receita do servico de transporte

A receita em 2014 atingiu os 45,4 milhdes de euros, registando
um aumento de 239 mil euros, + 0,5%, face a 2013.

Nos quadros seguintes apresenta-se a evolucao da receita, que
salvo quando expressamente mencionado, exclui a producdo
contratada, inexistente em 2014

RECEITA [1] UNID 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Total STCP 103 € 44,162 45.010 45.166 45.405 239 0,5%
Producao autocarro contratada 103 € 6.455 4.882 1.036 0 -1.036 -100%
Total STCP com producao contratada 103 € 50.617 49.892 46.202 45.405 -796 -1.7%

[1] Sem IVA. Inclui compensacao tarifaria.

Apesar da procura ter diminuido 5,4%, a receita registou

um aumento de 0,5%, explicado pelo aumento tarifario que

ocorreu no inicio de 2014 e sobretudo pela consideracdo de

1 milhao de euros de compensacao tarifaria andante dos anos

de 2012 e 2013, devido ao ajustamento da percentagem de

compensacao do tarifario social intermodal andante de 10%

para 17%. Para 2014 este valor foi cerca de 600 mil euros.

Receita por tarifario e titulo de transporte
RECEITA [1] UNID 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Tarifario
Tarifério intermodal 103 € 18.380 21.493 35.382 36.126 744 2,1%
Tarifario monomodal 103 € 25.782 23.517 9.785 9.280 -505 -52%
% tarifario intermodal 103 € 41,6% 47,8% 78,3% 79,6% 1.2 pp 1,6%
Titulo
Assinaturas 103 € 27.336 27.699 28.386 28.966 581 2,0%
Titulos ocasionais [2] 103 € 11.094 12.351 11.998 11.723 -274 -2,3%
Agente Unico 103 € 5.733 4961 4783 4716 -67 -1,4%
Receita [1] 44.162 45.010 45.166 45.405 239 0,5%

[1] Sem IVA. Inclui compensacao tarifaria.
[2] Inclui diérios e especiais.



A quebra de procura nas assinaturas registou uma variagao
de 5,5%, no entanto, no que respeita a receita, registou-se
um acréscimo neste grupo de 2,0% (cerca de 581 mil euros),
ja explicado acima pelo impacto do ajustamento da compen-
sacao do tarifario social intermodal andante. As assinaturas
representaram cerca de 64% da receita total, o agente Unico
10% e os restantes 26% respeitaram aos titulos ocasionais.
A receita intermodal atingiu os 80% do total no ano, cerca
de mais 1,2 p.p. do que em 2013.

O carro elétrico, de caracter eminentemente turistico, regis-
tou um aumento de receita de 21%, representando 1,5%
da receita total.

Rede de vendas
No final de 2014 existiam 899 locais para carregamento dos
titulos de transporte.
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Fiscalizacao dos titulos de transporte

Em 2014 a taxa de fiscalizacao de viagens foi de 4,02%,
registando um aumento de 0,05 pontos percentuais relativa-
mente a 2013 e a taxa de fiscalizacdo de passageiros, medida
através do racio passageiros fiscalizados pelos passageiros
totais, foi de 1,71%, mais 0,15 pontos percentuais do que
no ano anterior. A taxa de fraude foi de 0,47% e o niimero
de autos de noticia emitidos foi de 5.979, valores similares
ao verificado em 2013.

2.3.3 Oferta

A oferta foi de 21,8 milhdes de veiculos km em 2014, apre-
sentando uma reducao de 3,7% (-831mil veiculos km) face
a2013.

A sua evolucao é indicada no quadro seguinte e a analise exclui
a producao contratada, inexistente em 2014, salvo quando o
contrério for expressamente mencionado:

OFERTA UNID 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Total STCP

Veiculos km 103 24.617 22.826 22.655 21.824 -831 -3,7%
Luga;es km 103 2.230.460 2.080.154 2.054.399 1.984.242 -70.156 -3,4%
Hora; 103 1.570 1.468 1.446 1.397 -49 -3,4%
Lotacso média lugares 90,6 91,1 90,7 90,9 02 03%
Veloc'i‘dade média km/h 15,7 15,6 15,7 15,6 -0,04 -0,3%
Taxa ae ocupacao % 14,8% 14,8% 13,9% 13,7% -0,2 pp -1,4%
Producao autocarro contratada

Veiculos km 10° 4.046 2.905 802 N.A.

Lugarés km 103 308.409 225.614 64.971 N.A.

Lotagéo média lugares 76 78 81 N.A.

Taxa de ocupacao % 17.4% 18,1% 14,2% N.A.

Total STCP com producao contratada

Veiculos km 103 28.663 25.731 23.457 21.824 -1.633 -7,0%
Lugarés km 10° 2.538.869 2.305.768 2.119.370 1.984.242 -135.128 -6,4%
Lotagéo média lugares 88,6 89,6 90,4 90,9 0,6 0,6%
Taxa de ocupacdo % 15,1% 15,1% 13,9% 13,7% 02 pp 1,5%

A diminuicao da oferta ¢ justificada pelos ajustamentos nos
horérios e frequéncias, planeados e aplicados desde o final de
2013, cujo impacto foi sentido ao longo do ano de 2014. O
objetivo foi harmonizar a oferta com a procura registada, no
sentido de melhorar a rentabilizacdo dos recursos disponiveis.

Os lugares km apresentaram uma reducao de 3,4%, mais
ligeira que os veiculos km devido a uma maior utilizacao de
viaturas com maior capacidade.

Em 2014, o carro elétrico representou 0,5% da oferta total.
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Taxa de cumprimento de viagens
da producao interna

TAXA DE CUMPRIMENTO DE VIAGENS 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Viagens planeadas autocarro [1] 2.204.480  2.075.274  2.083.561 2.056.633 -26.928 -1,3%
Viagens perdidas autocarro [2] 16.169 16.937 50.842 98.851 48.009 94%
Taxa de cumprimento das viagens autocarro 99,3% 99,2% 97,6% 95,2% -2,4 pp -2,4%
Viagens planeadas carro eléctrico [3] 41.785 45.018 43.201 35.791 -7.410 -17%
Viagens perdidas carro eléctrico [3] 1.197 1.395 1.477 1.927 450 30%
Taxa de cumprimento das viagens carro eléctrico 97,1% 96,9% 96,6% 94,6% -2,0 pp -2,0%

[1] Fonte: DOP (SAEI)
[2] Fonte: DOP (SICQ], excluindo dias de greve e/ou plenarios
[3] Fonte: UCE. Viagens 2013 planeadas retificadas

A taxa de cumprimento de viagens de autocarro foi de 95,2%,
registando um agravamento de 2,4 p.p. em comparagao com
2013. 79% das viagens perdidas foram por falta de motoristas
na escala e 13% por motoristas em falta no dia.

No modo carro elétrico, a taxa de cumprimento de viagens
foi de 94,6%, inferior ao valor registado em 2013 em 2 p.p..
49% das viagens perdidas foram por falta de pessoal.

Taxa de acidentes por embate

Registou-se em 2014 uma taxa de 38 acidentes por cada
milhao de quilometros percorridos, quando em 2013 foi de
36, verificando-se assim um aumento de 4%, tendo o total
de acidentes no ano, atingido os 818.

Desvios da rede

Os desvios sao impostos pelas varias obras na via e pelos inu-
meros eventos que ocorrem. Em 2014 continuou a registar-se
um decréscimo no seu numero e duracdo média, de acordo
com a seguinte evolugao.

DESVIOS 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Por obras 204 170 169 144 -25 -15%
Por eventos 87 80 97 103 6 6%
Total de desvios 291 250 266 247 -19 -7%
Duracao média dos desvios (dias) 19 16 12 7 -5 -42%
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Operacao via livre conjuntamente com a Policia Municipal do Porto, desenvolve
O estacionamento irregular afeta diariamente a circulacao uma acao de carater corretivo para facilitar a normal circu-
dos veiculos da empresa. lacdo do transporte publico e manter as vias desimpedidas,

contribuindo para um transporte mais eficaz.
A STCP através da operacao via livre, resultante de um proto-

colo estabelecido com a Camara Municipal do Porto, efetuada Evolucdo das medidas corretivas da operacao via livre:
OPERACAO VIA LIVRE 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Multas 5.546 3.309 4433 3918 515 -12%
Blogueamentos 0 210 286 86 -200 -70%
Reboques 225 201 284 83 -201 -71%
Medidas corretivas 5.771 3.720 5.003 4.087 -916 -18%

Corredores BUS

Os corredores BUS representam apenas 5% da cobertura
total da rede vidria servida pela STCP e localizam-se maiori-
tariamente no Porto. Em 2014, foram criados trés corredores
BUS na cidade do Porto, na Rua de Sao Roque da Lameira,
na Rua de Passos Manuel e no Carregal.
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RELATORIO NA OTICA
DO DESENUCLUIMENTO
SUSTENTHUEL

A STCP tem como pratica incorporar a tematica da sustentabi-
lidade no relatério e contas anual. Esta abordagem apresenta
consideraveis vantagens, ao permitir que a sustentabilidade
obtenha um lugar de destaque no contexto do relato empre-
sarial, conferindo assim aos aspetos sociais e ambientais do
desempenho empresarial uma importancia acrescida.

Em 2014, a STCP manteve o comprometimento em consonan-
cia do que antes j& assumira com a Union Internationale des
Transports Publics (UITP), continuando a ser uma Full Signatory
Member da carta de sustentabilidade.

A STCP, com esta adesao voluntaria, vem garantir que aplica as
melhores praticas de desenvolvimento sustentavel e melhoria
continua na prossecucao da sua atividade como operador de
transporte publico na Area Metropolitana do Porto.

Estes compromissos expressam-se na missao e politica de
qualidade, ambiente e seguranca e saude do trabalho da
empresa (ponto 4.1).
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3.1 SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO-
QUALIDADE, AMBIENTE E SEGURANCA
E SAUDE DO TRABALHO

Desde 2008 que a STCP possui o sistema de gestao
certificado por trés normas:

o NP EN ISO 9001:2008 — Sistemas de Gestao da Qualidade.

e NP ENISO 14001:2012 — Sistemas de Gestao Ambiental.

e OHSAS 18001:2007 / NP 4397:2008 - Sistemas de
Gestao da Seguranca e Saude do Trabalho.

O ano de 2014 foi marcado pela necessidade de renovacdo
de mais um ciclo destas certificacdes, o que foi conseguido.
As certificacoes tém validade até dezembro de 2017.

O seu ambito estende-se a todas as instalacoes e atividades,
com excecao das que se relacionam com o Museu do Carro
Elétrico e instalacoes desativadas.

Ao longo da sua histéria centenaria, a STCP tem sido chamada
a assumir as suas responsabilidades perante a comunidade
gue serve na prestacao do servico de transporte publico de
passageiros. Com estas certificacbes demonstra a sua intencao
de se posicionar entre as melhores empresas de transporte,
na promocao dum transporte sustentavel do ponto de vista
ambiental e da seguranca dos seus trabalhadores.
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Gestao da qualidade

O ano de 2014 fica marcado pela renovacéo da certificacdo
do sistema de gestdo da qualidade, em simultaneo com o
ajustamento da empresa ao lancamento de um concurso
para a subconcessao do servico.

Auditoria interna de certificacdo

e auditoria anual de renovacao

A STCP possui uma bolsa interna de auditores, com conhe-
cimento e experiéncia acumulada, o que lhe permitiu as-
segurar a realizacdo das suas auditorias internas, incluindo
a referente ao sistema integrado de gestdo em qualidade,
ambiente e seguranca e saude do trabalho, realizada no
segundo trimestre de 2014.

No quarto trimestre decorreu a auditoria de renovacao das
certificacoes do sistema de gestdo, nas vertentes da quali-
dade, ambiente e seguranca e saude do trabalho, realizada
por uma Entidade Certificadora, que determinou o inicio do
terceiro triénio de certificacoes.

Externamente, a STCP continua a contribuir para o panora-
ma normativo nacional do setor dos transportes, através da
participacdo que mantém desde ha cerca de uma década,
na Comissao Técnica Portuguesa de Normalizacdo - CT 148
(transportes, logistica e servicos), a qual preside pelo quinto
ano consecutivo. Foi nessa condicao que colaborou e presidiu
a0 seminario, realizado no dia 20 de novembro no Instituto
Portugués da Qualidade (IPQ), relativo a divulgacao de nor-
mas de qualidade nos transportes publicos de passageiros.

Estas normas, que tém sido elaboradas e publicadas pela
CT 148, estabelecem critérios de qualidade focalizada nas
expectativas e necessidades dos clientes, suportando a cre-
dibilidade da oferta do fornecedor do servico.

A CT 148, enquanto érgao técnico de normalizacdo que
visa a elaboracdo de documentos normativos e a emissao de
pareceres a nivel nacional e em cooperacdo com o organismo
europeu de normalizacdo, situa a sua atuacao no ambito
do transporte de passageiros, de mercadorias, da logistica e
dos parques de estacionamento. Nela estao representados os
principais intervenientes nestas areas, a nivel nacional, ope-
radores de transportes, operadores logisticos, representante
dos consumidores, entidades certificadoras, associacoes de
profissionais e empresas ligadas ao setor.

A STCP aderiu ao Banco de Auditores Internos (BAI), pro-
movido pelo Metropolitano de Lisboa, tendo por objetivo a
criacdo de um mecanismo de colaboracdo entre empresas
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de transporte, através da partilha da atividade dos seus
auditores internos, para a realizacdo de auditorias internas
aos Sistemas de Gestao.

Gestao ambiental
Os aspetos relacionados com a gestao ambiental encontram-
-se desenvolvidos no ponto 3.4.

Gestao da seguranca e saude do trabalho
Os aspetos relacionados com a gestao da seguranca e salde
do trabalho encontram-se desenvolvidos no ponto 3.5.

3.2 RESPONSABILIDADE PERANTE
OS CLIENTES

A responsabilidade da STCP perante os clientes é um dos
principais compromissos da politica de qualidade, ambiente
e seguranca e saude do trabalho, concretizando-se em:

e Acompanhar a evolugdo da procura e assegurar a oferta
adequada;

e Melhorar o cumprimento do servico programado, pese
embora os constrangimentos externos;

e Cumprir o dever da informacao atempada sobre a rede,
horarios e tarifarios;

e Acolher com recetividade as sugestoes e reclamacoes,
procedendo a sua analise e ao desenvolvimento das
acoes viaveis e com interesse;

e Prestar um servico competente, com seguranca, sim-
patia e urbanidade, gracas a uma adequada politica
de formacao dos recursos humanos;

e Manter atencao especial aos clientes com mobilidade
reduzida, ampliando as suas condicoes de mobilidade
e acesso a informacao.

Em 2014 a STCP disponibilizou uma rede com 72 linhas de
servico publico, 69 em modo autocarro e 3 linhas em modo
carro elétrico, e prestou um servico 24h00 por dia, nos 365
dias do ano (excecdo na madrugada de Natal).
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3.2.1 Servico social

Embora a racionalizacdo da producao seja uma das preocu-
pacoes da empresa, a preservacao de uma oferta de cariz
social, garantindo a mobilidade a zonas e em horarios sem
interesse comercial, foi sempre mantido pela STCP.
Apresenta-se, no quadro seguinte, uma estimativa de calculo
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do custo de servico social tendo por base a valorizacdo dos
quilémetros realizados em servico social e o célculo da in-
suficiéncia tarifaria do tarifario monomodal:

UNID. 2011
Veiculos km servico social [1] 103 9.507
% Veiculos km servico social % 33%
Titulos sociais vendidos [2] 103 418
% insuficiéncia tarifaria % 11%
Estimativa custo servico social 103 € 24.281
Custo veiculo km servico social 103 € 18.637
Insuficiéncia tarifaria [3] 103 € 5.645

2012 2013 2014 14-13 14/13
8.315 7.791 7.622 -169 2.2%
32% 33% 35% 2 pp 5,2%
301 102 83 -19 -19%
3,7%  0,03%  1,63% 2pp  5575%
18.736 15933  15.062 -871 -5,5%
16.886  15.920 14324  -1.596 -10%
1.850 13 738 725  5477%

[1] considerando a rede da madrugada, o servico nocturno, o servico de sabados, domingos e feriados e linhas Z.

[2] considerando as quantidades das assinaturas monomodais: 3* idade e Reformado e Pensionista, Estudante e Menores.

[3] considerando o diferencial de preco das assinaturas monomodais normais, para as assinaturas monomodais 3? idade e Ref. e Pensionista, Estudante, Menores, reduzido do valor
recebido do PAIl - Programa de Apoio Integrado a Idosos, no ambito do protocolo estabelecido com o Instituto de Gestéo Financeira da Seguranca Social.

3.2.2 A satisfacao do cliente

Avaliacao da satisfacao do cliente

Em 2014 foi realizado o estudo de satisfacdo e imagem da STCP,
com vista a afericao de indicadores de satisfacdo relativamente
a qualidade de servico, expectativas, desempenho ambiental
da empresa, imagem e informacao ao publico.

Apesar de ter sido um ano de desafios dificeis ao nivel da
gestao da oferta, o indice de satisfacdo do cliente situou-se
em 66,5, numa escala de 0 a 100, subindo ligeiramente face
a 2010, ano do ultimo estudo.

Foram realizados cerca de 1.200 inquéritos, entre 21 de maio
e 7 de julho, nas paragens ou dentro dos autocarros, a todos
os clientes maiores de 15 anos, que realizassem pelo menos
2 viagens semanais com a STCP.

E particularmente relevante constatar que 94% dos clientes
classificou a sua satisfacdo como suficiente ou acima; igual
percentagem recomendaria a STCP a um amigo e 95% dos
clientes tenciona continuar a usar os servicos da empresa.
Para a maioria dos seus clientes a STCP continua a ser reconhe-
cida como uma empresa de confianca, inovadora e preocupada
com o ambiente.

E claramente reconhecido o papel positivo da STCP para a so-
ciedade, sendo mesmo muito positivo para 84% dos inquiridos.
Relativamente a qualidade global, no Top 5 dos indicadores
mais bem avaliados estao:

1. Atendimento prestado nos pontos de venda

2. Relevancia e interesse do site stcp.pt

3. Facilidade de aquisicao de titulos de transporte
4. Seguranca da conducao

5. Adequacao geral de informacdo as necessidades

No dominio da qualidade, surgem, no entanto, alguns aspetos
gue merecem ser vistos com atencdo, como o cumprimento de
horérios, o aumento/ melhoria de oferta em termos de horarios,
percursos e tarifas, bem como o conforto nas paragens, este
ultimo nao dependendo diretamente da STCP.

A maior parte dos clientes da STCP é do sexo feminino (66%).
O Porto é o concelho de residéncia da maioria dos utilizadores
dos autocarros (49%), seguindo-se, a longa distancia, Gondomar
(23%) e, com uma expressividade ainda menor, Matosinhos
(12%) e Vila Nova de Gaia (11%). Uma pequena parte (5%)
reside noutros concelhos.

Do ponto de vista etario, a distribuicdo dos inquiridos revela
uma elevada heterogeneidade, mas na sua maioria tém menos
de 40 anos (52%). O grupo com mais de 60 anos representa
mais de 19%. Em contraste, o grupo de inquiridos com idades
entre 0s 31 e 40 anos é 0 MeNOs expressivo.

Relativamente ao inquérito anterior, de 2010, nota-se uma
evolucao nas caracteristicas dos clientes STCP: viajam connosco
mais mulheres, tém mais anos de escolaridade e regista-se um
crescimento no segmento etario dos 31 aos 40 anos, a par de
algum decréscimo nos mais novos e mais velhos.
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Distribuicao dos inquiridos por sexo,
concelho de residéncia e idade

Vila Nova
de Gaia:
11%

Masculino: 34%

Feminino: 66%

Gondomar:
23%

Reclamacdes de clientes

Foram registadas 2.700 reclamacdes, mais 11% do que no
ano anterior. O incumprimento de horarios representou 80%
do total das reclamacoes.

As reclamacoes foram efetuadas maioritariamente através da
Linha Azul (89%), pelo meio telefone ou correio eletronico,
4% no Livro de Reclamacoes e as restantes deram entrada
pelos postos de venda ou via CTT.

3.2.3 A Comunicacao e a informacao

A STCP continua a apostar na proximidade e comunicagao
com o cliente, assente em meios proprios e de baixo custo,
como prioridade da sua estratégica comercial e contributo
para a melhoria da imagem da empresa e satisfacao do cliente.

Site STCP

Continuou a revelar-se uma importante fonte de acesso a
informacao para os clientes, com cerca de 2,4 milhdes de
visitas totais em 2014, o que representa um crescimento de
29% face ao ano anterior. As pesquisas mais efetuadas sao,
como seria de prever, as de horarios e zonamentos tarifarios.
O acesso a aplicacéo MOVE-ME passou para o menu principal
da pagina inicial.

QOutros: 5%

Mais de 60:
19%

Menos de 21:
17%

Porto: 49% De 21 a 30:

22%

De 41 a 50:

15%
De 31 a 40:

13%

Aplicacao MOVE-ME

Em 2014 foram efetuados mais de 2,7 milhdes de pedidos
de horarios na paragem e quase 70 mil pedidos de rotas,
+304% e +111%, do que em 2013, respetivamente.

A aplicacao retne informacéo intermodal em tempo real
sobre os operadores publicos do Porto e informacéao sobre
a oferta planeada de 13 operadores privados, permitindo o
acesso a um conjunto diversificado de informacao, incluindo
previsdes SMSBUS e ao calculo de percursos com horarios
em tempo real ou planeados.

Redes Sociais

O Facebook registou um crescimento de 58% no total de
gostos, atingindo cerca de 12.000 no final do ano. A STCP
mantém presenca em outros media sociais como o Twitter,
Vimeo, Youtube, Slideshare e Flickr, com menor expressao.

SMSBUS

Em 2014 o servico SMSBUS registou uma quebra esperada,
de 25% nos pedidos face ao ano anterior, totalizando cerca
de 375.000, devido as alternativas existentes, gratuitas para
o cliente: aplicacdo MOVE-ME para consulta de horarios em
tempo real, bem como a widget SMSBUS para computador.



Displays eletrénicos nos autocarros

Os displays eletrénicos informam todas as alteracoes de
Gltima hora, tais como desvios de percurso de linhas ao fim
de semana, normalmente por eventos com grande impacto
ou alteracées de horarios. Devido ao seu potencial, é também
um meio de publicidade vendido a terceiros, sendo, nestes
casos, os contetidos identificados como tal.

Informag¢do dinamica em ecras

Foi mantida a informacao de previsdes de chegadas em
tempo real dos autocarros STCP as quatro principais estacdes
de metro: Campanha, Trindade, S. Bento e Casa da MUsica.

Linha Azul

A Linha Azul teve um papel de relevo no esclarecimento
de duvidas dos clientes, tendo em 2014 dado resposta a
cerca de 60 mil pedidos de informacao, o que representa
um aumento de 18% em relacdo ao ano anterior. Foi ainda
efetuado o tratamento ou encaminhamento interno de 8.000
mensagens de correio eletrénico.
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Perdidos e achados

O total de objetos registados foi de 3.703, o que representa
-2% do que em 2013. Destes, cerca de 23%, 861 objetos,
foram entregues diretamente aos clientes, tendo os restantes
sido encaminhados para a Policia de Seguranca Publica.

Nova edicdo do mapa de transportes

A edicao de 2014 foi colocada a venda nas lojas andante
e no posto STCP do Bom Sucesso a partir do més de maio.
Para além da rede de autocarros e elétricos, o mapa inclui
a rede da Metro do Porto e da CP e é vendido ao preco
de 50 céntimos.

O mapa permite a consulta rapida e simples das redes dos
operadores publicos, inseridas nas zonas andante, consti-
tuindo assim uma importante ajuda para o planeamento de
viagens intermodais.

|25
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3.2.4 Novos projetos

STCP integra projeto Seamless Mobility

A STCP, juntamente com o consoércio de parceiros de que
se destaca a Faculdade de Engenharia da Universidade do
Porto, a Novabase, a Metro do Porto, S.A. e os Transportes
Intermodais do Porto, ACE (TIP), integrou o projeto piloto
Seamless Mobility — "solucdo integrada inovadora que visa
a desmaterializacdao dos titulos de transporte, com vista a
melhoria da rentabilidade dos operadores e a disponibilizacdo
de informacao avancada ao publico em tempo real”, que
irdo concretizar um novo projeto de bilhética intermodal ba-
seada no telemdvel. Na sequéncia dos resultados do projeto
Mobipag, em que a STCP participou em 2013, neste projeto
serad desenvolvido um protétipo de aplicacédo que testara a
validacao de titulos andante, carregados previamente no
telemovel e validados a entrada e a saida das viaturas, de
modo a que seja aplicada a tarifa correspondente ao per-
curso efetuado pelo cliente. A STCP, a Metro do Porto e o
TIP, colaboram na descricao funcional, definicdo de ambito
e na logistica do projeto-piloto.

Adesao

B -

Assisténcia

Integracdo (¥

STCP oferece Wi-Fi gratuito nos seus

autocarros

Desde o inicio do servico, a 22 de setembro, até ao final do
ano, o servico Wi-Fi registou 82.800 utilizadores Unicos, cerca
de 511 mil sessdes com uma duracdo média de 12 minutos.
Este é um sistema totalmente desenvolvido em Portugal, que
transformou a STCP no primeiro operador de transportes
publicos urbanos rodoviarios na Europa a disponibilizar
cobertura Wi-fi a bordo da sua frota de autocarros. Esta
tecnologia inovadora, baseada em rede veicular, Unica em
teste experimental a esta escala, permitiu que milhares de
utilizadores dos autocarros da STCP tivessem acesso gratuito
a internet durante os seus percursos dentro da cidade do
Porto. O servico foi lancado por um periodo experimental de
seis meses, estando disponivel em mais de 400 autocarros
da STCP que circulam na cidade do Porto. Para os cerca de
300 mil clientes didrios da STCP, este servico é totalmente
livre e gratuito.

Este sistema de comunicacdo aplicado a escala urbana resulta
de um trabalho de cinco anos que tem vindo a ser desenvolvido
pelas universidades de Aveiro e Porto, no ambito de proje-
tos financiados pela Fundacao para a Ciéncia e Tecnologia,
Comissao Europeia, QREN e pelo programa Carnegie Mellon
Portugal. O servico tem ainda como antecedente o projeto
SITMe, liderado pelo INESC Porto, em parceria com a STCP.
A aplicacao deste projeto tem como objetivo, para além da
extensao e cobertura da rede Wi-Fi do Porto, a recolha de
grandes quantidades de dados cientificos que, no dmbito do
projeto Future Cities, serao utilizados para criar conhecimento
em torno da internet do futuro. Estd em desenvolvimento no
ambito do projeto Future Cities e resulta de uma parceria entre
varias instituicdes como a STCP, Porto Digital, Veniam’Works,
NOS, Universidade do Porto e Universidade de Aveiro.




3.3 RESPONSABILIDADE PERANTE
A COMUNIDADE

Dos compromissos que a STCP assume na sua politica de qua-
lidade, ambiente e seguranca e saude do trabalho, constam:

e Promover a comunicacao e a cooperacao permanente
com as entidades externas, nomeadamente instituicoes
governamentais centrais e locais, associagdes corporativas,
autarquias e publico em geral.

e Afirmar-se como agente dissuasor da utilizacdo do transporte
individual através da promocao de um transporte publico
urbano de passageiros de qualidade, seguro, moderno e
eco eficiente.

3.3.1 Frota

No final de 2014 a frota da STCP era constituida por 474 au-
tocarros, com uma idade média de 12 anos e 6 carros elétricos
histéricos que efetuam servico publico.

PESO

FROTA 2011 2012 2013 2014 2014

Autocarros a 213 221 220 218  46%

gasoleo
standard 173 173 172 170  36%
articulados 20 20 20 20 4%
minis 5 13 13 13 3%
2 pisos 15 15 15 15 3%
g::‘r’;:f; @ 255 254 254 25 54%
standard 225 225 225 227  48%
articulados 30 29 29 29 6%
Autocarros 468 475 474 474 100%
elétrcos 5 6 6 6

Frota 473 481 480 480
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A frota, cujas caracteristicas se apresentam no quadro abaixo,
tem cerca de 26% das suas viaturas enquadradas nas normas
EURO V e EEV.

999% 100%

81% 81%
65% 65%
[revereessesssses. R

97% 98%

97% 98%

2011 2012

A taxa de imobilizacdo da frota de autocarros foi de 9,1%,
menos 1,1 p.p. face a 20133, registando-se 12,23 avarias
por cada 10.000 veiculos km totais, mais 4% relativamente
ao ano anterior.

3.3.2 Participar na vida da comunidade
Novo centro de reabilitacdao do norte
(CRN) abriu com servico da linha ZF

A abertura do novo CRN em Valadares contou com a
parceria da STCP, ao nivel do transporte e respetiva divul-
gacao, dado que a linha ZF Valadares-Francelos é o Unico

TRINDADE

- VALADARES

TRANSPORTE PUBLICO NO

CENTRO DE REABILITAGAO DO NORTE

Alinha ZF Valadares-Francelos da STCP oferece acesso
ao novo Centro de Reabilitacao do Norte, todos os
dias Uteis.

Esta linha efetua ligacdo a linha 901 Trindade-
Valadares na paragem José Portugal, e a CP na
estacdo de Valadares, sem custos acrescidos gracas ao

81% 82%
65% 65%
Rampa rebativel
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Piso rebaixado

transporte publico que faz a ligacdo a Estacao da CP de
Valadares e a linha 901 da rede da STCP, que vai direta a
baixa do Porto. Deste modo é conseguida ligacao a toda
a rede de transportes publicos, incluindo o metro, sem
custos acrescidos gracas ao tarifario Andante. A linha ZF é
acessivel a pessoas com mobilidade reduzida.
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STCP colabora em simulacro de Matosinhos
A STCP participou, com um dos seus autocarros, num dos
simulacros que fizeram parte da VI feira da protecéo civil de
Matosinhos. As entidades envolvidas foram o Servico Municipal de
Protecdo Civil de Matosinhos, a Autoridade Nacional de Protecdo
Civil, a Policia de Seguranca Publica, corpos de bombeiros de
varios concelhos, INEM, Cruz Vermelha Portuguesa e empresas
de transportes.

Semana da energia e do ambiente 2014

Enquanto associada da ADEPORTO - Agéncia de Energia do Porto,
a STCP participou novamente, entre 29 de maio e 6 de junho,
na divulgacdo da semana da energia e do ambiente, através de
meios proprios nos autocarros, site e media sociais. Recorrendo
aos servicos educativos do Museu do Carro Eléctrico, realizou
também uma acao de sensibilizacdo para criancas da EB1 de
Costa Cabral, no Porto.

Campanha nacional “Vamos ao Teatro”

Sendo a STCP um dos parceiros que tradicionalmente tem apoiado
a divulgacao de espetaculos, apoiou esta campanha que teve por
objetivo aumentar a frequéncia dos espacos de oferta cultural.
A campanha decorreu durante o més de outubro e foi dirigida
a toda a populacao.

Divulgagao novo servico de calculo de ro-
tas da Area Metropolitana do Porto (AMP)

A AMP apresentou um novo servico de calcu-
lo de rotas de transportes publicos no seu site, ten-
do tido a parceria da STCP para a respetiva divulgacao.

STCP colaborou na campanha “Porto a me-
Ihor destino europeu”

Através dos seus meios de comunicacao digitais,displays
eletrénicos, site e media sociais, a STCP promoveu o
voto na cidade do Porto como melhor destino europeu
numa campanha dinamizada pela autarquia da cidade.

Colaboracao com a comunidade académica

Transporte especial “Festa do Ultimo Recurso
ISEP”

Foram realizados trés dias de servico de transporte especial para
este evento. A parceria celebrada com a associacao de estudantes
consistiu no transporte a preco especial na Rede da Madrugada
e em todas as linhas da Rede Diurna até as 07:30, mediante a
apresentacdo dos cartdes de estudante do ISEP.
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Transporte especial queima das fitas 2014

Na queima das fitas, a STCP ofereceu reforco de capacidade
e de frequéncias em linhas regulares durante toda a semana
(de 4 a 11 de maio), para além dos vaivéns gratuitos alugados
pela Federacao Académica do Porto (FAP), todas as noites entre
o centro da cidade e a zona da Asprela/Hospital S. Jodo e o
gueimodromo. Como é habitual, a noite do cortejo destaca-se
em termos de procura e meios alocados. Praticamente todas as
viagens foram efetuadas com lotacdo méxima, estimando-se que
este ano tenham sido transportados cerca de 90.000 estudantes
em seguranca.

Divulgacao de espetaculos e iniciativas culturais
Foram estabelecidas parcerias com diversas tunas universitarias e
diversas instituicbes para divulgacao de espetaculos e iniciativas
de indole cultural.

Projeto Universidade Junior

A STCP voltou este ano a apoiar a organizacao deste progra-
ma de cursos de verdo da Universidade do Porto, através da
divulgacéo do evento em cartazes nos autocarros, da deter-
minacao dos mais rapidos percursos ao menor custo, bem
como pela definicao do tipo de titulo para cada trajeto e sua
distribuicao por cartoes e atividades. Para esta edicao, foram
vendidas cerca de 8.500 viagens em mais de 1.400 cartées.

Projetos e trabalhos académicos

Ao longo do ano, foram dadas respostas a diversos pedidos,
através de fornecimento de dados, imagens ou autorizacbes
para captacao de imagens, no ambito de projetos e trabalhos
académicos. Salienta-se um incremento verificado nos pedidos
de colaboracao em trabalhos académicos relacionados com
video e fotografia.

Servicos de transporte para grandes eventos
“NOS Primavera Sound” volta a escolher STCP

como transportadora oficial

Pela qualidade do servico de transporte reconhecido nas ante-
riores edicoes, a STCP foi, pela terceira vez, apresentada pela
organizacao como uma excelente opcao de mobilidade para o
maior festival de musica da regido, que decorreu entre os dias 5
a 7 de junho, no Parque da Cidade.

Durante os dias do festival o tempo esteve encoberto, com vento
e periodos de chuva, o que podera ter tido reflexos na afluéncia
de passageiros, que superou 0s 9.000.

A STCP apoiou o evento em termos de mobilidade, essencialmente
através da criacdo de um servico especial entre o Parque da Cidade
e os Aliados, que funcionou durante as trés madrugadas do
festival, e pelo reforco das diversas linhas regulares de autocarros
que servem a sua envolvente. O evento foi divulgado no interior
dos autocarros e em placas de paragem dedicadas ao festival.
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No interior do recinto do festival esteve disponivel uma Loja
Andante para atendimento e venda de titulos de transporte.
Adicionalmente, para garantir a rapidez no acesso aos auto-
carros, a STCP teve ainda um posto de venda de titulos de
bordo para os autocarros na Praca Cidade Salvador.

Vaivém especial STCP para Serralves em Festa
Para além do reforco de oferta das linhas que dao mobilidade
para Serralves, 201, 203, 207, 502 e 504, a STCP criou uma
ligacao adicional entre a Casa da MUsica e Serralves com um
vaivém nos dias 31 de maio e 1 de junho, o que permitiu
uma melhoria significativa das frequéncias de fim-de-semana,
quer no horario diurno quer no horario noturno. Com esta
operacao foi captada uma procura adicional que rondou os
3.500 passageiros.

Noite de Sao Joao

Foi planeada para a noite de 23 para 24 de junho uma
operacao especial com prolongamento de servicos noturnos
durante toda a madrugada e afetacdo de todas as viaturas
de grande capacidade (articulados e dois pisos) disponiveis.
Assim, estiveram em funcionamento até as 6h00 da manha
um total de 21 linhas, de modo a servir os principais eixos
da rede, no Porto e concelhos limitrofes.

STCP e Metro do Porto dinamizaram a mobili-
dade durante as madrugadas do Verao

Para melhorar a mobilidade no centro do Porto para os lo-
cais de lazer noturno, a STCP participou no servico “MOVE
PORTO - METRO E AUTOCARROS 24 HORAS", através da
rede da madrugada, constituida por 11 linhas, e divulgando
este servico, destacando-se também o apoio a promocao pela
Camara Municipal do Porto. Assim, a rede da madrugada
da STCP foi adicionada a operacao de servico da Metro do
Porto entre 11 de junho e 16 de novembro, garantindo-se a
articulacao de servicos entre ambas as operadoras para uma
maior comodidade e conveniéncia dos clientes.

3.3.3 Promover a seguranca
nos transportes

Ao abrigo do protocolo estabelecido em 2010, foi mantida
a colaboracdo com a Policia de Seguranca Publica (PSP), na
procura de solucoes de melhor fluidez de transito, de apoio
em eventuais incidentes de natureza criminal ou problemas
na atuacao da fiscalizacao de passageiros.

A PSP também prestou apoio na operacao dos servicos es-
peciais a queima das fitas e ao festival NOS Primavera Sound
garantindo a seguranca dos embarques e dedicando especial
atengao aos percursos dos autocarros.

Foi criado um grupo de trabalho, envolvendo a Direcao
Municipal de Gestao da Via Publica da Camara Municipal
do Porto, a Policia Municipal do Porto e a STCP tendo em
vista identificar e procurar solucoes expeditas para os locais
com maiores constrangimentos a circulacdo dos autocarros,
devido a estacionamentos irregulares. Dessas reunioes, fo-
ram identificados e analisados 20 locais, oito ja com estudo
aprovado pelo municipio e cinco das propostas entretanto
concretizadas.

No ambito da protecao civil, a STCP participou em varias
reunidées com diversos servicos municipais, no ambito dos seus
planos de emergéncia municipal, e colaborou diretamente
em dois simulacros de acidente rodoviario no concelho de
Matosinhos.

3.3.4 Museu do Carro Eléctrico

As obras no edificio

O museu vem, desde 2010, desenvolvendo o projeto da
Musealizacdo da Central Termo Eléctrica de Massarelos,
cofinanciado no &mbito do QREN e do ON.2 O Novo Norte
(NORTE-09-0347-FEDER-000140). Em 2014, foi apresentado
a Autoridade de Gestao do Programa Operacional Regional
do Norte (ON.2) um novo pedido de prorrogacao de prazo
por mais 12 meses, com data final em junho de 2015, dado
gue finalmente se verificaram as condicoes necessarias para
se avancar com as obras do Museu, que tiveram o seu inicio
em outubro.

Em 2014, a exposicao permanente do Museu continuou en-
cerrada devido as obras. No entanto, a atividade manteve-se
em programas realizados no exterior do edificio, para grupos
de escolas, seniores e associacoes diversas. O programa com
as escolas contou com a participacao de cerca de 8.000
alunos. Os programas de festas de aniversarios continuaram
a realizar-se até ao inicio das obras.

Nos alugueres de Carros Elétricos contratados por agéncias
turisticas/promotores, estiveram envolvidos quase 5.000
participantes, verificando-se ainda cerca de 1.000 participa-
¢oes contratadas diretamente por empresas e particulares.



EVENTOS EM DESTAQUE

XXIV Desfile Anual de Carros Elétricos

No dia 3 de maio, decorreu mais uma edicdo do desfile de
Carros Elétricos, que constitui um evento muito aguardado
pelos aficionados deste meio de transporte, portugueses
ou estrangeiros.
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O tema escolhido foi “O centenario da conclusao da linha
de elétricos da Avenida da Boavista”, dando-se especial
enfoque aos carros elétricos que, no ano de 1914, fizeram
pela primeira vez a totalidade do trajeto até ao Castelo do
Queijo. Houve também animacdo em diversos pontos do
percurso, desde ranchos a bandas, tunas académicas e fado.

Noite dos Museus 2014 — “as cole¢des
fazem conexdes”

Para celebrar a Noite dos Museus, no dia 17 de maio, foi
organizada uma visita noturna aos carros elétricos da co-
lecéo, aparcados na denominada nave das reservas, e uma
viagem pela linha da marginal numa viatura histérica da
colecao. Devido a elevada procura por parte do publico, foi
realizada outra sessao no dia 31 de maio, para satisfazer
todos os interessados.
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Dia Internacional do Museus

“Museu no Carro Eléctrico” foi a atividade proposta para
o dia 18 maio, Dia Internacional do Museus. Esta iniciativa
conjunta com os museus do Porto teve como objetivo dar
oportunidade aos diferentes publicos de verem um museu
diferente: para além de circulante, ser também um museu
a disposicao de todos os museus.

Neste museu viajante, o vagao n° 49, destinado a repara-
cao da rede aérea, circulou pela linha mais emblematica da
cidade do Porto, a linha da marginal. O carro elétrico fez
trés paragens durante o seu percurso, Infante, Massarelos
e Passeio Alegre. Nestes locais as pessoas puderam visitar
este museu itinerante, qual “gabinete de curiosidades”
descobrindo a histéria do Porto.

Semana Europeia da Mobilidade

O Museu do Carro Elétrico participou uma vez mais na Semana
Europeia da Mobilidade, através do evento que decorreu na EB1
de Costa Cabral no Porto no dia 18 de setembro, onde se realiza-
ram diversas atividades relacionadas com os meios de transporte.

3.3.5 Associacdes e parcerias
A STCP é membro das seguintes entidades:

Union Internationale des Transports Publics (UITP)

Comissao Técnica Portuguesa de Normalizacao em Transportes,
Logistica e Servicos (CT 148)

A STCP é associada das seguintes entidades:

AEP — Associacao Empresarial de Portugal

Associacao Comercial do Porto

ADEPORTO — Agéncia de Energia do Porto

APVGN - Associacao Portuguesa de Veiculos a Gas Natural

CODIPOR - Associacao Portuguesa de Identificacao e Codificacao
de Produtos

ISQ — Instituto Soldadura e Qualidade

ATC Porto Tours — Associacao de Empresarios para o Desenvolvimento
do Turismo Cultural no Porto e na regido

INEGI - Instituto de Engenharia Mecanica e Gestao Industrial
AMTC — Associacao para 0 Museu dos Transportes e Comunicagoes
Associacdo dos Amigos do Arquivo Distrital do Porto
Associacao “Amigos do Coliseu do Porto”

Associacao Centro de Informacao de Consumo e Arbitragem
do Porto

Fundacéo de Serralves



3.4 RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

“Mlinimizar o impacto ambiental da sua atividade de supor-
te, dotando as instalacées e os equipamentos de solucées
tecnologicamente eficientes, que promovam a redugao pro-
gressiva da poluicao e do consumo dos recursos energéticos
e naturais”, ¢ um dos compromissos da Politica de Qualidade,
Ambiente e Seguranca e Saude do Trabalho, da Empresa.

Na atividade de transporte coletivo rodoviario, a STCP assu-
me um papel relevante na qualidade ambiental do espaco
urbano onde atua. O compromisso de contribuir para um
futuro melhor, leva a empresa a apostar na melhoria continua,
procurando sempre as solucdes tecnolégicas mais eficientes
e geradoras de impactos menos nocivos, concorrendo deste
modo para a sustentabilidade social e ambiental.

Em 2014 foi revalidada, pela entidade certificadora APCER,
a Certificacdo Ambiental da STCP.

Evolucao de alguns indicadores:

2014 54%

Peso da frota de autocarros a gas natural 2013 54%

N . 2014 -3%
Variacdo do consumo total de agua TN P
Variacdo do consumo energia elétrica 2014 -1%
instalacoes 2013 -11%

Em 2014 a STCP consolidou a sua comunicacdo com as
entidades reguladoras, de acordo com o normativo legal
que regula a sua atividade em termos de impacte ambien-
tal, nomeadamente através da monitorizacao das fontes de
emissao, do controlo da utilizacdo de gases fluorados com
efeito de estufa e empobrecedores da camada de ozono,
da andlise e controlo dos efluentes e da gestao dos residuos
produzidos.

Formacao e sensibilizacao

Manteve-se como acado prioritaria a sensibilizacado sobre a
correta segregacao de residuos em ambiente oficinal, onde
decorre a normal atividade de manutencao das viaturas de
servico publico, quer aos colaboradores da empresa, quer
aos prestadores de servicos.
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Frota: poupanca com a utilizacdo do gas
natural

Com a utilizacdo de frota a gas natural, em 2014, em detrimento
de frota a gaséleo, foram poupados cerca de 3,2 milhdes de euros
em combustivel e evitou-se a emissao de aproximadamente 779
toneladas de CO,. Desde 2001, inicio de utilizacdo de viaturas
com este combustivel em detrimento de viaturas a gaséleo,
conduziu a uma poupanca de aproximadamente 28,9 milhdes
de euros e de cerca de 7.006 toneladas de emissoes de CO,.
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Frota: emissdes de poluentes atmosféricos

EMISSOES DE CO, UNID. 2011

Gasoleo ton 15.343
Gas natural ton 19.664
Emissoes de CO, ton 35.007
Emissoes de CO, /veiculos. kg 1.39

km totais

Em 2014, as emissoes de CO, da frota reduziram-se 4,9%,
devido a reducao dos veiculos.km e o CO, por veiculos.km total
diminuiu 1,2%, situando-se em 1,38 kg.

Distribuicao da frota em 2014 por normas
EURO

A frota da STCP é composta por veiculos que cumprem as
normas EURO 11 (52%), EURO Il (23%), EURO V (6%) e EEV
(20%). Ou seja, cerca de 26% da frota cumpre ja as normas

2012

2013 2014 14-13 14/13
14.080 12.505 11.668 -838 -6,7%
18.655 19.800 19.063 -737 -3,7%
32.735 32.306 30.731 -1.574 -4,9%
1,40 1,40 1,38 -0,02 -1,2%

mais exigentes do ponto de vista ambiental em vigor na
Uniao Europeia.

Energia

Foi aprovado pela Direcdo Geral de Energia o relatério
anual de 2013, de acordo com despacho de 7 de janeiro
de 2015, referente a execucao do Plano de Racionalizacao
do Consumo de Energia (2011-2013), nos termos do artigo
20° da Portaria n° 228/90, de 27 de marco.

Consumo de energia em toneladas equivalentes de petréleo (tep)
(calculo efetuado de acordo com a Portaria n® 228/90 de 27 de marco)

2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
kWh carro eléctrico 323.693 369.670 406.806 400.317 -6.489 -1,6%
kWh/100km 288 310 341 351 11 3.2%
Eletricidade Carro Eléctrico (tep) 94 107 118 116 -2 -1,6%
kWh eletricidade instalacoes fixas 4.724.391 4.465.817 3.959.143 3.916.696 -42.447 -1,1%
Eletricidade instalacoes fixas (tep) 1.370 1.295 1.148 1.136 -12 -1,1%
Litros de gasoleo 5.838.263 5.357.625 4.758.484 4.439.752 -318.732 -6,7%
Litros/100km 54,9 55,0 54,1 53,9 -0,2 -0,4%
Gasoéleo (tep) 5.094 4.675 4.152 3.874 -278 -6,7%
m? gas natural [1] [2] 9.996.899 9.484.226  10.066.228 9.691.622 -374.606 -3,7%
m>3/100km [2] 68,7 69,7 70,4 69,2 -1,2 -1,7%
Gas natural (tep) [2] 8.197 71.777 8.254 7.947 -307 -3,7%
Consumo de energia (tep) [2] 14.756 13.854 13.673 13.073 -599 -4,4%

[1] valores obtidos através do medidor no ponto de entrega da estacao de Francos.

[2] valores 2011 retificados.

O consumo de energia em tep apresentou uma reducao de
4,4% face a 2013.



Agua

Registou-se uma diminuicdo do consumo em 2014, de 3%,
especialmente pela reducdo de 7% do consumo de dgua de
captacao, conseguida através de um controlo mais apertado.
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O aumento no consumo de agua da rede foi motivado por
uma fuga em tubagem enterrada, de dificil detecao, reparada
no més de novembro.

UNID. 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Consumo &gua da rede m? 12.136 7.722 7.270 7.630 360 5%
Consumo &gua captacoes m? 27.958 25.315 15.142 14.096 -1.046 7%
Consumo total de agua m3 40.094 33.037 22.412 21.726 -686 -3%

Gestao de residuos
A STCP efetua a recolha seletiva de residuos e o seu enca-
minhamento para o destino mais adequado, privilegiando,
sempre que possivel, a respetiva valorizacdo. Em 2014
verificou-se uma diminuicao dos residuos perigosos relati-
vamente ao ano anterior.

Relativamente aos residuos industriais nao perigosos registou-
-se uma descida nos banais e subida nos residuos metalicos
e de madeira.

Residuos mais significativos (evolucao 2011-2014):

RESIDUOS UNID. 2011
RESIDUOS INDUSTRIAIS PERIGOSOS

Oleos usados litros 17.400
Baterias usadas unid. 209
Lampadas fluorescentes kg 293
RESIDUOS INDUSTRIAIS NAO PERIGOSOS

Madeira kg 6.360
Residuos industriais banais kg 13.020
Residuos metalicos kg 58.780
OUTROS RESIDUOS

Papel e cartdao kg 12.105
Residuos de demolicdo e construcao kg 55.300

Residuos hospitalares grau lll e IV kg 65

2012 2013 2014 14-13 14/13
11.837 14.650 13.100 -1.550 -11%
160 167 175 8 5%
251 271 202 -69 -25%
4.760 3.920 7.560 3.640 93%
24.060 35.720 25.520 -10.200 -29%
68.261 27.041 83.804 56.763 210%
14.490 5.250 5.555 305 6%
1.280 48.760 52.680 3.920 8%
62 59 55 -5 -8%
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3.5 RESPONSABILIDADE PERANTE OS
TRABALHADORES

A empresa assume 0 compromisso na sua politica de

3.5.1 Recursos humanos

Em 31 de dezembro de 2014 a STCP contava com 1.173 tra-
balhadores, tendo reduzido 58 efetivos (-4,7 %) relativamente
a 2013. No ano, verificaram-se 30 cessacoes de contrato de

qualidade, ambiente e seguranca e saude do trabalho,
de “garantir o desenvolvimento profissional, saudavel e
social dos seus trabalhadores, designadamente criando as
condicbes adequadas ao exercicio das suas atividades, que
previnam as lesées, os ferimentos e os danos para a sua
saude”.

trabalho por mutuo acordo.

O efetivo médio em 2014 foi de 1.206 trabalhadores.

O pessoal tripulante, motoristas e guarda-freios, representava
no final do ano 70,4% dos trabalhadores.

Cerca de 91% dos trabalhadores tém contrato laboral sem termo.

EFETIVO [1] 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Efetivo a 31 dezembro 1.318 1.262 1.231 1.173 -58 -4,7%
Pessoal tripulante a 31 dezembro [2] 891 886 860 826 -34 -4,0%
% pessoal tripulante 67,6% 70,2% 69,9% 70,4% 0,6 pp 0,8%
Efetivo médio 1.438 1.287 1.245 1.206 -39 -3,1%
[1] Sem 6rgaos sociais e trabalhadores requisitados. Inclui cedidos.
[2] Motoristas + guarda freios.

Taxa de Absentismo
TAXA DE ABSENTISMO 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Total da empresa 6,8% 7,0% 6,7% 7,4% 0,7 pp 10,4%
Pessoal tripulante 6,.9% 7.8% 7.2% 8,4% 1,2 pp 17,0%

Em 2014 a taxa de absentismo total foi de 7,4%, e a do pessoal

tripulante de 8,4%.

No ano verificaram-se 15 ocorréncias de paralisacao.

Trabalho Suplementar
TRABALHO SUPLEMENTAR [1] 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Horas extras total 81.189 99.594 101.882 96.701 -5.181 -5,1%
Horas extra pessoal tripulante 80.700 98.109 99.123 94.620 -4.503 -4,5%
Custo total (euros) [2] 583.490 589.436 587.243 546.769 -40.474 -6,9%
Custo pessoal tripulante (euros) [2] 579.370 578.971 568.273 532.649 -35.624 -6,3%

[1] Otica do pagamento: trabalho pago no ano.
[2] Nao inclui encargos sobre remuneracoes.
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O numero de horas de trabalho suplementar diminuiu cerca de
5%, concentrando-se na sua quase totalidade (98%) no pessoal
tripulante.

O custo com o trabalho suplementar reduziu cerca de 7% face
ao ano anterior.

Carateriza¢ao do efetivo

A antiguidade média dos trabalhadores é de 22,2 anos e a
idade média é de 49 anos, encontrando-se 16% na faixa etéaria
inferior a 40 anos.

ESTRUTURA ETARIA TRABALHADORES

18-29 anos 30-39 anos

O nivel de escolaridade tem aumentado nos ultimos anos.
Em 2014 cerca de 25% dos trabalhadores tinham como
habilitacdes o ensino secundario quando em 2011 eram
20%. Em contrapartida, a percentagem de trabalhadores
com o ensino basico diminuiu de 73% em 2011 para 68%
em 2014. A percentagem de trabalhadores com ensino
superior manteve-se nos 7%.

40-49 anos

50-59 anos

As mulheres representam cerca de 7% da forca de trabalho,
sendo que 28% das quais sao pessoal tripulante. As restan-
tes ocupam funcdes em dreas técnicas e administrativas.
Salienta-se que 50% dos cargos de direcdo sao ocupados
por mulheres.

EFETIVO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2014

Cargo Total Mulheres (M)
Dirigentes 8 4
Pessoal tripulante 826 23
Outros 339 54
Total 1.173 81

0,
Homens (H) sl ze % de cargo por M
cargo
4 50% 5%
803 3% 28%
285 16% 67%
1.092 7% 100%



No que concerne ao principio da igualdade do género e
conforme o estabelecido no n° 1 da Resolucao do Conselho
de Ministros (RCM) n°® 19/2012, de 23 de marco, a STCP
elaborou, em maio de 2012, um diagndstico da situacao
de homens e mulheres, tendo por base Indicadores para
a lgualdade. A empresa ainda ndo adotou o plano para a
igualdade determinado pela referida RCM.

Periodicamente, é reportada informacdo no ambito da moni-
torizacao do Regime Juridico do Setor Empresarial do Estado,
conforme previsto no V Plano Nacional para a Igualdade de
Género, Cidadania e Nao Discriminacdo 2014-2017, aprovado
pela RCM n® 103/2013 de 31 de dezembro.

A STCP pratica uma politica de recursos humanos baseada
na igualdade de oportunidades, de respeito pelos direitos
humanos e da ndo discriminacao, promovendo a valorizacao
do capital humano e implementando sistemas para garantir
0 bem-estar dos seus trabalhadores.
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Relativamente ao racio de remuneracao mulher/homem,
na STCP ele é igual a 1, uma vez que para toda e qualquer
categoria profissional nao existe diferenciacao em funcao
do género.

E praticada a livre associacdo de trabalhadores, sendo que
cerca de 87% dos trabalhadores da empresa estao filiados
em sindicatos.

Os principios e as boas regras de procedimento nas relacoes
interpessoais no interior da empresa estao consagrados no
Codigo de Etica e de Conduta, editado no final de 2008.

Em 2009 foi aprovado o “Plano de Prevencdo dos Riscos de
Corrupcao e Infracoes Conexas”, em conformidade com as
orientacdes do Conselho de Prevencao da Corrupgao.

As normas, cédigos e regulamentos em vigor na empresa
encontram-se disponiveis na intranet para consulta de todos
os trabalhadores.

PRODUTIVIDADE [1] 2011 2012
Veiculos km (103) / efetivo médio 17,1 17,7
Lugares km (103) / efetivo médio 1.551 1.617
Passageiros (103) / efetivo médio 66 66
Passageiros km (10°) / efetivo médio 230 239

[1] sem producéo contratada

3.5.2 Desenvolvimento profissional

Formacao

Em 2014 foram realizadas 5.920 horas de formacao envolvendo
318 trabalhadores. As horas de formacao do pessoal tripulante
representaram 61% das horas totais de formacao, correspon-
dendo a 3.600 horas.

Prémios
No ano de 2014 nao foram atribuidos quaisquer prémios de
acordo com a Lei do Orcamento de Estado.

Avaliacao de desempenho
Foi efetuada conforme o estabelecido na empresa.

Estagios

Em 2014, foram acolhidos oito estagiarios, um dos quais no
ambito do programa estagios profissionais, apoiados pelo
Instituto do Emprego e Formacao Profissional (IEFP) e sete estagios

2013 2014 14-13 14/13
18,2 18,1 -0,1 -0,5%
1.650 1.645 -4 -0,3%

63 62 -1 -2,3%
229 225 -4 -1.7%

curriculares, referentes a varios niveis de ensino (secundario/
profissional e superior).

3.5.3 Beneficios sociais

Promocao da conciliacao entre a vida
pessoal, familiar e profissional

A STCP tem uma politica de conciliacao entre a vida pessoal,
familiar e profissional, adotando medidas concretas das quais
se destaca o apoio logistico e financeiro ao Centro Cultural e
Desportivo dos Trabalhadores da STCP. Trata-se de uma estrutura
dirigida por trabalhadores da empresa que, de forma voluntaria,
organizam diversas atividades, desportivas e culturais dedicadas
a todos os trabalhadores e respetivas familias. Destas atividades
sao de salientar a festa de Natal e a colénia de férias no verao
dedicadas aos filhos dos trabalhadores.

A STCP atribui aos trabalhadores com filhos em infantéarios e com
idade inferior a 6 anos, uma comparticipacao fixa.
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Na assisténcia medicamentosa a empresa assegura o paga-
mento da parte nao comparticipada. No posto clinico préprio
ha assisténcia de medicina curativa.

E disponibilizado um refeitério nas instalacoes da empresa em
Francos com servico de refeicoes, pelo custo do fornecimento,
dispondo ainda, em todas as instalacdes, de maquinas de
venda de produtos alimentares e de bebidas.

Desde abril de 2014, a empresa passou a disponibilizar a
venda do titulo de assinatura rede geral com desconto de
50% aos familiares dos trabalhadores e reformados.

Programa de ginastica laboral para
motoristas- FISIOBUS

O programa FISIOBUS - ginastica laboral para motoristas,
iniciado em 2013, prolongou-se durante o primeiro trimestre
de 2014. Executado em parceria com a Escola Superior de
Tecnologia da Saude do Porto (Area Técnico-Cientifica de
Fisioterapia), teve como objetivo a prevencao e reducao de
lesdes nos musculos, ligamentos e articulacoes, resultantes
do exercicio daquela profissao.

Fundo de Pensoes

A empresa possui um Fundo de Pensbes, constituido em
1998, para cobertura dos encargos com o complemento
de reforma dos seus trabalhadores.

Desde 1 de maio de 1975 passou a existir na empresa um
plano de beneficios definido, que prevé a atribuicdo de
complementos de pensdes de reforma e invalidez a todos
os trabalhadores com contrato de trabalho sem termo, ce-
lebrado até ao ano de 2005 inclusive, calculado com base
numa formula dada e pago desde que o somatorio da pensao
atribuida pela Seguranca Social com o respetivo complemento
nao ultrapasse 650 euros (valor em vigor desde 2007).

O teto do complemento foi alterado para 600 euros, pelo
previsto nos artigos 75° da Lei n® 83-C/2013, de 31 de de-
zembro e 78° da Lei n°® 82-B/2014, de 31 de dezembro, tal
como referido no ponto 29 das notas relativas as demons-
tracoes financeiras.

De acordo com o relatério atuarial elaborado em conformidade
com as novas regras dos diplomas acima referidos, o valor
do fundo em 31 de dezembro de 2014 era de 1.423.032
euros. Em 2014 foi efetuado um reforco do fundo em
103.157 euros, prevendo-se que seja necessario em 2015
uma contribuicdo na ordem dos 150.000 euros.

Evolucao das pensdes pagas e numero de
beneficiarios

UNID. 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
Pensdes pagas 10°€ 540 498 478 346 -133 -28%
NUumero de
L n° 288 256 219 199 20 91%
beneficiarios

3.5.4 Seguranca e saude dos trabalhadores

Saude dos trabalhadores

O posto clinico, situado nas instalacées de Francos, man-
teve um elevado nivel de prestacao de cuidados de saude,
tendo sido efetuadas 3.838 consultas de clinica geral e 989
consultas de especialidade (26% relativas a estomatologia),
para além dos cuidados de enfermagem também prestados
no posto localizado nas instalagcdes da Via Norte.

Foram realizadas 1.961 consultas pela medicina do trabalho
e 602 consultas de especialidade de apoio. Efetuaram-se
1.954 exames sensoriais, visuais e auditivos que se alarga-
ram a todos os trabalhadores, passando a estar incluidos no
protocolo dos exames de revisao periédicos e de admissao.

Realizaram-se dois rastreios: visual e de colesterol. No
primeiro participaram 70 trabalhadores e no segundo 253
trabalhadores.

O controlo de alcoolemia, integrado na medicina do trabalho,
realizou 5.454 testes, tendo havido quatro positivos.

Formacao e sensibilizacdo relacionadas
com seguranca

Ao longo de 2014 foram realizadas acoes de formacao e
sensibilizacdo envolvendo o tema seguranca, nas quais par-
ticiparam 170 trabalhadores, nomeadamente na formacao
continua de motoristas, na conducdo e manuseamento de
empilhadores, primeiros-socorros e seguranca contra incéndios.

Seguranca dos trabalhadores

Com vista a avaliar as condicdes de trabalho, foram efetuadas,
por médico de medicina do trabalho e técnico de higiene
e salide no trabalho, visitas a diversos locais de trabalho
tais como: Torre das Antas, Estacdo de Recolha de Francos,
terminais da Casa da Musica e Bom Sucesso, colocacdo de
informacao ao publico em Francos e na rua, Unidade do
Carro Elétrico e ao posto de conducado de diversos tipos de
autocarros.
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Ao longo de 2014 foram efetuadas 54 inspecoes de higiene
e seguranca no trabalho as instalacdes, postos de trabalho
e equipamentos.

Indicadores de acidentes de trabalho
Conforme se pode evidenciar no quadro abaixo, os indica-
dores de acidentes de trabalho, refletem uma involucéo face
a tendéncia evidenciada nos ultimos anos.

0,
INDICADORES DE ACIDENTES DE TRABALHO 2011 2012 2013 2014 VaR“;)
(N° de acidentes de trabalho com baixa
Taxa de Frequéncia (Tf) =  /N° horas efetivamente trabalhadas) x 39,9 34,7 30,0 43,4 45%
1.000.000 =
: _ (N°de dias perdidos / N° horas o
Taxa de Gravidade (Tg) = efetivamente trabalhadas) x 1.000.000 = 1.196 1.005 705 1.409 100%
Taxa de Incidencia (T = (. Adidentes Totais / N* total de 783 75.2 60,1 87,6 46%

trabalhadores) x 1.000 =

3.5.5 Comunicagao interna e relagdes com
parceiros sociais

A intranet continua a assumir a responsabilidade de
instrumento estruturante da comunicacdo interna da
STCP, acessivel a todos os colaboradores, divulgando as
noticias e informacao diaria corrente e disponibilizando
a consulta a bases de dados, manuais e outras funciona-
lidades de relevo, como a marcacao de férias, consulta
do recibo de vencimento, ou escala do servico diario do
pessoal tripulante.

O site da STCP foi utilizado na campanha interna “assi-
natura familiar e reformado STCP”, através da criacdo
de uma pagina de acesso externo, restrito ao universo
de colaboradores e reformados, para envio dos dados,
facilitando o tratamento dos pedidos.

Mensalmente foram realizadas reunides entre o Conselho
de Administracdo e a Comissao de Trabalhadores, com
a presenca de diversos responsaveis das areas.

Foram mantidas reunides entre Conselho de Administracao
e os diferentes sindicatos.







GOUERNO DA SOCIEDADE

Deste capitulo consta toda a informacao relevante sobre o governo
societario da STCP,. do exercicio de 2014, elaborada nos termos
do Decreto-Lei n° 133/2013, de 3 de outubro, que aprovou o
novo Regime Juridico do Setor Publico Empresarial (RISPE).

Dé-se seguimento ao disposto no oficion® 1211, de 27 de feve-
reiro de 2015, da Direcao-Geral do Tesouro e Financas (DGTF).



¢ RELATORIO E CONTAS 2014 | 44

4.1 MISSAO, VISAO, VALORES E
POLITICA

A Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A. é uma
sociedade anénima de capitais exclusivamente publicos,
Decreto-Lei n®202/94, de 23 de julho, cujo objeto principal
é a exploracdo do transporte publico rodoviario coletivo de
passageiros na Area Metropolitana do Porto (AMP) e aces-
soriamente a exploracdo de atividades complementares ou
subsidiarias daquele objeto.

Como principal operador de servico publico da AMP, a STCP,
de uma forma socialmente responsavel, colabora ativamente
para o desenvolvimento sustentavel da regido e das popu-
lacbes que serve.

Missao

Prestar um servico de transporte publico urbano de passa-
geiros na AMP, em articulacdo concertada com os demais
operadores rodoviarios, ferroviario e de metro ligeiro, con-
tribuindo para a efetiva mobilidade das pessoas, disponibi-
lizando uma alternativa competitiva ao transporte individual
privado e gerando, pela sua atividade, beneficios sociais e
ambientais num quadro de racionalidade econémica e na
busca da melhoria continua do seu desempenho.

Visao

Ser reconhecida como empresa de referéncia entre as que
apresentam as melhores praticas do sector dos transportes
publicos de passageiros, a nivel nacional e europeu.

Valores

Os seguintes valores definem a postura da STCP perante a
sociedade em geral, perante os clientes, perante o acionista,
perante os parceiros e os fornecedores e, igualmente, nas rela-
¢bes com todos os que nela trabalham ou com ela cooperam:
Legalidade, Responsabilidade, Rigor, Transparéncia e Isencao,
Cooperacao, Qualidade, Servico Publico, Consciéncia Social,
Modernidade, Seguranca e Preocupacdo Ambiental.

Politica

No ambito da sua Politica de Qualidade, Ambiente e Seguranca
e Saude do Trabalho a STCP pretende:

e Afirmar-se como agente dissuasor da utilizacdo do
transporte individual através da promocao de um
transporte publico urbano de passageiros de qualidade,
seguro, moderno e eco eficiente.

e Responder as necessidades de mobilidade fisica e
social dos clientes, através de uma adequada oferta
ao nivel da rede de transportes, da sua acessibilidade,
dos horarios e produtos, dentro dos limites permitidos
pelas concessdes, e pela racionalizacdo dos recursos
humanos e materiais.

Promover a comunicacao e a cooperacao permanente
com as entidades externas, nomeadamente instituicoes
governamentais centrais e locais, associacdes corpora-
tivas, autarquias e publico em geral.

Garantir o desenvolvimento profissional, saudavel e
social dos seus trabalhadores, designadamente criando
as condicoes adequadas ao exercicio das suas atividades,
gue previnam as lesoes, os ferimentos e os danos para
a sua saude.

Minimizar o impacte ambiental da sua atividade de
suporte, dotando as instalagdes e os equipamentos de
solugdes tecnologicamente eficientes, que promovam
a reducao progressiva da poluicdo e do consumo dos
recursos energéticos e naturais.

Desenvolver todas as suas atividades, produtos e servicos
enquadrados por um sistema integrado de gestao, nas
dimensodes de qualidade, ambiente, seguranca e saude
do trabalho, com o envolvimento de todos os seus
trabalhadores, fornecedores, contratados, autoridades
locais e clientes.

Assumir a procura da melhoria continua e o respeito
pelos requisitos estabelecidos no seu Sistema Integrado
de Gestao, incluindo ndo sé os legalmente e estatu-
tariamente aplicaveis como os de adesdo voluntaria,
avaliando regularmente o seu desempenho através da
realizacdo de auditorias internas e culminando com a
revisdo anual do sistema.

4.2 MODELO DE GOVERNO E
IDENTIFICACAO DOS ORGAOS SOCIAIS

O Estado Portugués é o acionista Unico da STCP, sendo a funcéo
acionista exercida pelo membro do Governo responsavel pela
area das financas, em articulacdo com o membro do Governo
responsavel setorial, ou seja, o Ministério das Financas em arti-
culacdo com o Ministério da Economia.

A STCP, S.A. tem as seguintes participacdes sociais:



100%

STCP SERVICOS, LDA. TIP, ACE

Na STCP o modelo de governo monista latino é composto por
um Conselho de Administracdo e dois 6rgaos de fiscalizacéo, o
Conselho Fiscal e uma Sociedade de Revisores Oficiais de Contas,
SROC, de acordo com o definido nos estatutos da Empresa.

Orgé&os sociais

Mandato 2012 - 2014

33,3%

- 20%
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8,3%

16,6%

TRANSPUBLICIDADE, S.A. METRO DO PORTO, S.A. OPT, S.A.

CARGO ORGAOS SOCIAIS ELEICAO
MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

Presidente José Anténio Ferreira de Barros 06/jun/14

Vice-Presidente Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais 06/jun/14

Secretario Carlos Maria Pinheiro Torres 06/jun/14
CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Presidente Nao Executivo Jodo Velez Carvalho 10/ago/12

Vogal Executivo André da Costa Figueiredo e Silva Sequeira 29/jun/12

Vogal Executivo Alfredo César Vasconcellos Navio 29/jun/12

Vogal Nao Executivo Antonio José Lopes 10/ago/12
CONSELHO FISCAL

Presidente Pedro Romano Martinez 06/jun/14

Vogal Efetivo Ana Alexandra Filipe Freitas 06/jun/14

Vogal Efetivo Paulo Jorge Rodrigues Mateus 06/jun/14

Vogal Suplente Dino Jorge Ramos Santos 06/jun/14

REVISOR OFICIAL DE CONTAS

Anténio Magalhaes & Carlos Santos, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas ~ 09/set/09

Representada por Carlos Alberto Freitas dos Santos, ROC n°® 177
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Por Deliberacdo Social Unanime por Escrito, de 29 de junho
de 2012, efetuada ao abrigo do disposto no n° 1 do artigo
54° do Codigo das Sociedades Comerciais, foram eleitos
0s seguintes membros para o Conselho de Administracao
da STCP:

e \/ogal Executivo: Dr. André da Costa Figueiredo e Silva
Sequeira
e Vogal Executivo: Dr. Alfredo César Vasconcellos Navio

Por Deliberacao Social Unanime por Escrito, de 10 de agosto
de 2012, efetuada ao abrigo do disposto no n° 1 do artigo
54° do Codigo das Sociedades Comerciais, foram eleitos
0s seguintes membros para integrarem o Conselho de
Administracdo da STCP:

e Presidente Nao Executivo: Dr. Jodo Velez Carvalho
e VVogal Nao Executivo: Dr. Anténio José Lopes

Dois dos quatro membros do Conselho de Administracao da
empresa tém fungdes executivas e os dois restantes, funcoes
ndo executivas e nenhum aufere qualquer remuneracdo
suplementar por funcdes desempenhadas nas empresas
participadas.

Mandato 2009-2011

Por Deliberacao Social Unanime por Escrito, de 6 de junho
de 2014, efetuada ao abrigo do disposto no n° 1 do artigo
54° do Codigo das Sociedades Comerciais, foram eleitos
0s seguintes membros da Mesa da Assembleia Geral e do
Conselho Fiscal para acompanhar o mandato do Conselho
de Administracdo da STCP (2012-2014):

Mesa da Assembleia Geral

Presidente: Eng.® José Antonio Ferreira de Barros
Vice-Presidente: Dra. Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais
Secretario: Dr. Carlos Maria Pinheiro Torres

Conselho Fiscal

Presidente: Prof. Dr. Pedro Romano Martinez

Vogal efetivo: Dra. Ana Alexandra Filipe Freitas

Vogal efetivo: Dr. Paulo Jorge Rodrigues Mateus

Vogal suplente: Dr. Dino Jorge Ramos Santos

O restante 6rgao social foi eleito no mandato 2009-2011
e manteve-se em fungoes.

CARGO ORGAOS SOCIAIS ELEICAO
MESA DA ASSEMBLEIA GERAL
Presidente Rui de Carvalho Araujo Moreira (*) 06/abr/09
Vice-Presidente Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais 06/abr/09
Secretario Carlos Maria Pinheiro Torres 06/abr/09
CONSELHO FISCAL
Presidente Pedro Romano Martinez 06/abr/09
Vogal Efetivo Ana Alexandra Filipe Freitas 06/abr/09
Vogal Efetivo Maria Manuela Marques Lima (**) 06/abr/09
Vogal Suplente Dino Jorge Ramos Santos 06/abr/09
REVISOR OFICIAL DE CONTAS
Anténio Magalhdes & Carlos Santos, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas 09/set/09

Representada por Carlos Alberto Freitas dos Santos, ROC n° 177

(*) Apresentou rentincia ao cargo a 14 de outubro de 2013
(**) Apresentou pedido de cessacao do cargo a partir de 1 de dezembro de 2013
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Macroestrutura a 31 dezembro 2014

CONSELHO
DE _
ADMINISTRACAO

GABINETE DE CONTROLO
DE GESTAO E AUDITORIA

Teresa Leite

MUSEU DO CARRO ELETRICO
Manuela Ribeiro

GABINETE DE PROJETOS UNIDADE DE MANUTENCAO
E ESTRATEGIA DA FROTA

Rocha Teixeira Vitor Ribeiro

GABINETE DE INFORMATICA UNIDADE DO CARRO ELETRICO
E COMUNICACOES E INFRA-ESTRUTURAS

Helena Meira Vitor Ribeiro

DEPARTAMENTO
DE MARKETING

DEPARTAMENTO
DE OPERACOES

Joaquim Gomes

Manuela Ribeiro

@ Orgaos Operacionais
UNIDADE OPERACIONAL UNIDADE OPERACIONAL

Orgaos de Back Office DE FRANCOS DA VIA NORTE
@ Orgsos de Staff

Joaquim Gomes José Ferreira

Orgaos de Atividades complementares
ou com Natureza Especifica

Outros Orgaos de Staff
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4.2.1 Func¢bes
e responsabilidades

Assembleia-Geral
Competéncias da Assembleia-Geral da sociedade definidas no
Artigo 8° dos seus Estatutos:

1 - A Assembleia-Geral delibera sobre todos os assuntos para os
quais a lei ou os presentes Estatutos Ihe atribuam competéncia.

2 - Compete, em especial, a Assembleia-Geral:

a) Deliberar sobre o relatério de gestao e as contas do exercicio,
bem como sobre a proposta de aplicacdo de resultados e proceder
a apreciacao geral da administracao e fiscalizacdo da sociedade;

b) Eleger e exonerar os membros da mesa da Assembleia-Geral,
do Conselho de Administracao e do Conselho Fiscal;

¢) Deliberar sobre quaisquer alteracdes dos estatutos e aumentos
de capital;

d) Deliberar sobre as remuneracdes dos membros dos érgaos
sociais, podendo para o efeito designar uma comissao de fixacao
de remuneracoes;

e) Deliberar sobre os projetos de expansao das linhas exploradas
pela empresa;

f) Autorizar a aquisicao e a alienacao de bens iméveis, bem como
a realizacdo de Investimentos, quando, em cada caso, o valor
exceda o correspondente a 10% do capital social da Sociedade;
g) Autorizar a aquisicao e a alienacao de participacoes sociais,
neste Ultimo caso apenas quando o valor exceda o correspon-
dente a 10% do capital social da STCP, S.A;;

h) Deliberar sobre a emisséo de obrigacoes.

Conselho de Administracao

Competéncias do Conselho de Administracao nos termos defi-
nidos no Artigo 11° dos Estatutos da sociedade:

1 - Compete ao Conselho de Administracéo:

a) Gerir os negocios sociais e praticar todos os atos relativos ao
objeto social que ndo caibam na competéncia atribuida a outros
6rgaos da Sociedade;

b) Elaborar o relatorio anual;

©) Adquirir, alienar ou onerar direitos ou bens méveis e imoveis

e participacoes sociais sem prejuizo do disposto nas alineas f) e
g) do nimero 2 do artigo 82

d) Representar a Sociedade em juizo e fora dele, ativa e passi-
vamente, podendo desistir, transigir e confessar em quaisquer
pleitos e, bem assim, celebrar convencdes de arbitragem;

e) Estabelecer a organizacao técnico-administrativa da Sociedade
e as normas do seu funcionamento interno;

f) Constituir mandatarios com os poderes considerados
convenientes;

g) Exercer as demais competéncias que Ihe sejam atribuidas pela
lei ou pela assembleia-geral.

2 - O Conselho de Administracao pode, dentro dos limites legais,
delegar algumas das suas competéncias num ou mais dos seus
membros.

Atribuicdes especificas de cada membro do
Conselho de Administragao:

Exerce funcoes ndo executivas. Acompanha e avalia continu-
amente a gestao da empresa por parte dos demais gestores,
com vista a assegurar a prossecucao dos objetivos estratégicos
da empresa, a eficiéncia das suas atividades e a conciliacdo dos
interesses dos acionistas com o interesse geral. Responsavel
pelas decisdes estratégicas relativas a Recursos Humanos e pelo
acompanhamento da Autoridade de Seguranca da Exploracao,
da Empresa.

Exerce funcbes executivas na Metro do Porto, S.A. como Presidente
do Conselho de Administracao e Presidente da Comissao Executiva
e no TIP- Transportes Intermodais do Porto, ACE como Vogal do
Conselho de Administracao.

Exerce funcoes executivas, sendo responsavel pela coordenacao
direta do Servico de Secretariado Geral e Apoio ao Conselho
de Administracao, Departamento de Marketing, Gabinete de
Controlo de Gestao e Auditoria, Gabinete de Informatica e
Comunicacdes, Departamento Administrativo e Financeiro e
Gabinete de Projetos e Estratégia.

Representa a STCP no Conselho de Administracao na empresa
participada Transportes Intermodais do Porto, ACE (TIP-ACE) e é
o gerente da STCP SERVICOS — Transportes Urbanos, Consultoria
e Participacoes, Unipessoal, Lda..



Exerce funcoes executivas, sendo responsavel pela coordena-
cdo direta do Departamento de Operacdes, Departamento de
Desenvolvimento Organizacional, Unidade de Manutencao da
Frota, Unidade do Carro Elétrico e Museu do Carro Eléctrico.

Representa a STCP no Conselho de Administracdo nas empresas
participadas OPT — Optimizacao e Planeamento de Transportes,
S.A. e TRANSPUBLICIDADE — Publicidade em Transportes, S.A..

Exerce funcdes ndo executivas. Acompanha e avalia continu-
amente a gestao da empresa por parte dos demais gestores,
com vista a assegurar a prossecucao dos objetivos estratégicos
da empresa, a eficiéncia das suas atividades e a conciliacdo dos
interesses dos acionistas com o interesse geral. Responsavel
pelo acompanhamento do Controlo de Gestao Planeamento e
decisbes de carater estratégico. Representante do Conselho de
Administracao para o Sistema Integrado de Gestéao e Qualidade.
Exerce funcdes executivas na Metro do Porto, S.A. como Vogal
do Conselho de Administracdo, na TRANSPUBLICIDADE —
Publicidade em Transportes, S.A., como Presidente do Conselho
de Administracao e no TIP- Transportes Intermodais do Porto,
ACE como Vogal do Conselho de Administracao.

Conselho Fiscal
Nos termos do Artigo 14° dos Estatutos da Sociedade:

1 — A fiscalizacdo da sociedade compete a um Conselho Fiscal,
composto por um presidente, dois vogais efetivos e um suplente,
e a um revisor oficial de contas ou uma sociedade de revisores
oficiais de contas, que nao seja membro daquele érgao.

2 —0 Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas ou a Sociedade
de Revisores Oficiais de Contas tém os poderes e deveres atribu-
idos pelo Codigo das Sociedades Comerciais.

4.2.2 Curricula vitae dos membros do
Conselho de Administracao

Data de Nascimento: 17 de abril de 1947

Habilitacoes Académicas:

Licenciatura em Financas, pelo Instituto Superior de Ciéncias
Econdmicas e Financeiras da Universidade Técnica de Lisboa (1970).

Pés-Graduacao na Universidade de Paris Xl com o Certificat
d'Aptitude a I’Administration des Entreprises (diplome d’Etat)
(1972).
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Master of Business Administration (MBA) pelo Instituto Superior
de Estudos Empresariais da Universidade do Porto (1994).

Mestre em Métodos Quantitativos de Gestao pela Escola de
Gestao da Universidade do Porto (2008).

Doutorando em Gestao Industrial na Universidade de Aveiro
(2008/2013).

Atividade Profissional:
Desde julho de 2012, Presidente do Conselho de Administracdo
e Presidente da Comissao Executiva da Metro do Porto, S.A..

Desde 1975: Professor no Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo do Instituto Politécnico do Porto (drea cientifica
de Gestao Estratégica/Professor Adjunto do quadro). Diretor do
Mestrado em Logjistica da Associacao de Politécnicos do Norte
(2009/2011).

Ap6s 2006: Consultor de alta direcado em diversas empresas
(gestao estratégica); Direcao de projetos de internacionalizacao.

2003 -2006: Administrador da Sociedade de Transportes Colectivos
do Porto, S.A., com os pelouros de Recursos Humanos, Operacoes,
Manutencao e do Museu do Carro Elétrico; Administrador do
TIP — Transportes Intermodais do Porto, ACE (2006).

2000 — 2003: Consultor de alta direcdo em diversas empresas
(gestao estratégica); Direcao de projetos de internacionalizacao.

1999 — 2000: Consultor para as areas do ambiente (dguas e
saneamento e residuos solidos urbanos e industriais) na EURISCO,
S.A. (Grupo AEP) e LawGibb, S.A., desenvolvimento de projeto de
relocalizacdo industrial com a Roland Berger&Partners e consultor
da RAR - Sociedade de Controlo (Holding), S.A..

1989-1998: Administrador Delegado da SET — Servicos e
Tecnologias, S.A. (Grupo RAR); Administrador Executivo da
RAR AMBIENTE, S.A.; Administrador da NUTRIGER, SGPS, S.A;
Administrador da CLIMAESPACO - Sociedade de Producao e
Distribuicao de Energia Térmica Urbana, S.A.; Diretor da RAR —
Sociedade de Capital de Risco, S.A.; Administrador Executivo da
GROWELA Cabo Verde, SARL; Membro da Mesa da Assembleia
Geral da RECOLTE — Recolha, Tratamento e Eliminacdo de Residuos,
S.A.; Presidente do Conselho Fiscal da Imperial — Produtos
Alimentares, S.A..

1975 — 1989: Diretor Administrativo e Financeiro da MOLIN —
Materiais de Desenho de Mério Lino, Lda.; Administrador Executivo
da MOLIN SOUTH AFRICA, S.A.; Administrador Executivo da
MOLIN UK., S.A..
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Vogal Executivo — Dr. André da Costa Figueiredo e Silva
Sequeira

Data de Nascimento: 19 de setembro de 1980

Habilitacoes Académicas:

Licenciatura em Economia pela Faculdade de Economia e Gestao
da Universidade Catolica Portuguesa, Centro Regional do Porto
(2003).

Programa de Gestao Avancada, Escola de Gestao do Porto - EGP
(2010).

Atividade Profissional:
De setembro 2009 a junho 2012 - Controller na Mota-Engil
SGPS,SA.

De janeiro 2007 a agosto 2009 — Administrador da Mota-Engil
Central Europe Slovenska Republika, a.s.; Administrador da
Mota-Engil Engineering, a.s.; Gerente da M-Invest Slovakia
Mierova, s.r.o; Gerente da M-Invest Sovaria Trnavska, s.r.o.;
Gerente da M-Invest Slovakia, s.r.o.; membro do Conselho Fiscal
da Bergamon, a.s.; Representante da Mota-Engil Engenharia e
Construcao — Sucursal da Eslovaquia.

De janeiro 2006 a dezembro 2006 — Controller na Mota-Engil
Central Europe, SA.

De julho 2004 a dezembro 2005 — Adjunto do Diretor Financeiro
da Mota-Engil Engenharia e Construcao, SA— Sucursal de Angola.

De julho 2003 a junho 2004 - Técnico da Area Internacional da
Mota-Engil Engenharia e Construcao, SA.

Vogal Executivo - Dr. Alfredo César Vasconcellos Navio
Data de Nascimento: 15 de janeiro de 1967

Habilitacoes Académicas:

Licenciatura em Informdatica de Gestao pela Universidade
Portucalense Infante Dom Henrique (1988-1994).

Poés-graduacdo em Finangas pela Universidade Portucalense
Infante Dom Henrique (1998-2000).

Atividade Profissional:

(desde 2012) Vogal do Conselho de Administracao da Sociedade
de Transportes Colectivos do Porto, SA (STCP).

(desde 2012) Vogal do Conselho de Administracao da OPT -
Optimizacao e Planeamento de Transportes, SA.

(desde 2012) Vogal do Conselho de Administracao da
TRANSPUBLICIDADE - Publicidade em Transportes, SA.

(2010-2012) Gestor Técnico Comercial na Unidade de
Desenvolvimento Imobilidrio da EP-Estradas de Portugal, SA.

(2009-2010) Técnico de Planeamento e Desenvolvimento de
Novos Negdcios na Delegacéo Regional do Porto da EP-Estradas
de Portugal, SA.

(2004-2008) Chefe da Divisao Administrativa e Financeira na
Direcdo de Estradas do Porto do IEP — Instituto das Estradas de
Portugal.

(2002-2004) Diretor da Divisdo Administrativa e Financeira
na Direcao de Estradas do Porto do ICERR - Instituto para a
Conservacao e Exploracdo da Rede Rodoviéria.

(2000-2002) Organizacao, controlo administrativo e financeiro
de processos de empreitadas e apoio técnico a utilizadores de
informatica na Direcao de Estradas do Porto do ICERR — Instituto
para a Conservacao e Exploracdo da Rede Rodoviéria.

(1997-2000) Apoio técnico ao Sistema de Informacao Contabilistico
e Sistema de Informacao de Empreitadas na Direcdo de Estradas
do Porto da JAE - Junta Auténoma de Estradas e ICERR — Instituto
para a Conservacao e Exploracdo da Rede Rodoviéria.

(1995-1997) Apoio técnico ao Sistema de Informacao Contabilistico
na Direcao de Estradas de Viana do Castelo da JAE - Junta
Auténoma de Estradas.

(1995) Consultor de apoio a utilizadores de informatica na
COMPTA RH - Organizacao e Gestao de Recursos Humanos, SA.

Outras Atividades:

(desde 2015) Presidente da Mesa da Assembleia Geral do Futebol
Clube da Foz

(desde 2012) 1.° Secretario da Mesa da Assembleia Geral da
ADEPORTO — Agéncia de Energia do Porto.

(2011-2013) 1.° Secretario da Mesa da Assembleia da Junta de
Freguesia do Bonfim.

(2009-2011) Membro da Assembleia da Junta de Freguesia do
Bonfim.

(2011-2012) Presidente da Mesa da Assembleia Geral da ESV -
Expansion Sin Vello - Estética, SA.

(2007-2010) Presidente do Conselho Fiscal da Casa do Pessoal
da EP — Estradas de Portugal, EPE.
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Data de Nascimento: 23 de novembro de 1957
Habilitacoes Académicas:

Licenciatura em Economia pela Universidade do Porto, em 1982.
Pés-Graduacao em Gestao para Executivos, pela Faculdade de
Ciéncias Econdmicas e Empresariais da Universidade Catdlica
Portuguesa em 1998/1999.

Atividade Profissional:
(desde 13 de julho de 2012) Vogal do Conselho de Administracao
e Vogal da Comissao Executiva da Metro do Porto, S.A..

(desde 30 de julho de 2012) Vogal do Conselho de Administracao
da Nortrem — Aluguer de Material Ferroviario, ACE.

(desde 2 de agosto de 2012) Gerente da Metro do Porto
Consultoria— Consultoria em Transportes Urbanos e Participacoes,
Unipessoal, Lda..

(desde 22 de agosto de 2012) Presidente do Conselho de
Administracdo da TRANSPUBLICIDADE — Publicidade em
Transportes, S.A..

(desde 21 de dezembro de 2012) Vogal do Conselho de
Administracdo da Associacao Porto Digital.

(desde 28 de janeiro de 2013) Presidente do Conselho Fiscal da
Associacao de Empresarios para o Desenvolvimento do Turismo
Cultural no Porto e na Regiao (ATC — Porto Tours).

(desde 27 de marco de 2013) Vogal do Conselho de Administracao
do TIP- Transportes Intermodais do Porto, ACE.

2010-2011 Diretor Geral da Tablestock, Servicos para Hotelaria
e Restauracao.

1998 — 2010: Diretor Geral de Compras, Aprovisionamentos
e Investimentos e de Sistemas de Informacao - Vista Alegre
Atlantis S.A..

1997 — 1998: Diretor Geral - Empresa Continental Importadora,
SA.

1990 — 1997: Diretor Administrativo e Financeiro - EC-Material
Eléctrico, Grupo General Electric, passando em janeiro de 2006
a denominar-se GE Power Controls Portugal.

1986 - 1989: Chefia dos Servicos de Controlo de Gestao - Empresa
Electro-Ceramica, Grupo Vista Alegre.

1985 - 1986: Subdirecao Financeira - STCP (Servicos de Transportes
Coletivos do Porto).

4.3 REMUNERACOES DOS MEMBROS
DOS ORGAOS SOCIAIS

4.3.1 Estatuto remuneratoério

Mandato 2012/2014

A Deliberacao Social Unanime Por Escrito de 29 de junho
de 2012:

Fixa as remuneracdes dos membros do Conselho de
Administracdo nos termos do Estatuto de Gestor Publico
(EGP), na redacdo dada pelo DL n°8/2012, de 18 de janeiro,
da RCM n° 16/2012, de 14 de fevereiro, e da RCM n° 36,
de 26 de marco, em:

¢ \/ogais Executivos: valor iliquido € 3.662,56, acrescido
de 40% a titulo de despesas de representacao, no
montante de € 1.465,02.

A estes valores iliquidos serdo aplicadas as reducoes de 5%
e 10%, respetivamente, nos termos do artigo 12° da Lei n°
12-A/2010 e do artigo 19°, n°1, alinea ¢) e n° 9, alinea ¢)
da Lei n° 55-A/2010, pelo que os valores serao:

e \/ogais Executivos: valor liquido € 3.131,49, acrescido
de 40% a titulo de despesas de representacao, no
montante de € 1.252,60.

A estas remuneracoes serao aplicadas outras reducdes que
vierem legalmente a ser determinadas. Em cumprimento do
preceituado no n° 1 do artigo 21° e no artigo 29° da Lei do
OE/2012, durante a vigéncia do Programa de Assisténcia
Econdmica e Financeira - PAEF, ndo ha lugar a atribuicao de
subsidios de férias e de natal, nem de remuneracoes variaveis
de desempenho.

A Deliberacao Social Unanime Por Escrito de 10 de agosto de 2012:
Fixa as remuneracoes dos membros do Conselho de Administracdo
nos termos do EGP, na redacao dada pelo DL n°® 8/2012, de
18 de janeiro, da RCM n°® 16/2012, de 14 de fevereiro, e da
RCM n® 36, de 26 de marco:
e Presidente nao executivo: valor iliquido de € 1.144,55.
e VVogal Nao executivo: valor iliquido de € 915,64.



Porém, refere que os membros agora eleitos ndo auferem
qualquer remuneracdo em virtude de serem remunerados na
Metro do Porto, S.A., enquanto administradores executivos.

Determina que aos valores iliquidos sejam aplicadas as redu-
coes de 5% e 10%, respetivamente, nos termos do artigo
12° da Lei n® 12-A/2010, de 30 de junho, e do artigo 19°,
n°1, alinea ¢) e n° 9, alinea q) da Lei n°® 55-A/2010, de 31
de dezembro e da Lei n® 64-B/2011, de 30 de dezembro, ou
outras reducoes que venham legalmente a ser estabelecidas.

Em cumprimento do preceituado no n® 1 do artigo 21° e no
artigo 29° da Lei n°® 64-B/2011, de 30 de dezembro, durante
a vigéncia do PAEF, nao ha lugar a atribuicdo de subsidios
de férias e de natal, nem de remuneracdes variaveis de
desempenho.

Na Assembleia-Geral da STCP, realizada a 18 de junho de
2013, sobre politica de remuneracoes dos Orgaos Sociais da
STCP, foi deliberado o seguinte:

e Ponto quinto - “(...) Em cumprimento do preceituado
no artigo 37° da Lei n° 66-B/2012, de 31 de dezembro,
declara-se que, durante a vigéncia do PAEF, nao havera
lugar a atribuicao de prémios de gestdo. O pagamento
do subsidio de férias sera efetuado nos moldes que
vierem a ser definidos no orcamento retificativo e o
subsidio de natal é pago mensalmente, por duodécimos.
As remuneracdes a auferir efetivamente pelos membros
do Conselho de Administracdo ndo podem exceder os
montantes atribuidos a data de 01-03-2012, data de
entrada em vigor da RCM n° 16/2012."

e Ponto oitavo - “(...) Os membros executivos do Conselho
de Administracao auferem as seguintes regalias ou
beneficios remuneratorios:

¢ Beneficios sociais de aplicacao generalizada a
todos os trabalhadores da empresa;

¢ O valor mensal de combustivel e portagens afeto
as viaturas de servico é de um quarto do valor do
abono mensal para despesas de representacao
fixadas, nos termos definidos no n° 3 do artigo
33° da EGP;

¢ Abono para despesas com comunicacdes, onde se
inclui o telefone movel, o telefone domiciliario e
a internet, cujo valor méximo global mensal nao
pode exceder € 80,00, nos termos do disposto
nos n° 3 e 4 do artigo 32° da EGP.

Néo é permitida:
e A atribuicdo de subsidio de refeicdo de valor superior

ao fixado na Portaria n® 1553-D/2008, de 31 de
dezembro, alterada pela Portaria n°® 1458/2009,
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de 31 de dezembro, conforme o previsto no n°
1 do artigo 39° da Lei n° 66-B/2012, de 31 de
dezembro;

e A utilizacdo de cartes de crédito e outros instrumentos
de pagamento, tendo por objeto a realizacdo de des-
pesas ao servico da empresa, nos termos do disposto
no n° 1 do artigo 32° do EGP;

e O reembolso de quaisquer despesas que possam ser
consideradas como despesas de representacdo pessoal
nos termos do disposto no n° 2 do artigo 32° do EGP.”

Foi ainda deliberado na Assembleia-Geral da STCP, realizada a
27 de maio de 2014, ponto sexto da ordem dos trabalhos, em
cumprimento do disposto no artigo 2° da Lei n°® 28/2009, de 19
de junho, o seguinte:

“(...) As remuneracdes dos membros dos 6rgaos sociais
das empresas publicas devem ser fixadas em funcao da
complexidade, exigéncia e responsabilidade inerentes as
respetivas funcdes e atendendo as praticas normais no
respetivo setor de atividade, tendo em conta igualmente
0s principios e orientagdes estabelecidos pelo acionista e
a situacao do mercado. Face a atual situacdo economica e
financeira nacional, torna-se necessaria a definicdo de uma
politica de remuneracdo dos gestores publicos consistente
com a eficiente gestao dos riscos, de modo coerente com a
natureza da atividade e estratégia de negocio da empresa,
promovendo o seu crescimento sustentado. Assim, assume
particular relevo a necessidade de adotar um regime remune-
ratorio que traduza uma efetiva moderagao salarial, ajustada
as especificidades da empresa, devendo, igualmente, ser
assegurada a total transparéncia no que se refere a definicao
das politicas remuneratdrias e a sua aplicacao efetiva. (...)
No contexto da vigéncia do PAEF a Portugal, foram, pelo
Decreto-Lei n° 8/2012, de 18 de janeiro, objeto da Declaracao
de Retificacdo n°® 2/2012, de 25 de janeiro, introduzidas
alteracoes ao Decreto-Lei n° 71/2007, de 27 de marco,
que aprovou o Estatuto do Gestor Publico, bem como foi
aprovada a RCM n° 16/2012, publicada no D.R. 1% série, de
14 de fevereiro, a qual procede a definicdo de categorias e
critérios objetivos para a fixacdo do vencimento mensal dos
gestores publicos, tendo por referéncia o limite do vencimento
mensal do Primeiro-Ministro, que atribui a classificacao C
a STCP, S.A.. Assim, a remuneracao dos gestores da STCP,
S.A. serd apurada de acordo com a metodologia definida na
RCM n° 16/2012, publicada no D.R. 12 série, de 14 de fevereiro,
sem prejuizo da aplicacao das reducdes remuneratdrias previstas
no artigo 12° da Lei n® 12-A/2010, de 30 de junho, e no n° 1
e alinea o) do n° 9 ambos do artigo 33° da Lei n® 83-C/2013,
de 31 de dezembro (LOE 2014), bem como de outras reducdes
remuneratérias que venham a ser legalmente definidas. Nao
ha lugar a atribuicdo de prémios de gestdo aos membros do
Conselho de Administracdo, conforme disposto no artigo 41°
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da LOE 2014, e o subsidio de Natal é pago mensalmente, por
duodécimos, nos termos do artigo 35° da LOE 2014 (...)"

A partir do més de junho de 2014, no seguimento do Acérdao do
Tribunal Constitucional n®413/2014 que declarou, entre outros,
a inconstitucionalidade com forca obrigatoria do artigo 33° da
Lei 83-C/2013 de 31 de dezembro, foi procedido ao pagamento
dos salarios, duodécimos do subsidio de natal e subsidio de férias
sem reducao remuneratoria.

No més de setembro de 2014 foi aplicado o regime previsto na Lei
n°75/2014, de 12 de setembro, com efeitos a partir daquela data.

Por Deliberacdo Social Unanime Por Escrito, de 6 de junho de
2014, foi fixado o seguinte estatuto remuneratério a atribuir aos
membros da Mesa da Assembleia Geral e do Conselho Fiscal:

e Mesa da Assembleia Geral

e Presidente: senha de presenca no valor de € 500,00.

e \/ice-Presidente: senha de presenca no valor de € 425,00.
e Secretario: senha de presenca no valor de € 350,00.

e Conselho Fiscal

e Presidente: valor mensal iliquido de € 1.281,90, pago 14
vezes por ano.

e \/ogais: valor mensal iliquido de € 961,42, pago 14 vezes
por ano.

A estes valores sera aplicada a reducao remuneratoéria prevista
no artigo 33° da Lei n° 83-C/2013, de 31 de dezembro e
para o Conselho Fiscal o pagamento do subsidio de natal
sera efetuado por duodécimos, nos termos do artigo 35° da
mesma Lei, sem prejuizo de aplicacéo de eventuais disposicoes
legais que vierem a ser determinadas.

Determina-se que, nos termos do disposto non®21 daRCM
n°16/2012, de 14 de fevereiro, e no n° 3 da RCM n°36/2012,
de 26 de marco, durante a vigéncia do PAEF, as remuneracoes
a auferir efetivamente pelos membros eleitos ndo podem
exceder os montantes atribuidos a data de 1 de marco de
2012, data da entrada em vigor da RCM n°® 16/2012, de 14
de fevereiro. Aplica-se a todas estas remuneracoes outras
disposicoes que vierem a ser legalmente determinadas.

A partir do més de junho de 2014, no seguimento do Acérdao
do Tribunal Constitucional n°® 413/2014 que declarou, entre
outros, a inconstitucionalidade com forca obrigatoria do artigo
33°da Lei n° 83-C/2013 de 31 de dezembro, foi procedido ao
pagamento dos salarios, duodécimos do subsidio de natal e
subsidio de férias sem reducdo remuneratoria.

No més de setembro de 2014 foi aplicado o regime previsto na Lei
n°75/2014, de 12 de setembro, com efeitos a partir daquela data.

Mandato 2009/2011

Fixado pela Ata n° 1 de 29 de junho de 2009 da Comissao de
Fixacdo de Remuneracdes da STCP.

e Presidente: senha de Presenca no valor de € 615,98.
¢ Vice-Presidente: senha de Presenca no valor de € 466,56.
e Secretdrio: senha de Presenca no valor de € 334,14.

e Presidente: remuneracao mensal iliquida correspondente a
20% da remuneracao mensal iliquida atribuida ao Presidente
do Conselho de Administracao, paga 14 vezes por ano.

* \/ogais: remuneracao mensal iliquida correspondente a 15%
da remuneracao mensal iliquida atribuida ao Presidente do
Conselho de Administracdo, paga 14 vezes por ano.

Foi ainda deliberado na Assembleia-Geral da STCP, realizada a 27
de maio de 2014, ponto sexto da ordem dos trabalhos:

*(...) A remuneracdo atribuida ao Conselho Fiscal, estabelecida de
acordo com os critérios fixados pelo Despacho n° 764/SETF/2012,
de 24 de maio, é aplicada a reducao remuneratéria prevista no
n° 1 e alinea 0) do n®9, ambos do artigo 33° da LOE 2014, bem
como outras reducdes remuneratorias que venham a ser legal-
mente determinadas. Nos termos do n° 3 da RCM n° 18/2012,
gue determina a aplicacdo do n° 21 da RCM n° 16/2012 e do
Despacho n°® 764/SETF/2012, de 24 de maio, conjugados com
on° 1 do artigo 256° da LOE 2014, as remuneracoes a auferir
efetivamente pelos érgaos de Administracao e Fiscalizacdo nao
podem exceder os montantes atribuidos a data de 01.03.2012,
data da entrada em vigor das referidas RCM n° 16/2012 e n°
18/2012."

Por Deliberacao Social Unanime Por Escrito tomada pelo acionista
Estado, em 9 de setembro de 2009, sob proposta do Conselho
Fiscal, foi eleita como Revisor Oficial de Contas da STCP, S.A.,
para o triénio 2009/2011, a Sociedade Anténio Magalhaes e
Carlos Santos, S.R.0.C., representada pelo Dr. Carlos Alberto
Freitas dos Santos, ainda em funcoes.

A remuneracao do Revisor Oficial de Contas ficou fixada em
guinze mil e seiscentos euros de honorarios, a pagar em duo-
décimos mensais de mil e trezentos euros, tendo-se procedido
a formalizacéo do respetivo contrato.



Foi ainda deliberado na Assembleia-Geral da STCP, realizada
a 27 de maio de 2014, ponto sexto da ordem dos trabalhos:

(...)Nos termos do n° 3 da RCM n° 18/2012, que determina a
aplicacdo don®21 daRCM n° 16/2012 e do Despacho n° 764/
SETF/2012, de 24 de maio, conjugados com o n° 1 do artigo
256°da LOE 2014, as remuneracoes a auferir efetivamente pelos
o6rgaos de Administracdo e Fiscalizacado nao podem exceder os
montantes atribuidos a data de 01.03.2012, data da entrada
em vigor das referidas RCM n°® 16/2012 e n° 18/2012."
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A partir do més de junho de 2014, no seguimento do Acérdao
do Tribunal Constitucional n® 413/2014 que declarou, entre
outros, a inconstitucionalidade com forca obrigatéria do artigo
33°da Lei n°83-C/2013 de 31 de dezembro, foi procedido ao
pagamento dos salarios, duodécimos do subsidio de natal e
subsidio de férias sem reducao remuneratoria.

No més de setembro de 2014 foi aplicado o regime previsto
na Lei n° 75/2014, de 12 de setembro, com efeitos a partir
daquela data.

G . 1L

running on natural gas




> RELATORIDE CONTAS 2814 | 56

4.3.2 Remuneracgoes
e outras regalias

Mesa da Assembleia-Geral

REMUNERAGCAO ANUAL 2014 (€)

VALOR REDUCOES  VALOR APOS

MANDATO DA SENHA REMUNERA- REDUCC)ES
(INIiCIO - FIM) CARGO NOME FIXADO (€ [A] BRUTO (1) -TORIAS (2) (3) = (-2
Presidente José Antonio Ferreira de Barros 500 0 0 0

Vice-Presidente Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais 425 0 0 0

Secretario Carlos Maria Pinheiro Torres 350 0 0 0

[A] Valor da Senha fixado por Deliberacao Social Unanime por Escrito de 6 de junho de 2014. A assembleia geral de 2014 realizou-se a 27 de maio.

REMUNERAGCAO ANUAL 2014 (€)

VALOR REDU(;OES VALOR APOS
MANDATO DA SENHA REMUNERA- REDUCOES
(INiCIO - FIvI) CARGO NOME FIXADO (€) BRUTO (1) -TORIAS (2) (3)=1)-Q2)
2009-2011 Presidente Rui de Carvalho Araujo Moreira (*) 616 0 0 0
2009-2011 Vice-Presidente Maria Teresa Vasconcelos Abreu Flor Morais 467 467 0 467
2009-2011 Secretario Carlos Maria Pinheiro Torres 334 334 0 334

(*) Apresentou rentincia ao cargo a 14 de outubro de 2013

Conselho de Administracao

DESIGNCAO
MANDATO
(INICIO - FIM) CARGO NOME FORMA DATA
Presidente Nao 3 Deliberacao Social Unanime por
2012-2014 ) Jodo Velez Carvalho ) 10/ago/12
Executivo Escrito
) i o i ) Deliberacao Social Unanime por )
2012-2014 Vogal Executivo ~ André da Costa Figueiredo e Silva Sequeira Escrito 29/jun/12
i
) ) ) Deliberacao Social Unanime por )
2012-2014 Vogal Executivo  Alfredo César Vasconcellos Navio Escrito 29/jun/12
i
Vogal Nao L ) Deliberacao Social Unanime por
2012-2014 Anténio José Lopes 10/ago/12

Executivo Escrito
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ACUMULACAO DE FUNCOES

MEMBRO DO CA  ENTIDADE FUNCAO REGIME
André da Costa TIP - Transportes Intermodais do Porto, ACE Vogal Conselho de Administracdo Privado
Figueiredo e SilVa .......................................................................................................................................................................................
Sequeira STCP SERVICOS - Transportes Urbanos, Consultoria Gerente Privado

e Participacoes, Unipessoal, Lda.

Alfredo César
Vasconcellos Navio

ESTATUTO DO GESTOR PUBLICO VALORES MENSAIS BRUTO (€)

NOME FIXADO CLASSIFICA(;AO REMUNERAQAO BASE DESPESAS REPRESENTAQAO
Joao Velez )

Sim C 1.145 0
Carvalho [1]
André da Costa
Figueiredo e Sim C 3.663 1.465
Silva Sequeira
Alfredo César
Vasconcellos Sim C 3.663 1.465
Navio
Anténio José

Sim C 916 0
Lopes [1]

[1] Nao auferem qualquer remuneracao em virtude de serem remunerados na Metro do Porto, S.A., enquanto Administradores Executivos

REMUNERAGAO ANUAL (€)

REDUCAO LEI 0. REDUCOES BRR%BA‘UQPO(ZE
NOME VARIAVEL FIXA* OUTRA L ALY RS AR SES REMUNERATORIAS
André da Costa
Figueiredo e Silva 0 67.489 0 3.374 4713 59.401
Sequeira
Alfredo César
0 68.856 0 3.443 4.860 60.554

Vasconcellos Navio

* Inclui remuneracao + despesas de representacao
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REMUNERACAO ANUAL (€)

REDUCOES RE- VALOR APOS

MUNERATORIAS REDUCOES

MEMBRO CA VARIAVEL FIXA* BRUTO (1) ) 3)=(1)-(2)
André da Costa Figueiredo e Silva

. 0 67.489 67.489 8.088 59.401

Sequeira
Alfredo César Vasconcellos Navio 0 68.856 68.856 8.302 60.554

* Inclui remuneracao + despesas de representacdo

BENEFICIOS SOCIAIS (€)

REGIME DE PROTECAO

MEMBRO CA SUBSIDIO DE REFEICAO
A SOCIAL SEGURODE  SEGURODE - rCURODE
SAUDE VIDA AC'SDSE(;'TES
MONTANTE PE Al
VALOR/DIA e AN IDENTIFICAR VALOR
André da Costa Figueiredo e )
) ) 4,27 965 Seguranga Social 15.036 0 0 175
Silva Sequeira
Alfredo César Vasconcellos
. 4,27 1.012 CGA 15.545 0 0 175
Navio
GASTOS COM COMUNICACOES MOVEIS (€)
MEMBRO CA PLAFOND MENSAL DEFINIDO VALOR ANUAL
André da Costa Figueiredo e Silva Sequeira 80 171
Alfredo César Vasconcellos Navio 80 558

ENCARGOS COM VIATURAS
N° DE
~ VALOR DE VALOR DA GASTO PRESTACOES
MEMBRO CA A'X(IQLL;SQ D%Eég?\m{%g REFERENCIA MODALIDADE INAi‘g‘Ig TEQ\'}g RENDA  ANUAL COM CONTRATUAIS
DA VIATURA MENSAL RENDAS REMANES-
CENTES
André
da Costa ) )
o Sim Sim 38513 ALD 2009 2015 847 10.169 5.062
Figueiredo e
Silva Sequeira
Alfredo César
Vasconcellos Sim Sim 44.332 ALD 2010 2015 909 10.908 5.407

Navio
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GASTOS ANUAIS ASSOCIADOS A VIATURAS (€)

PLAFOND MENSAL

MEMBRO CA DEFINIDO PARA COMBUSTIVEL PORTAGENS REIC’)XI;r:AéES SEGURO OBSERVACOES
COMBUSTIVEL G
André da Costa
Figueiredo e Silva 366 1.867 211 207
Sequeira
Alfredo César
366 2.708 489 650

Vasconcellos Navio

GASTOS ANUAIS ASSOCIADOS A DESLOCAGOES EM SERVICO (€)

DESLOCACOES EM CUSTO COM GASTO TOTAL COM
MEMBRO CA SERVICO ALOJAMENTO AJUDAS DE CUSTO OUTRAS VIAGENS (%)
IDENTIFICAR  VALOR
André da Costa
Figueiredo e Silva 0 0 0 0
Sequeira
Alfredo César

Vasconcellos Navio
Foi dado cumprimento ao disposto no artigo 32° do Estatuto
do Gestor Publico, conforme republicado pelo Decreto-Lei n°
8/2012, de 18 de janeiro, no que se refere, designadamente:

e A utilizacdo de cartdes de crédito e outros instrumentos
de pagamento, tendo por objeto a realizacdo de despesas
ao servico da empresa — os membros do Conselho de
Administracdo nao tém cartao de crédito atribuido.

¢ O reembolso a gestores publicos de quaisquer despesas que
caiam no ambito do conceito de despesas de representacao
pessoal — nao se efetuou reembolsos de despesas neste
ambito.

Conselho Fiscal

DESIGNCAO

ESTATUTO REMU-

|(\|A|\ﬁ ggA-l;:?M) CARGO NOME FORMA DATA NERATORIO FIXADO
(MENSAL) (€)
) . Deliberacéo Social Unanime por )
2012-2014 Presidente Pedro Romano Martinez Escrito 06-jun-14 1.282
i
) Ana Alexandra Filipe Deliberacao Social Unanime por )
2012-2014 Vogal Executivo ) ) 06-jun-14 961
Freitas Escrito
) Paulo jorge Rodrigues Deliberacao Social Unanime por :
2012-2014 Vogal Executivo 06-jun-14 961

Mateus Escrito
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DESIGNCAO

ESTATUTO REMU-
?I/II\'IAI"C\II(D)A—:L(I)M) CARGO NOME FORMA DATA NERATORIO FIXADO
(MENSAL) (€)

2009-2011 Presidente Pedro Romano Martinez ~ Assembleia Geral 06-abr-09 1.096

) Ana Alexandra Filipe )
2009-2011 Vogal Executivo Freitas Assembleia Geral 06-abr-09 822

i

) Maria Manuela Marques )

2009-2011 Vogal Executivo Assembleia Geral 06-abr-09 822

Lima (**)

(**) Apresentou pedido de cessacao do cargo a partir de 1 de dezembro de 2013

REMUNERACAO ANUAL 2014 (€)
REDUCOES RE- VALOR APOS
MUNERATORIAS REDUCOES
NOME BRUTO (1) ) 3)=(1)-(2)
Pedro Romano Martinez 16.909 744 16.164
Ana Alexandra Filipe Freitas 12.682 440 12.242
Paulo Jorge Rodrigues Mateus 7.742 230 7.512

Revisor Oficial de Contas

MANDATO .
(INICIO - FIM) CARGO IDENTIFICACAO SROC/ROC DESIGNACAO REMUNERA-  N°DE MAN-
(1) CAO CON- DATOS EXER-
TRATADA CIDOS NA
NOME NUMERO FORMA DATA MENSAL SOCIEDADE
Anténio ) _ .
) . B Deliberacao Social
Revisor Oficial de Magalhaes e -
2009-2011 53 Unanime por 09-set-09 1.300 2
Contas Carlos Santos, )
Escrito
SR.O.C
(1) Eleito para o Mandato 2009 - 2011, mantendo-se em funcoes
REMUNERACAO ANUAL 2014 (€)
REDUCOES RE- VALOR APOS
MUNERATORIAS REDUCOES
NOME BRUTO (1) ) 3)=(1)-(2)
Anténio Magalhaes e Carlos Santos, S.R.0.C 15.600 1.300 14.300

Auferiu adicionalmente pelo trabalho de revisdo de contas consolidadas, o valor de 4.654€.



4.4 OBJETIVOS DE GESTAO E GRAUS
DE CUMPRIMENTO

Os objetivos estratégicos para o mandato 2012-2014 foram
definidos no ambito do Plano Estratégico dos Transportes - PET,
a que se vieram a acrescentar as orientacoes e medidas das
Deliberacdes Sociais Unanimes por Escrito de 29 de junho e de
10 de agosto de 2012.

Para 0 ano de 2014 foram acrescentadas as orientacoes ema-
nadas do Oficio Circular da DGTF n°® 7038 de 21 de novembro
de 2013, do Orcamento de Estado para 2014 e das Grandes
Opcoes do Plano para 2014.

O Plano Estratégico dos Transportes e Infraestruturas (PETI3+),
de 10 de abril de 2014, veio proceder a atualizacdo do Plano
Estratégico dos Transportes (PET) 2011-2015, e para além de
projetar uma segunda fase de reformas estruturais a empreender
no sector dos transportes, apresenta o balanco das medidas
propostas no ambito do PET, bem como o seu grau de execucéo,
identificando no que respeita a STCP, S.A., o seguinte:

Medidas executadas na totalidade

e Gestao conjunta STCP/Metro do Porto
e Racionalizacdo de custos de funcionamento (FSE, CMVMC)

e Reducdo do numero de elementos dos Conselhos de
Administracdo

e Reducdo do nuimero de quadros de chefia
e Potenciacao de receitas nao core
¢ Adequacao da oferta e niveis de servico a procura efetiva

e Atualizacao dos tarifarios a média europeia ajustada a
paridade de poder de compra

e Focalizacdo dos recursos disponiveis no apoio as familias
de menores rendimentos (criacdo do Passe Social+)

Medidas parcialmente executadas

e Reestruturacao operacional das empresas publicas de
transportes por forma a atingir um EBITDA positivo

e Celebracdo de novos acordos de empresa adequados a
situacao financeira das empresas

e Reducdo do nimero de efetivos, ajustando os quadros de
pessoal as efetivas necessidades de uma empresa eficiente

e Adequacao dos regimes laborais a situacdo financeira do
pais e em linha com as praticas e direitos vigentes para a
generalidade dos trabalhadores portugueses

e Reestruturacdo operacional — 22 fase: abertura a iniciativa
privada da exploracdo dos servicos publicos de transporte
de passageiros
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A empresa consubstanciou através dos Instrumentos Previsionais
de Gestao 2014, na sua versao final em 29 de novembro de
2013, o Plano de Atividades e Orcamento 2014 e o Plano de
Investimentos e Alienacdo de Ativos 2014, remetidos as Tutelas.

Apresenta-se de seguida, de forma quantificada, as metas
atingidas dos objetivos de gestdo de acordo com o previsto no
artigo 38° do DL n° 133/2013, de 3 de outubro.

Objetivos do contrato de gestao 2012-2014
Em 2012 foi enviada para as Tutelas a proposta de indicadores
a incluir nos contratos de gestao 2012-2014, a celebrar com
os administradores, os quais nao foram ainda aprovados. Esses
indicadores e metas eram os seguintes para 2014:

2014

INDICADORES UNID. PESO % OBIJETIVO REAL
Volume de
Negéios 1013 € 10% 50.407 48.127
i
Gastos
o 1013 € 10% 56.303 53.453
Operacionais
EBITDA (*) 1073 € 5% 7.531 1.406
Gastos
Operacionais por € 5% 0,201 0,197
pass. km
Taxa de Cobertura % 5% 89,5% 90,0%
Prazo Médio de
dias 5% 60 68
Pagamentos
Taxa de Ocupacao % 5% 13,5% 13,7%
Velocidad
Ce ociea le krvh 5% 1526 1566
omercia
|nd|cedeua||d ade ...........................................................................
da OfertaQ % 5% 98,5% 95,2%
Ed ....................... Co .............................................................
missao e 90, 5% 91,0 1133
Poluentes Pass km)
Assinatura contrato
0&M % 15% 100% 0%
Reestruturacao % 10% 30% 10%
Fusao MP/STCP % 15% 40% 10%

(*) Resultados antes de depreciacoes, gastos de financiamento e impostos, provisdes,
reversdes, imparidades, variagoes de justo valor, indemnizacdes por cessacao de
contrato de trabalho e componente financeira das rendas de leasing operacional.



> RELATORIO ECONTAS 2814 | 62

e O cumprimento do indicador volume de negdcios foi pre-
judicado pela reducado da procura e consequente impacto
na receita de titulos de transporte, cujo peso no volume
de negdcios representa cerca de 95%.

e O cumprimento do indicador EBITDA foi prejudicado pela
diminuicao dos rendimentos operacionais devido a reducao
da receita de titulos de transporte mas essencialmente a
diminuicao dos subsidios a exploracéo.

e O indicador prazo médio de pagamentos ficou aguém
do objetivo, devido ao aumento da divida a fornecedores
e credores diversos e a reducao das aquisicoes de bens e
servicos. O indicador é obtido através da divisdo do mon-
tante da divida a fornecedores e credores diversos pelo
montante de aquisicdes de bens e servicos, que registaram
uma variacdo em 2014 de +14% e -10%, respetivamente,
devido as dificuldades financeiras da empresa.

¢ O indice de qualidade de oferta foi penalizado essencial-
mente pelo aumento de reclamacoes e pela diminuicdo da
taxa de cumprimento de servico.

e Procedeu-se a alteracdo de metodologia de célculo do
objetivo de emissao de poluentes e onde estéa referido 91,0
devera ser considerado 115,1.

¢ O lancamento do concurso de operacdo e manutencao
(O&NM) estava previsto para o ano de 2013, mas ocorreu
em 2014.

e A assinatura do contrato O&M, prevista para 2014, ainda
nao se verificou.

¢ No que respeita a reestruturacao/fusao, estas continuaram
a ser temporalmente prejudicadas pela incerteza quanto ao
modelo de organizacao da mobilidade na Area Metropolitana
do Porto.

—————___________-___




Plano de Atividades e Orcamento 2014

Plano Reducgao de Custos (PRC)
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PRC

EBITDA (a)

UNID.

META

2014

2013

2012

2011

2010

(3.1) dos quais
Indemnizacoes

(4) Total gastos =
(D+2)+(3)-(3.1)

N° de efetivos / cargos de
direcao

VAR. A VAR.

A ABS.
% ABSOL. %
2014/2013 2014/2010
-4.367 -76% -83 -6%
-264 -20% -343 -24%
-2.750 -11% -10.515 -32%
-1 -26% -14 -89%
0 0 0 0
-36 -18% -280 -64%
-991 -3% -9.352 -23%
1122  531% 379 40%
-5.126 -9% -20.589 -28%
-1.414 -3% -4.618 -9%
-7 pp 6% -29pp -21%
-58 -5% n.a n.a
-58 -5% n.a n.a
-4 -33% n.a n.a
a4 43% n.a n.a
-3 -5% n.a n.a
-46 -21% n.a n.a

(a) Resultados antes de depreciaces, gastos de financiamento e impostos, provisoes, reversdes, imparidades, variacdes de justo valor, indemnizacoes por cessacao de
contrato de trabalho e componente financeira das rendas de leasing operacional.

(b) Volume de negécios = vendas e servicos prestados + outros rendimentos e ganhos.
(©) A 31 de dezembro, sem érgaos sociais e trabalhadores requisitados. Inclui cedidos.

(d) Alienadas trés viaturas em 2014.

No ambito do cumprimento das medidas de reducéao de gas-
tos operacionais, conforme oficio-circular n° 7038, de 21 de
novembro de 2013, relativo as instrucdes sobre a elaboracao
dos Instrumentos Previsionais de Gestao para 2014, destaca-se:

e O somatorio das rubricas custo das mercadorias vendidas
e das matérias consumidas (CMVMC), fornecimentos e
servicos externos (FSE) e gastos com pessoal deduzidos
das indemnizacdes por cessacdo de contrato de trabalho
(ICCT) atingiram em 2014 o montante de 52,5 milhdes de
euros, reduzindo 28%, 21 milhdes de euros, face a 2010.

e O EBITDA atingiu o montante de 1,4 milhdes de euros,
apresentando no entanto uma reducao em 4,4 milhdes

de euros relativamente a 2013.

¢ O total de gastos com comunicacdes, despesas com des-
locacdes e ajudas de custo foram inferiores a 2013, em
19%.

¢ Os gastos com a frota automovel reduziram 21%, cerca
de 46 mil euros, e 0 nUmero de viaturas reduziu 5%, face
a0 ano anterior.

e O efetivo a 31 de dezembro de 2014 era de 1.173 traba-
[hadores, tendo reduzido 7%, menos 89 trabalhadores,
face a 31 de dezembro de 2012.
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e Os cargos de direcdo a 31 de dezembro de 2014 apre-
sentavam uma reducao de 33% face a 2013. Evolucao
da politica de reducao de gastos com dirigentes, avaliada
pelos seguintes racios:

¢ N° de efetivos/Cargos de Direcdo — registou uma
evolucao positiva de 43% face a 2013; Em 2014 este
racio passou a 147 quando em 2013 era de apenas
104.

e Gastos com Cargos de Direcdo/Gastos com pessoal
—reduziram 0,3 p.p. face a 2013, passando de 2,7 %
em 2013 para 2,4% em 2014.

e Confirma-se a aplicacao a todos os trabalhadores das
orientacdes relativas as remuneragoes, vigentes em 2014.

Gestao do risco financeiro

ANOS 2010 2011 2012 2013 2014
Encargos Financeiros (€) [1] 8.318.389 14.437.861 20.951.696 21.350.025 19.653.131
Taxa Média de Financiamento (%) 3,01% 3,90% 4,75% 4,48% 3,55%
[1] Juros de financiamento e de outros instrumentos financeiros e encargos com financiamentos.
Passivo remunerado
PASSIVO REMUNERADO (€) 2013 2014 VAR. ABSOL. VAR. %
Financiamento obtidos 395.935.043 415.208.460 19.273.417 4,9%
.... dos quais concedidos pela DGTF 0 301.250.249 301.250.249
Aumentos de Capital por dotacao 0 0 0
Aumentos de Capital por dotacao de créditos 0 0 0
Endividamento Ajustado 395.935.043 415.208.460 19.273.417 4,9%

A STCP terminou o ano de 2014 com uma divida remunerada
total de 415 milhdes de euros, registando um aumento de
4,9% face a 31 de dezembro de 2013.

Foi excedido em 0,9 p.p. o limite de endividamento de 4%
estipulado no n° 5 do artigo 61° da Lei n° 83-C/2013, de
31 de dezembro.

O empréstimo concedido pela DGTF representa 73% da
divida remunerada (ver ponto 5.3).

Principio da Unidade de Tesouraria

do Estado

De acordo com o previsto no artigo 123° da Lei n°® 83-
C/2013, de 31 de dezembro, a STCP submeteu a Secretaria
de Estado do Tesouro (SET) o pedido de aplicacéo do regime
de excecdo ao Principio de Unidade de Tesouraria do Estado
(UTE) para o ano de 2014,

Pelo Despacho n° 2585/14 da SET, de 19 de dezembro, foi
autorizado o regime de excecdo a UTE no que respeita a
financiamentos e garantias bancarias.



De referir que no ano néo se registaram quaisquer aplicacbes
financeiras constituidas.

As disponibilidades movimentadas foram da Agéncia de Gestao
da Tesouraria e da Divida Publica — IGCP, E.PE. e resultaram das
necessidades da empresa no que diz respeito a sua gestao corrente.

A STCP procedeu a entrega dos juros liquidos recebidos, ja em
2015, auferidos em resultado de disponibilidades financeiras
existentes em incumprimento com o Principio da Unidade de
Tesouraria do Estado.

Evolucao do prazo médio de pagamento a
fornecedores (PMP)

Em 2014 o PMP foi de 68 dias, registando um aumento de 14,5
dias face a 2013.

O PMP obtém-se dividindo o montante da divida a fornecedo-
res e credores diversos pelo montante de aquisices de bens
€ Servicos, que registaram uma variacéo em 2014 de +14% e
-10%, respetivamente. Assim, o PMP aumentou em cerca de
14,5 dias (+27%).

VAR.
PMP [1] 2013 2014 20142013
Prazo (dias) 53,9 68,4 14,5

[1] Em conformidade com a RCM n° 34/2008, de 22 de fevereiro, com a alteracao
introduzida pelo Despacho n° 9870/2009, de 13 de abril.

Atrasos nos pagamentos (“arrears")

As dividas vencidas ascendem a 225 mil euros, sendo que
cerca de 79 mil euros (34%) respeitam a transacoes entre
o TIP, empresa participada da STCP que é simultaneamente
devedora e credora da empresa. O restante montante refere-
-se a faturas em conferéncia e a regularizacao de faturas.

DIVIDAS VENCIDAS DE ACORDO
COM O ART.1° DL 65-A/2011

5233’%15 0-90 90-120 120-240 240-360 > 360
(EUROS) DIAS DIAS DIAS DIAS DIAS
Aquisicoes

de Bense 1.447.242 481 9.591 186.773  28.323
Servicos

AqUISlgpeS 104.169 0 0 0 0
de Capital

Total 1.551.412 481 9.591 186.773  28.323
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4.5 REGULAMENTOS INTERNOS
E EXTERNOS

A STCP rege-se pelos seus estatutos, aprovados pelo Decreto-Lei
n°202/94, de 23 de julho, retificados pela Declaracao n® 101/94,
complementados e clarificados no que se refere as linhas por
si exploradas em modo de troleicarro ou carro elétrico, pelo
Decreto-Lei n° 379/98, de 27 de novembro e pelo Cédigo das
Sociedades Comerciais.

Pelo facto de o Estado ser o acionista Unico da Sociedade, a
empresa esta sujeita, naquilo que Ihe é aplicavel, aos prin-
cipios e regras do sector publico empresarial, publicado no
Decreto-Lei n°® 133/2013, de 3 de outubro (RJSPE), Acordao
do Tribunal Constitucional n® 413/2014, de 26 de junho e
Lei n® 75/2014, de 12 de setembro.

A STCP cumpre ainda o estabelecido no Despacho n°
14.277/2008 de 23 de maio, relativo aos deveres especiais
de informacao, reportando regularmente a Direcdo Geral de
Tesouro e Financas e a Inspecao Geral de Financas, através dos
Sistemas de Recolha de informacao Econdmica e Financeira
(SIRIEF), os planos de atividades anuais e plurianuais, os
orcamentos anuais, incluindo estimativa das operacoes fi-
nanceiras com o Estado, os planos de investimentos anuais
e plurianuais e respetivas fontes de financiamento, os rela-
torios trimestrais de execucdo orcamental acompanhados
dos relatérios do érgéo de fiscalizacao, e as copias das atas
das Assembleias Gerais (AG).

Importa ressalvar a RCM n° 47/2014, de 22 de julho que
determinou o inicio do processo de abertura a iniciativa pri-
vada dos servicos de transporte de passageiros prestado pela
STCP e Metro do Porto, através da subconcessao de servicos,
incumbindo os Conselhos de Administracao das empresas de
preparar e aprovar as relevantes pecas concursais do proce-
dimento, bem como a conducao do mesmo, delegando na
Ministra de Estado e das Financas e no Ministro da Economia,
com a faculdade de subdelegacao, os poderes para proceder
a contratualizacao das obrigacdes de servico publico com
as empresas, assegurando a inexisténcia de despesas daf
decorrente, de acordo com os principios estabelecidos no
documento de Estratégia Orcamental 2014-2018.

A empresa calcula o prazo médio de pagamentos a forne-
cedores em conformidade com a RCM n°® 34/2008, de 22
de fevereiro (Programa Pagar a Tempo e Horas), alterado
pelo Despacho n° 9870/2009 do Ministério das Finangas e
da Administracdo Publica, de 6 de abril e o Decreto-Lei n.° 65
-A/2011, de 17 de maio (Programa Pagar a Tempo e Horas —
reporte de dividas vencidas).
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Dentro do enquadramento legislativo do SEE, sdo ainda
de referir os seguintes instrumentos legais: o Estatuto do
Gestor Publico, republicado pelo Decreto-Lei n.° 8/2012 de
18 de janeiro, a RCM n° 16/2012, de 14 de fevereiro, que
estabelece os critérios de vencimento dos gestores publicos
e a Lei n.° 59/2013 de 23 de agosto, que estabelece um
regime de prestacao de informacéao sobre remuneracoes,
suplementos e outras componentes remuneratorias dos
trabalhadores de entidades publicas, com vista a sua analise,
caracterizacdo e determinacdo de medidas adequadas de
politica remuneratoria.

ARCM n°8/2011, 25 de janeiro — acordo ortogréfico — de-
terminou a aplicacao do acordo ortogréfico a partir de 1 de
janeiro de 2012 ao Governo e a todos 0s servicos, organismos
e entidades sujeitos aos poderes de direcao, superintendéncia
e tutela do Governo.

Como empresa do setor do transporte publico rodoviario de
passageiros, esta sujeita, entre outros, ao cumprimento do
disposto nos seguintes diplomas:

e Decreto n® 37272, de 31 de dezembro de 1948,
Regulamento de Transportes em Automaéveis e altera-
¢oes posteriormente introduzidas.

® Decreto-Lei n° 3/2001, de 10 de janeiro, Regime juri-
dico de acesso a atividade de transportes rodoviarios
de passageiros por meio de veiculo com mais de nove
lugares.

e |ein®72/2013 de 3 de setembro - décima terceira
alteracdo ao Cédigo da Estrada, aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 114/94, de 3 de maio, e primeira alteracao
ao Decreto-Lei n.° 44/2005, de 23 de fevereiro.

e Lei n° 28/2006, de 4 de julho, Regime sancionatorio
aplicavel as transgressdes ocorridas em matéria de
transportes coletivos de passageiros, com as alteracoes
introduzidas pelos Decretos-lei n® 14/2009 de 14 de
janeiro, 114/2011 de 30 de novembro e 83-C/2013 de
31 de dezembro.

e RCM n° 45/2011 que aprova o Plano Estratégico
dos Transportes (PET) para o horizonte 2011-2015,
atualizado pelo Plano Estratégico dos Transportes e
Infraestruturas 2014-2020 (PETI3+), de abril de 2014.

Estd, ainda, abrangida por diplomas diversos sobre regimes
especificos:

e Decreto-Lei n° 18/2008, de 29 de janeiro, Codigo da
Contratacdo Publica, para as aquisicdes de bens, servicos e
empreitadas, com as alteracdes a que entretanto foi sujeito.

e Em matéria laboral a empresa rege-se, basicamente,
pelos Acordos de Empresa outorgados com as diferentes
organizacdes sindicais, pelas Ordenacdes emanadas do
Conselho de Administracao e pelos Avisos internos da
Empresa. Subsidiariamente aplicam-se nestas matérias as

normas constantes do Cédigo do Trabalho, Lei n° 7/2009,
de 12 de fevereiro, com as alteracoes a que entretanto foi
sujeito, e respetiva regulamentacao.

Em tudo o mais, a empresa obriga-se ao cumprimento da legis-
lacéo e regulamentacdo em vigor.

A empresa respeita o seu Manual de Qualidade, Ambiente,
Seguranca e Saude do Trabalho, com a respetiva matriz de pro-
cessos e os correspondentes procedimentos e procedimentos
internos, rege-se pelo Cadigo de Etica e de Conduta e cumpre o
Plano de Prevencoes de Riscos de Corrupcao e Infracdes Conexas.

o




4.6 INFORMACAO SOBRE AS
TRANSACOES RELEVANTES COM
ENTIDADES RELACIONADAS

AQUISICAO DE BENS E SERVICOS A ENTIDADES RELACIONADAS
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ENTIDADE  DESCRICAO

TIP- Transportes Intermodais do Porto, ACE

Comissao de venda do tarifario monomodal e intermodal

Aquisicao de titulos de transporte

Fee de validacdo do tarifario monomodal

Contrato de fornecimento assinaturas anuais a trabalhadores e familiares da STCP

Débito servicos de reparacao de equipamentos e alteracoes de software
METRO DO PORTO, SA

Contrato de prestacao de servicos juridicos

Protocolo Interface Casa Musica - Ocupacao lugares estacionamento
OPT-Optimizacao e Planeamento de Transportes, S.A.

Manutencdo de software

Producdo e alteracoes a softwares

VENDA DE BENS E SERVICOS A ENTIDADES RELACIONADAS

MONTANTE [1]

1.276.198
1.062.221
84.634
71.876
46.221
11.246
65.534
44.280
21.254
127.281
93.456
33.825

ENTIDADE DESCRICAO
Metro do Porto, S.A.

Arrendamento e cedéncia de instalacdes e servicos conexos
TIP- Transportes Intermodais do Porto, ACE

Receita do tarifario Intermodal e quota parte receita titulo Euro

Receita do tarifario monomodal STCP

Prestacao de servicos de conferéncia da receita intermodal
Arrendamento e cedéncia de instalacoes e servicos conexos
Cedéncia de trabalhadores e despesas associadas

Comissao de venda do tarifario intermodal nos postos STCP

[1] valores em euros e com IVA incluido

MONTANTE [1]

248.649
248.649

36.933.820

32.173.433

4.401.917
156.577
121.153

61.892
18.847
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4.7 INFORMACAO SOBRE OUTRAS
TRANSACOES

4.7.1 Contratacao publica

Foi dado cumprimento as instrucdes da Direcao Geral do
Tesouro e Financas (Oficio Circular n.° 6132 de 6 de agosto
de 2010) sobre a contratacao pela STCP da prestacao de
servicos de valor igual ou superior a 125.000 euros, segundo
as quais a adocao de qualquer procedimento de contrata-
¢ao deve expressamente conter as seguintes referéncias:
justificacao da necessidade de contratar do ponto de vista
econdmico; auséncia de solucbes internas que permitam
assegurar o servico em causa; explicitacao dos objetivos que
se pretende alcancar; no termo dos contratos, decorrentes
de adjudicacoes de valor igual ou superior ao referido mon-
tante, deve ser elaborado um relatério com os resultados
obtidos e respetiva avaliacdo e os desvios quanto a realizacao
temporal e financeira e sua justificacao.

De acordo com os procedimentos em vigor na empresa,
as aquisicoes de bens e servicos sao efetuadas mediante
consulta a, no minimo, trés fornecedores. Excecionalmente,
por questoes técnicas especificas sempre devidamente fun-
damentadas, podera haver recurso ao ajuste direto. Também
de acordo com os referidos procedimentos e sempre que a
Lei o determine procede-se a abertura de concursos publicos.

A STCP tem em vigor desde 2010 o Regulamento para
Fornecedores, onde especifica os critérios minimos de exi-
géncia, legais e de boas praticas, que devem ser observados
pelos prestadores de servicos e de fornecimentos de bens a
empresa, ao nivel das condicdes de seguranca e higiene do
trabalho. O processo de selecéo, avaliacao e qualificacao
de fornecedores esta definido em procedimento interno,
mediante a utilizacdo de critérios que permitam, de forma
objetiva aferir o cumprimento dos compromissos propostos,
cuja Ultima atualizacao data de novembro de 2014.

Os procedimentos em vigor na empresa relativos a aquisicao
de bens e servicos encontram-se regulamentados na matriz
de processos integrada no Manual de Qualidade, Ambiente,
Seguranca e Saude do Trabalho, cuja Ultima revisdo data
de outubro de 2014, sendo objeto de revisao sempre que
necessario.

No exercicio de 2014 foram celebrados trés contratos com
valor superior a 5 milhdes de euros, e conforme determina
o artigo 47° da Lei de Organizacdo e Processo do Tribunal
de Contas (TC), dois contratos foram sujeitos a visto prévio
desse Tribunal, tendo recebido o respetivo visto, para o
restante contrato ndo foi solicitado o visto prévio, por se
encontrar isento:

e contrato para o fornecimento de combustiveis para a
frota da STCP, de valor previsivel, incluindo prorrogacao,
de 10,4 milhdes de euros;

e aditamento aos contratos de fornecimento permanente
de autocarros standard para servico urbano da Marca
MAN (Géas Natural Comprimido) e aos contratos de
prestacdo de servicos de manutencao, reparacao e
cedéncia de instalacoes (77 + 51 + 51 autocarros), de
valor global de 6,2 milhdes de euros;

e contrato para o fornecimento continuo de gas natural
para a frota da STCP e manutencao do equipamento
da estacao de enchimento, de valor previsivel, incluindo
prorrogacao, de 8,9 milhdes de euros — isento de visto
do TC por forca do consagrado no n° 1 alinea c) do
artigo 47° da lei n°® 98/97, com as alteracoes a que foi
sujeita.

Em 2014 foram lancados os seguintes concursos publicos:

Concursos da STCP, S.A.

e Anuncio de procedimento n°® 2664/2014 - Concurso
Publico Internacional para o Fornecimento de
Combustiveis — adjudicado.

e Anuncio de procedimento n° 2665/2014 — Concurso
Publico Internacional para o Fornecimento, Gestao e
Manutencédo de Pneus para Viaturas de Servico Publico
Urbano de Passageiros — adjudicado.

e Anuncio de procedimento n° 3087/2014 — Concurso
Publico para o Fornecimento de Pecas de Reserva para
Autocarros — adjudicado.

e Anuncio de procedimento n° 3700/2014 — Concurso
Publico para a Empreitada de Manutencéo dos Edificios
do Museu do Carro Eléctrico —Naves 1 e 2 —adjudicado.

* Anuncio de procedimento n° 6017/2014 — Concurso
PuUblico Para o Fornecimento e Montagem de
Equipamentos Para Venda e Gestao de Titulos de
Transporte — anulado.

e Anuncio de procedimento n° 6018/2014 - Concurso
Para o Fornecimento e Montagem de Gravadores de
Video e Fornecimento de Camaras de Videovigilancia
Para Autocarros de Transporte Publico de Passageiros
— em curso.

e Anuncio de procedimento n° 6016/2014 - Concurso
Publico Para o Fornecimento de Energia Elétrica em

Média Tensao e em Baixa Tensao Especial — adjudicado.

Concursos langados conjuntamente com a

Metro do Porto, S.A.:

® Anuncio de procedimento n° 4505/2014 - Concurso
Publico para as Subconcessdes dos Sistemas de Transporte
da Metro do Porto, S.A. e da Sociedade de Transportes
Colectivos do Porto, S.A. —em curso.

e Anuncio de procedimento n° 6126/2014 — Prestacao
de Servicos de Vigilancia, Fiscalizacdo e Controlo de
Titulos de Transporte — em curso.



4.7.2 Universo de transa¢oes fora

das condi¢des de mercado
Nao ocorreram situacoes neste ambito.

4.7.3 Lista de fornecedores que
representam mais de 5% dos FSE
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NOME LOCALIDADE  MORADA MONTANTE [1]
MAN TRUCK & BUS PORTUGAL, SOCIEDADE UNIPESSOAL LDA  ALGES ALAMEDA FERNAO LOPES, 16 9° PISO 6.178.722
PETROLEOS DE PORTUGAL - PETROGAL, SA LUSBOA RUA TOMAS DA FONSECA, TORRE C 5.939.495
GOLD ENERGY - COMERCIALIZADORA DE ENERGIA, S.A. VILAREAL RUA 31 DE AGOSTO, N° 12 3371555
GALP GAS NATURALS A. USBOA RUA TOMAS DA FONSECA, TORRE C 2.160.062
BANCO BPI, S.A. PORTO RUA TENENTE VALADIM 1669375
TIP-TRANSPORTES INTERMODAIS PORTO, ACE PORTO AV FERNAO DE MAGALHAES 1862-° 1276319
VADECA - AMBIENTE PRESERVACAO E CONTROLE, SA PORTO AV D AFONSO HENRIQUES, 134573 1.134.025
TOTAL 21.729.554
5% FSE 2014 = 22.096.394 x 5% = 1.104.820

[1] valores em euros e com IVA incluido

4.7.4 Racionalizagao da politica de
aprovisionamentos

No ambito das Grandes Opcdes do Plano para 2014, previstas
na Lei n.° 83-B/2013 de 31 de dezembro, no que respeita a:

e Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP)
A STCP aderiu ao SNCP, em marco de 2011, através
da celebracao de contrato com a Agéncia Nacional de
Compras Publicas, E.P.E. (ANCP). Em 2014 nao se pro-
cedeu a qualquer adjudicacao ao abrigo deste Sistema.

e Parque de Veiculos do Estado

Durante o ano de 2014 a STCP nao procedeu a aqui-
sicdo de veiculos novos. Verificou-se a alienacao de 3
viaturas, o que se traduziu na reducao de 5% a frota
nao afeta ao servico publico, sendo de 52 o total de
viaturas em 31 de dezembro, incluindo viaturas ligeiras,
comerciais e pesadas.

EM 31 DEZEMBRO 2011 2012 2013 2014

N® de Viaturas [1] 66 ® ™ 2
Variagdoabsoluta L 3
Variacao % -15% 2% -5%

[1] Inclui viaturas ligeiras, comerciais e pesadas. Em 2013 e 2014, inclui uma viatura
cedida a Metro do Porto em regime de contrato de aluguer.

4.7.5 Publicidade institucional

Nos termos do n° 10 da RCM n° 47/2010 apresenta-se informa-
cao sintética sobre as iniciativas de publicidade institucional em
2014, de acordo com o Anexo 1 ao Despacho n° 1246/2011
do Gabinete do Ministro dos Assuntos Parlamentares, tendo as
respetivas normas e especificacoes técnicas sido definidas através
da Portaria da Presidéncia do Conselho de Ministros e Ministério
das Financas e Administracao Publica n® 1297/2010.

O Relatorio e Contas da Empresa nao foi incluido neste ambito,
de acordo com a definicéo de publicidade institucional incluida
no ponto 2 da RCM n° 47/2010, de 25 de junho.

Sintese das a¢des de publicidade institucio-

nal desenvolvidas em 2014
1- Montantes anuais gastos em Publicidade, discriminados
por trimestres:

(valores em euros, sem IVA)

1712014 272014 372014 472014

177 2.868 430 838

Notas: Considerando o protocolo com a FAP no valor de 2.500 euros.
Considerando o valor de publicacoes obrigatorias por lei.

2014
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2-No ano de 2014 ndo houve nenhuma acgao de valor superior
a 15 mil euros.

3- Montante anual por érgao de comunicacao social:

(valores em euros, sem IVA)

Boletim de Cotacbes Euronext 79
Jornal de Noticias 286
Imprensa Nacional Casa da Moeda 1.449
Total por 6rgao de comunicacao social 1.814

4.8 RECOMENDACOES

4.8.1 Recomendacdes do acionista

Na reunido da Assembleia-Geral da STCP, realizada no dia
27 de maio de 2014, foram aprovados os documentos de
prestacdo de contas da STCP, referentes ao exercicio de
2013, com a seguinte declaracdo de voto da representante
da totalidade do capital:

"0 acionista Estado regista com apreco os esforcos desen-
volvidos pelo Conselho de Administracao da STCFR, tendo
em vista o cumprimento das determinacées legais a que
a empresa se encontra vinculada enquanto entidade do
setor empresarial do Estado e as orientacbes que lhe tem
dirigido, bem como os resultados que foram alcangados em
varios dominios.

i. Recomenda-se, no entanto, uma intensificacao das dili-
géncias necessarias com vista ao cumprimento do objetivo
de reducdo do prazo médio de pagamentos a fornecedores,
de acordo com o previsto na RCM n° 34/2008, de 22 de
fevereiro.”

No quinto ponto da ordem dos trabalhos, a representante
do acionista Estado emitiu ainda a seguinte recomendacao:

ii. “O plano de atividades e de investimentos e o respetivo
orcamento para 2014 devera dar continuidade a politica de
contencao de gastos operacionais e deverdo ser envidados
os esforcos tendentes a minimizacdo do endividamento
remunerado, conforme o determinado no artigo 61° da Lei
do Orcamento de Estado para 2014 (4%)."

No que respeita a recomendacao i), a falta de meios finan-
ceiros nao permitiu o seu cumprimento. A Evolucdo do
Prazo Médio de Pagamento (PMP) a fornecedores e dividas
vencidas, encontra-se detalhadamente esplanada no ponto
4.4 deste relatorio.

Relativamente a recomendacao ii), o plano de atividades
e de investimentos e respetivo orcamento para 2014, deu
continuidade a politica de contencao de gastos, conforme
se podera apreciar no ponto 4.4 deste relatério. No entanto
devido aos compromissos assumidos anteriormente e respetiva
divida historica, ndo foi cumprido o limite do endividamento
remunerado.

4.8.2 Recomendacdes do Tribunal de
Contas

Em 2009 o Tribunal de Contas concluiu a auditoria a STCP
“Transportes Publicos Urbanos na Cidade do Porto”, cujo
relatério (23/2009) se podera encontrar em:

http://www.tcontas.pt/pt/actos/rel_auditoria/2009/audit-
-dgtc-rel023-2009-2s.pdf.

Neste relatério foram emitidas varias recomendacoes, cujo
processo evolutivo vem sendo seguido pelo referido Tribunal.

Em 2013, entre outubro e dezembro, foi realizada pelo Tribunal
de Contas uma auditoria de seguimento as recomendacoes
formuladas em relatérios de auditoria a empresas do setor
dos transportes publicos, onde se inclui a STCP, resultando
o relatério final (14/2014) que estéa disponivel em:

http://www.tcontas.pt/pt/actos/rel_auditoria/2014/2s/audit-
-dgtc-rel014-2014-2s.pdf. Tendo em atencao o contetido e as
conclusdes deste relatério, bem como as respostas em sede
de contraditério, o Tribunal de Contas, formulou a seguinte
recomendacao a STCP:

A empresa devera “Concluir os trabalhos em curso e adotar
as medidas necessarias para que sejam totalmente acolhidas
as recomendacoes 10, 14 e 17 formuladas no relatério n°
23/2009-27 Seccao, de 9 de julho.”

Apresenta-se resumo do contetido das recomendacoes
formuladas, medidas tomadas para a sua adocao e
respetivo resultado:

Recomendacéo 10 - relatdrio n® 23/2009 — “Promova a con-
cecao de um modelo de comunicacdo empresarial comum
e partilhado com as restantes empresas operadoras que
integram o sistema de intermodalidade da &rea metropo-
litana do Porto, no que respeita ao servico intermodal por
elas prestado.”

Foram tomadas vérias iniciativas neste ambito, nomeadamente:

e A STCPem 2014 participou no grupo de trabalho liderado
pelo TIP, com vista a especificacdo de cartografia a usar
na informacao ao publico de todos os operadores, em



quaisquer suportes. Esse projeto serd a base de outro,
que tera novamente a lideranca do TIP, com vista a
producao de nova cartografia impressa intermodal para
os operadores Metro, STCP e CP, bem como para os
respetivos sites, com imagem e conteuldos integrados;

Em 2014 a STCP tomou a iniciativa de editar o Mapa
de Transportes do Grande Porto, que foi colocado a
venda nas lojas andante e posto STCP do Bom Sucesso
em maio. Para além da rede de autocarros e elétricos,
este mapa inclui a rede da Metro do Porto e da CP,
permitindo a consulta rapida e simples das redes dos
3 operadores publicos, inseridas nas zonas Andante,
constituindo assim uma importante ajuda para o pla-
neamento de transportes;

A empresa mantém um site de célculo de percursos
intermodais, que permite obter os melhores percursos
e o custo, em tarifario Andante, mesmo com varios
transbordos. Inclui todos os servicos da Metro do Porto,
STCP e CP urbanos do Porto;

A STCP estd integrada no projeto Move-me, fornecen-
do nesse ambito informacédo de todos os percursos e
horarios planeados e em tempo real para uma plata-
forma de informacao intermodal, que inclui servicos
de operadores publicos e privados. Esta plataforma
alimenta:

e uma app movel para telemoveis — move-me
® 0 site move-me.mobi

* um novo site de calculo de rotas desenvolvido
pela Area Metropolitana do Porto - mobilidade.
amp.pt/pt/

Recomendacéo 14 - relatdrio n°® 23/2009- “Diligencie para
que o numero de servicos nao realizados pela Empresa se
reduza significativamente, aumentando, consequentemente,
a taxa de cumprimento da regularidade prevista.”

e A empresa tem sido confrontada, nos ultimos anos,
com a saida de vérios motoristas, por motivo de reforma
por velhice ou invalidez. A categoria de motorista de
servico publico, no que se refere a reforma por velhice,
estd excecionada, continuando a verificar-se aos 65
anos, uma vez a carta de conducao do motorista de
servico publico de passageiros caduca no dia anterior
ao dia em que completa 65 anos, ndo sendo passivel
de renovacao. Para fazer face a saida de pessoal tripu-
lante da empresa, a STCP solicitou em 2014 a Tutela,
autorizacao para a admissao de 60 novos motoristas
de servico publico, o que nao foi autorizado.

Recomendacéo 17- relatério n® 23/2009 — “Pondere sobre
a possibilidade de desenvolver o sistema SAEIP - Sistema de
Ajuda a Exploracao e Informacéo aos Passageiros-, no sentido
de contribuir para disponibilizar mais e melhor informacao
ao0s passageiros”.

e Em termos dos Painéis Informativos nas paragens (PIP),
estes estdo desativados ha cerca de dois anos, pelo facto
de ter havido alteracdo ao processo de comunicacoes
com 0s mesmos, o que implicou uma intervencao em
termos de hardware e software bastante onerosa, ao
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gue acresceu a mudanca de software e hardware para
cumprimento das alteracoes de legislacdo em termos
de abastecimento elétrico.

e Em 2014 foi adjudicada a solucao tecnologica para
a resolucao dos problemas identificados, estando a
decorrer o processo de definicao do protétipo de todas
essas alteracoes, estimando-se a reativacao de todos os
equipamentos ao longo de 2015 e ainda a colocacao
de alguns novos equipamentos.

e Em termos de informacao sobre o horario das proximas
passagens de autocarros em determinada paragem,
foram disponibilizadas pela STCP outras formas de
consulta, tendo por base o sistema SAEIP: SMSBUS,
MOVE-ME e ainda a informacao no site da STCP.

4.9 GESTAO DE RISCOS E SISTEMAS
DE CONTROLO

Gestao de riscos

A STCP nao possui um sistema global de gestao de riscos,
encontrando-se a gestao de riscos implementada na empresa
de uma forma transversal, consoante a tipologia de risco,
através da sua politica de gestdo integrada da Qualidade,
Ambiente e Seguranca e Saude do Trabalho e cabendo a
todos os colaboradores a responsabilidade de reduzir os
fatores de risco, minimizando o seu impacto e identificando,
sempre que possivel, oportunidades de melhoria.

A empresa dispde assim de Planos de Prevencdo de Risco
especificos, bem como a respetiva contratacao de apdlices
com varias seguradoras, para cobertura de varios riscos
operacionais.

Principais riscos estratégicos identificados:

¢ Aumento do regime concorrencial nas linhas de transporte

e Ineficacia do regime de fiscalizacao relativamente a
exclusividade de exploracdo do transporte publico pela
STCP, na cidade do Porto

e Permanéncia do desequilibrio econémico-financeiro
A gestdo de riscos tem como objetivo garantir o
crescimento sustentado do negocio e salvaguardar o
valor da STCP através da adocao das melhores praticas.

Sistemas de controlo

Em dezembro de 2008 a empresa obteve a certificacdo do seu
Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade, do Ambiente e
da Seguranca e Saude do Trabalho (SIG-QAS), que em 2014
foi renovada na sequéncia da auditoria efetuada pela APCER.

Esta definido e amplamente divulgado o seu Manual de
Processos, Procedimentos e Procedimentos Internos, revisto
sempre que se considera necessario.
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A empresa esta dotada de um sistema de controlo interno
adequado a sua dimensao e complexidade: anualmente sao
fixados objetivos globais que séo mensalmente avaliados em
sede de informacao de gestao mensal, objeto de reflexdo pelo
Conselho de Administracdo. Periodicamente sao elaborados
relatérios de controlo de execucdo orcamental.

As funcoes de fiscalizacdo, devidamente segregadas das
funcoes de administracao executiva, sdo asseguradas pelo
Conselho Fiscal, que acompanha a atividade da empresa
e emite os respetivos relatérios de controlo e fiscalizacao.

Os administradores ndo executivos acompanham e avaliam
continuamente a gestdo da empresa por parte dos demais
gestores.

A funcdo administracdo é supervisionada pela Tutela, bem
como pelo Conselho Fiscal e por um Revisor Oficial de Contas
que, entre as suas muitas atribuicoes, pode assistir as reunides
do Conselho de Administracdo. O controlo financeiro da
Empresa esta submetido a jurisdicdo e controlo do Tribunal
de Contas e da Inspecao Geral de Financas (IGF), por deter-
minacao do Ministro de Estado e das Financas.

4.10 CODIGO DE ETICA E CONDUTA

A STCP dispoe, desde o final de 2008, de um cédigo de
ética e de conduta proprio, que se encontra amplamente
divulgado no site da empresa para consulta generalizada e
na intranet para consulta dos trabalhadores.

Este cddigo é um instrumento fundamental na definicdo norma-
tiva a ser respeitada a todos os niveis da organizacao constituindo
em simultaneo o patamar de exigéncia perante fornecedores
e prestadores de servicos nas suas relacoes com a STCP.

4.11 PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS
DE CORRUPCAO E INFRACOES

Na sequéncia da Recomendacao do Conselho de Prevencao
da Corrupcao, de 1 de julho de 2009, a STCP elaborou em
dezembro de 2009 o seu Plano de Riscos de Corrupcao e
Infracées Conexas. O Plano foi remetido aquele Conselho, ao
Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicacoes,
divulgado aos trabalhadores da empresa através da publi-
cacao na intranet da empresa, e encontra-se publicado no
site da empresa.

O Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infracoes
Conexas da STCP foi revisto, em junho de 2012.
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4.12 DIVULGACAO DE INFORMACAO

A STCP deu cumprimento a divulgacao da informacao, con-
forme previsto no artigo 53° do Decreto-Lei n° 133/2013,
de 3 de outubro:

DIVULGACAO

INFORMACAO DIVULGADA A 31 DEZEMBRO 2014 SiTIO DO SEE PORTAL DA DGTF S/N/N.A. %I'ALTJ-QLIZA(;AO COMENTARIOS
Estatutos S 29/set/12
Caraterizacdo da Empresa S 08/mai/12
Funcao de tutela e acionista S 21/ago/13
Modelo de Governo / Membros dos Orgaos Sociais
Identificagdo dos érgaos sociais S 26/ago/14
Estatuto remuneratério fixado S 26/ago/14
Divulgacao das remuneracoes auferidas pelos érgaos sociais S 26/ago/14
Identificagdo das fungoes e responsabilidades dos membros dos érgaos sociais S 26/ago/14
Esforco financeiro publico S 16/abr/14
Ficha sintese S 26/ago/14
Informacao financeira histérica e atual S 26/ago/14
Principios de bom governo
Regulamentos internos e externos a que a empresa esta sujeita S 26/ago/14
Transagoes relevantes com entidades relacionadas S 26/ago/14
Outras transacoes S 26/ago/14
Anélise de sustentabilidade da empresa nos dominios
Econémico S 26/ago/14
Social S 26/ago/14
Ambiental S 26/ago/14
Avaliacdo do cumprimento dos principios de bom governo S 26/ago/14
Cadigo de ética S 26/ago/14
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4.13 QUADRO RESUMO DO CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES LEGAIS

CUMPRIMENTO DAS ORIENTAGOES LEGAIS

Objetivos de Gestao / Planos de Atividades e Orcamento
Gestao do Risco Financeiro

Limites de Crescimento do Endividamento

Evolucao do PMP a fornecedores

Divulgacdo dos Atrasos nos Pagamentos (“Arrears”)
Recomendacg6es do aaonlsta na aprovacao de contas:

“(...) intensificacao das d|||genC|as necessarias com vista ao cumprimento do ob etivo de reducéo do prazo médio de pagamentos
a fornecedores, de acordo como previsto na RCM n 34/2008 (...)"

"0 plano de atividades e de investimentos e o respet|vo orcamento para 2014 devera dar contmwdade a politica de contengao
de gastos operacionais e deverao ser envidados os esforcos tendentes a minimizacdo do endividamento remunerado, conforme o
determinado no artigo 61° da Lei do Orcamento de Estado para 2014 (4%).”

Remuneracoes:

Na&o atribuicdo de prémios de gestao, nos termos art.° 41° da Lei 83-C/2013
Orgaos sociais - reducoes remuneratorias vigentes em 2014

Auditor Externo - reducao remuneratéria nos termos do art® 73° da Lei 83-C/2013
Restantes trabalhadores - reducdes remuneratorias vigentes em 2014

Restantes trabalhadores - proibicdo de valorizacdes remuneratérias, nos termos do art. 39° da Lei 83-C/2013

Artigo 32° do Estatuto de Gestor Publico

Utilizacao de cartdes de credlto

Reembolso de despesas de representacao pessoal
Contratacao Publica

Aplicacao das Normas de contratacao publica pela empresa
Aplicacao das normas de contratacdo publica pelas participadas
Contratos submetidos a visto prévio do TC

Auditorias do Tribunal de Contas

Recomendacao 17 - relatorlo n° 23/2009

Parque Automovel
N° de viaturas
Gastos com Viaturas

Gastos Operacionais das Empresas Publicas (artigo 61° da Lei n° 83-C/2013)

Reducao de Trabalhadores (artigo 60° da Lei n° 83-C/2013)

N° de trabalhadores

N° de cargos dirigentes

Pr|nC|p|o da Unidade de Tesourarla (artigo 123° da Lei 83-C/2013)
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CUMPRIMENTO
S/N/N.A. QUANTIFICACAO/IDENTIFICACAO JUSTIFICACAO/REFERENCIA AO PONTO DO RELATORIO
Ponto 4.4 (foram propostos objetivos de gestao, ainda nao aprovados)
N.A. Taxa média de financiamento de 3,55% Ponto 4.4
N Variacdo de +4,9% face a 2013 Ponto 4.4
N Variacdo de mais 14,5 dias face a 2013 Ponto 4.4
S Total de 225.169 € Ponto 4.4
N Variacdo de mais 14,5 dias face a 2013
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" ) Ponto 4.8.1. Foi dado seguimento as recomendacdes, embora 0s
\ objetivos ndo tenham sido atingidos
Pontos 4.3.1e4.3.2
Total de 19.104 euros Ponto 4.3.2
N.A.
S Total de 636.526 euros Ponto 4.4
Ponto 4.4 Embora a STCP tenha suspendido a aplicacdo do sistema
de evolucao profissional publicado em BTE , bem como a aplicacéo da
S progressao de diuturnidades, desde 1 de Janeiro de 2011, por efeito
da aplicacao das Leis do O.E. para 2011, 2012, 2013 e 2014 nao é
possivel quantificar essa reducao remuneratoria dada a complexidade
da sua valorizacao.
............................................................................................. Ponfa4_3
Ponto 4.3
S Ponto 4.7.1
N.A. Ponto 4.7.1
S Ponto 4.7.1
............................................................................................. e
N Ponto 4.8.2
S Ponto 4.8.2
-3 veiculos, -5% Ponto 4.4
- 46 mil euros, -21% Ponto 4.4
S Redugao dg 7 p.p. do peso do§ gastos Ponto 4.4
operacionais no volume de negocios
-7% que em 31.dez.12 Ponto 4.4
-38% que em 31.dez.12 Ponto 4.4
99% disponibilidades Ponfa4.4 """""""
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5.1 BALANCO DO ANO

A STCP manteve em 2014 o estatuto de maior operador de
transportes da Area Metropolitana do Porto, com um total
de 74 milhdes de passageiros transportados, menos 5,4%
do que em 2013.

Em janeiro as tarifas registaram um aumento médio ponde-
rado nos tarifarios monomodal e intermodal de 0,94% e de
0,26%, respetivamente. A receita atingiu os 45,4 milhoes
de euros, +0,5% face a 2013.

Foram percorridos 21,8 milhdes de veiculos km, uma reducao
de 3,7% relativamente a 2013.

A Resolucao do Conselho de Ministros n® 47/2014, de 22 de
julho determinou o inicio do processo de abertura a iniciativa
privada dos servicos de transporte de passageiros prestado
pela STCP e Metro do Porto, através da subconcessao de
servicos, incumbindo os Conselhos de Administracao das
empresas de preparar e aprovar as relevantes pecas concur-
sais do procedimento, bem como a conducdo do mesmo,
delegando na Ministra de Estado e das Financas e no Ministro
da Economia, com a faculdade de subdelegacao, os poderes
para proceder a contratualizacdo das obrigacoes de servico
publico com as empresas, assegurando a inexisténcia de
despesas dai decorrente de acordo com os principios estabe-
lecidos no Documento de Estratégia Orcamental 2014-2018.

Assim,

¢ A 8 de agosto, foi publicado o Concurso Publico para
as Subconcessodes dos Sistemas de Transporte da Metro
do Porto, S.A. e da Sociedade de Transportes Colectivos
do Porto, S.A., e a entrega de propostas ocorreu até
30 de dezembro.

e Também a 8 de agosto, o Estado contratualizou com a
STCP a prestacéo do servico de transporte publico de
passageiros, por modo autocarro, na Area Metropolitana
do Porto, com efeitos a 1 de janeiro de 2015.

5.2 INVESTIMENTO

O investimento em 2014 foi de 376 mil euros, destacando-se
a verba de 150 mil euros para a musealizacao do edificio
da Central Termo Elétrica de Massarelos, cofinanciada pelo
QREN — ON2.0 Novo Norte. O restante resultou no essencial
de substituicdo de equipamento informatico e oficinal.

Material
circulante

Infraestruturas

Outros

Investimento

UNID.

103 €

102 €

103 €

103€

2011 2012 2013 2014 14-13 14/13

116 18 0 8 8

650 1.057 0 150 150

183 1.266 67 219 152 225%

949 2.341 67 376 309 458%



5.3 FINANCIAMENTO

A STCP terminou o ano de 2014 com uma divida total remune-
rada de 415 milhdes de euros, que compara com 396 milhdes
de euros de 2013.
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UNID. 2011
Divida Remunerada Nao Corrente 103 € 242.346
Divida Remunerada Corrente 103 € 110.624
Divida Remunerada 103 € 352.970

O aumento de 4,9% do endividamento face a 2013 foi com
recurso, essencialmente, a utilizacdo de novos montantes de
financiamentos de curto prazo que foram ocorrendo ao longo
do ano.

Foi excedido em 0,9 p.p. o limite de endividamento de 4%
estipulado no n° 5 do artigo 61° da Lei n® 83-C/2013, de 31
de dezembro.

5.3.1 Conta na Agéncia de Gestao da
Tesouraria e da Divida Publica - IGCP, E.P.E.

Na sequéncia das orientacdes recebidas através do Oficio Circular
844, de 3 de fevereiro de 2011, a STCP procedeu em 2011 a
abertura de conta junto da Agéncia de Gestao da Tesouraria e
da Divida Publica, IGCP, E.PE., onde passou a receber as com-
participacoes e fundos, provenientes de Organismos Publicos.

Nos termos do artigo n° 123 da Lei n° 83-C/2013 de 31 de de-
zembro, toda a movimentacao de fundos deve ser efetuada por
recurso aos servicos bancarios disponibilizados pelo IGCP, E.PE.,
salvo disposicao legal em contrario, ou nas situacdes como tal
reconhecidas por Despacho do membro do governo responsavel
pela area das financas, em casos excecionais e devidamente
fundamentados, apds parecer prévio do IGCP, E.PE..

Em 2014 a STCP dirigiu a Secretaria de Estado do Tesouro
novo pedido de regime de excecao ao Principio da Unidade de
Tesouraria, tendo por base as relacées com a banca comercial no
que concerne a operacoes de médio/longo prazo, a operacoes
de leasing financeiro ou de aluguer operacional, a operacao de
cobertura de risco de taxa de juro, a emissao de garantias banca-
rias, as transacoes por meio de cheque, ao uso de equipamentos
ATM, entre outras. Pelo Despacho n°® 2585/14, da Secretaria
de Estado do Tesouro, de 19 de dezembro, foi autorizado o

2012 2013 2014 14-13 14/13
237.826 113.461 410.341 296.880 262%
132.839 282.474 4.868 -277.606 -98%
370.665 395.935 415.208 19.273 4,9%

regime de excecdo ao cumprimento do Principio de Unidade
de Tesouraria, no que respeita a financiamentos e garantias
bancérias, para o ano de 2014.

5.3.2 Operagoes de financiamento do ano
Determina o n® 3 do artigo 29° do Decreto-Lei n® 133/2013, de 3
de outubro, que “as empresas publicas ndo financeiras do setor
empresarial do Estado, ndo abrangidas pelo disposto no n° 1,
que numa base anual, apresentem capital proprio negativo, s6
podem aceder a financiamento junto de instituicées de crédito
com prévia autorizacéo da DGTFE a qual solicita parecer do IGCR
EPE, quanto as condlicbes financeiras aplicaveis”.

Até abril de 2014 a STCP, em cumprimento com o estipulado,
continuou a solicitar previamente a DTGF autorizacao para ce-
lebracao de contratos com as instituicdes financeiras.

De abril a julho, de acordo com as orientacdes recebidas, a
STCP foi procedendo a denuincia dos contratos existentes para
as operacdes de crédito de curto prazo celebrados com a banca
comerdial.

Estas operacdes passaram a ser concedidas pela Agéncia de Gestao
da Tesouraria e da Divida Publica, IGCP, E.PE. com a designacao
de Antecipacdes de Fundos, por periodos varidveis e sucessivos
renovados, até ao final do més de novembro.

Em outubro venceu-se um empréstimo obrigacionista de 120
milhdes de euros, liquidado mediante a disponibilizacdo de
fundos, por parte do IGCP, na data de vencimento.

No final de novembro, foi englobado o valor total das operacoes
acima indicadas, através da celebracao de um contrato de em-
préstimo com termo a 30 de novembro de 2021 com o Estado
Portugués, representado pela DGTF, realizado em 3 tranches,
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num total de 301.250.249 euros:

a) 122.166.600 euros, que tinham sido disponibilizados para
a liquidacéo do empréstimo obrigacionista;

b) 177.083.649 euros, total dos montantes relativos a ante-
cipacao de fundos acima referida;

©) 2.000.000 euros, disponibilizados em dezembro de 2014.

5.3.3 Instrumentos de gestao de risco
financeiro

A empresa detém desde 2007 uma operacao de cobertura de
risco de taxa de juro, correspondendo a 25% do valor nominal
do empréstimo obrigacionista de 100 milhdes de euros, emitido
no mesmo ano, celebrada com o Banco Santander Totta, com
maturidade em junho de 2022.

Em 31 de dezembro de 2013 o justo valor de mercado foi de-
terminado pela contraparte, o Banco Santander Totta, enquanto
gue em 31 de dezembro de 2014 o justo valor de mercado foi
determinado pela Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida
Publica - IGCP, E.PE. e, de acordo com informacao transmitida
por aquela entidade, foi de -120.124.380,31 euros.

Esta operacao foi objeto de uma acéo judicial interposta pela
instituicdo de crédito, através do Tribunal de Comércio de
Londres, em 10 de maio de 2013, com o objetivo de pedir o

reconhecimento da legalidade do contrato de derivado celebrado
com a STCP, S.A..

Com base nos fundamentos juridicos de nulidade do contrato, o
Conselho de Administracdo, com autorizacao da tutela, deliberou
a desvinculacdo do cumprimento das obrigacdes que do contrato
decorrem. Assim, a STCP suspendeu o pagamento de todas as
obrigacoes decorrentes do contrato em litigio.

5.4 RESULTADOS DO EXERCICIO

Resultados liquidos

Em 2014 o resultado liquido do exercicio foi negativo, em 54,8
milhdes de euros, mais 39,6 milhdes de euros que em 2013.
Esta evolucéo resulta do agravamento dos resultados financeiros
em 38,2 milhdes de euros e dos resultados operacionais em 1,4
milhdes de euros.

Expurgado da variacao de justo valor de swap, o resultado liquido
de 2014, apesar de negativo em 27,5 milhdes de euros, apresenta
uma variacao positiva face a 2013, de 292 mil euros, +1,1%.

O resultado liquido sem variacao de justo valor de swap e sem
indemnizacbes compensatoérias apresenta uma variacao positiva
de 15%, +5,8 milhdes de euros, quando comparado com o
ano de 2013.

RESULTADOS UNID. 2011
Rendimentos operacionais 103 € 73.738
Gastos operacionais 103 € 80.122
Resultados operacionais 103 € -6.383
Rendimentos financeiros 103 € 341
Gastos financeiros 10° € 48.469
Resultados financeiros 103€  -48.128
Imposto do exercicio 103 € 34
Resultado liquido (RL) 103€  -54.545
RL sem indemnizacbes compensatorias 103€  -72.416
RL sem variacao justo valor swap 103€  -20514
RL sem variaco justo valor swap 10°€  -38.385

e sem IC

2012 2013 2014 14-13 14/13
64396 61374  53.004  -8369 14%
74566 67799  60.863  -6.936 -10%

-10.170  -6425  -7.858  -1.433 22%
6  12.592 1 -12591  -100%
63221 21350 46977 25627  120%
63215  -8.758 -46.976 -38.218  -436%
53 41 13 -28 -68%
-73.439 15224  -54.847 -39.623  -260%
83650 -25435 50564  -34.129  -134%
-31.169  -27.815  -27.523 292 1,1%
41380  -38.027  -32.240 5.787 15%
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Resultados financeiros

Os resultados financeiros em 2014 foram negativos, de 47 mi-
Ihdes de euros, registando um agravamento face a 2013 de 38,2
milhdes de euros. Esta evolucdo deveu-se a variacdo da perda
de justo valor de swap, de 40 milhdes de euros, e aos respetivos
juros, que agravaram em 50%.

Os juros e encargos de financiamento tiveram uma reducao
combinada de 3,9 milhdes de euros (-23%), devido a uma me-
Ihoria de condicoes de financiamento de curto prazo ao nivel
de spreads, em resultado do contrato de empréstimo celebrado
com o Estado Portugués, e aos niveis historicamente baixos da
Euribor, que permitiram uma diminuicao significativa do servico
da divida nas operacdes de médio e longo prazo.

UNID. 2011
Juros de financiamento 103 € 11.605
Encargos de financiamento 103 € 1.278
Juros de outros instrumentos financeiros 103 € 1.554
Encargos financeiros 103 € 14.438
Perda de justo valor swap 103 € 34.031
Taxa média de financiamento % 3,90%
Divida remunerada 103€  352.970

Resultados operacionais

Os resultados operacionais foram negativos em 7,9 milhdes de
euros, representando um agravamento de 1,4 milhdes de euros
face a 2013. Os gastos operacionais registaram uma reducao
de 10%, menos 7,0 milhdes de euros, mas ndo compensaram
a reducao de 8,4 milhdes de euros, verificada nos rendimentos
operacionais, devido a reducdo das indemnizacdes compensa-
térias de 11,8 milhdes de euros em 2013, para 4,9 milhdes de
euros em 2014,

2012 2013 2014 1413 14/13
15008 14442 11987  -2455  -17%
1918 2.456 984  -1472  -60%
4.025 4.452 6682 2230  50%
20952 21350 19653 -1.697 -7,9%
42269 12592 27324 39916 317%
475%  448%  355% -09pp -21%
370.665 395935 415208 19273  4,9%

Rendimentos operacionais

Os rendimentos operacionais foram de 53,0 milhdes de euros
em 2014, registando uma diminuicdo de 8,4 milhdes de euros
(-14%), para o que contribuiu essencialmente a reducao dos
subsidios a exploracdo em 59%, cerca de 7 milhdes de euros.

unid. 2011
Prestacdo de servicos 102 € 50.783
Subsidios a exploracdo 103 € 18.869
Outros rendimentos operacionais 103 € 3.471
Reversdes 103 € 616
Rendimentos operacionais 103 € 73.738

A prestacao de servicos reduziu 810 mil euros devido a
reducdo da procura, atenuada pela contabilizacdo de 1,6
milhdes de euros da alteracao da comparticipacao andante.

Os subsidios a exploracdo foram em 2014, de 4,9 milhoes
de euros, quando em 2013 atingiram 11,8 milhdes de euros,

2012 2013 2014 14-13 14/13
50.072  46.321 45511 810 -1,7%
10729 11832 4862  -6971  -59%

3.421 3.220 2,616 604 -19%

175 0 16 16
64396 61374  53.004 -8369 -14%

sendo inferiores em 7,0 milhdes de euros: as indemniza-
¢oes compensatorias reduziram 5,5 milhdes de euros e o
subsidio do programa de apoio integrado a idosos (PAIl)
diminuiu 1,5 milhdes de euros.
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Gastos operacionais
Os gastos operacionais foram de 60,9 milnGes de euros, menos
7,0 milhdes de euros que em 2013 (-10%).

UNID. 2011 2012 2013 2014 14-13 14/13
FSE+CMVMC 103 € 34.167 32.281 26.188 23174 -3.014  -12%
Subcontratos linhas 102 € 6.607 4.732 1.019 0 -1.019 -100%
Combustiveis (gas + gasoleo) 103 € 10.164 10.302 9.458 8.971 -487 -5,1%
Gastos com pessoal 103 € 36.934 30.954 31.638 30.647 -991 -3,1%
Gastos pessoal sem indemnizacoes 103 € 34.062 29.134 31.427 29.314 -2.113 -6,7%
I(Téigr)mizagées cessacao contrato trabalho 103€ 5872 1820 211 1333 1122 531%
Outros gastos e perdas 103 € 790 1.616 906 966 60 6,6%
Amortizacoes, provisoes, imparidades e
var. jv operacional 103 € 8.231 9.715 9.067 6.075 -2.991 -33%
Gastos operacionais 103 € 80.122 74.566 67.799 60.863 -6.936 -10%

Destaca-se a diminuicao dos fornecimentos e servicos externos
e custo dos materiais vendidos e matérias consumidas, em
3,0 milhdes de euros (-12%) que se explica pela reducao de
1,0 milhao de euros na rubrica subcontratos; 1,0 milhdo de
euros em rendas e alugueres (componente financeira das
rendas de locacdo operacional) e 0,5 milhdes de euros em
combustiveis.

Os gastos com pessoal sem indemnizacoes diminuiram 2,1
milhoes de euros (-6,7%) face a 2013, uma vez que o ano
de 2013 contém o agravamento de 1,65 milhdes de euros
relativos ao reconhecimento do gasto adicional de subsidios
de férias do ano anterior. A reducao dos gastos com pessoal
reflete também o impacto da diminuicdo do nimero de
trabalhadores.

Foram consideradas as medidas de contencao e reducao
remuneratéria aplicadas as empresas do SEE, decorrentes da

LOE 2014. A partir de 30 de maio foi aplicada a decisao do
acérdao n.°413/2014, do Tribunal Constitucional, respeitante
as reducoes remuneratérias. A partir de 16 de setembro de
2014, foram retomadas as reducoes remuneratoérias definidas
na lei n.° 75/2014.

O montante das indemnizacoes por cessacao foi de 1,3
milhdes de euros, em sequéncia do aumento do numero
de cessacoes de contrato de trabalho por mutuo acordo.

Em 2014 a STCP procedeu a revisao da vida Util dos autocarros
standard e articulados, de 13 para 16 anos, e dos autocarros
minis de 13 para 10 anos. Esta alteracdo na estimativa da
vida util da frota de autocarros contribuiu para a reducao
de 1,1 milhées de euros nos gastos de depreciacdo e de
amortizacdo de 2014.
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EBITDA

O EBITDA cifrou-se em 1,4 milhdes de euros, representando uma
variacao negativa face a 2013 de 4,4 milhdes de euros (-76%).

UNID. 2011 2012 2013 2014

Resultados operacionais 103 € -6.383 -10.170 -6.425 -7.858
+ Amortlzagcies + impar. + var. justo valor 10°€ 7615 9.541 9.067 6.059
oper. - reversoes

+ Componente financeira rendas leasing 103 € 3.231 3.241 2.921 1.872
+ Indemnizacbes cessacao contrato trabalho 10°€ 2872 1820 211 1333
(ICCT)

EBITDA 103 € 7.335 4.432 5.774 1.406

5.5 EVOLUCAO PATRIMONIAL

O ativo atingiu o0 montante de 92,6 milhdes de euros, registando

14-13

-1.433

-3.007

-1.049

1.122

-4.367

14/13

-22%

-33%

-36%

531%

-76%

O passivo registou um aumento em 2014 de 56,3 milhdes de
euros (+11%), sendo que 34 milhdes, 60% do aumento, res-

um aumento de 1,7 milhdes de euros (1,8%) em 2014 face a

2013. O ativo corrente aumentou 5,8 milhdes de euros, devido

a variacao das disponibilidades na conta aberta no IGCP, na se-
guéncia da assinatura do empréstimo com o Estado Portugués,
e 0 ativo ndo corrente diminuiu 4,2 milhoes de euros.

peitam ao instrumento de gestdo de risco financeiro.

Em 2014 o capital préprio atingiu 478 milhdes de euros negativos.

ESTRUTURA DO BALANCO UNID.
Ativo nao corrente 103 €
Ativo corrente 103 €
Ativo 103 €
Capital proprio 103 €
Passivo 103 €
Capital proprio e passivo 103 €

2011 2012

95.881 87.070

13.735 6.889

109.617 93.958

-330.719  -407.639

440.336 501.598

109.617 93.958

Nao existem dividas em mora ao Estado nem a outros entes

publicos, incluindo a Seguranca Social.

2013

80.541
10.408
90.949
-422.997
513.946
90.949

2014

76.388
16.178
92.566
-477.720
570.285
92.566

14-13

-4.153
5.770
1.617

-54.723

56.340

1.617

14/13

-5,2%
55%
1.8%
-13%
11%
1.8%



5.6 PROPOSTA DE APLICACAO DE
RESULTADOS

O Conselho de Administracdo propde que o resultado liquido
apurado no exercicio, no valor negativo de 54.846.993,72 eu-
ros, seja integralmente transferido para a conta de Resultados
Transitados.

Porto, 24 de abril de 2015

O Conselho de Administracdo
Presidente nao executivo:
(Jodo Velez Carvalho)

Vogais executivos:

(André da Costa Figueiredo e Silva Sequeira)
(Alfredo César Vasconcellos Navio)

Vogal ndo executivo:
(Antonio José Lopes)

5.7 ANEXO AO RELATORIO DE GESTAO

Acionistas em 31 de dezembro de 2014
Relacao a que se refere o n° 4 do artigo 448° do Cédigo das
Sociedades Comerciais.
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ACIONISTA NUMERO DE ACOES

Estado Portugués 15.929.800

Porto, 24 de abril de 2015

O Conselho de Administracao
Presidente nao executivo:
(Joao Velez Carvalho)

Vogais executivos:

(André da Costa Figueiredo e Silva Sequeira)
(Alfredo César Vasconcellos Navio)

Vogal ndo executivo:
(Antonio José Lopes)

% DO CAPITAL SOCIAL







)

Perspetivas
para 2815

A 8 de agosto de 2014 foi assinado, entre o Estado Portugués e
a STCP, S.A., o Contrato de Servico Publico para a prestacao do
servico de transporte publico de passageiros, por modo autocarro,
na Area Metropolitana do Porto, nos termos do Regulamento
(CE) n° 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de
23 de outubro, do artigo 5° do Decreto-Lei n° 167/2008, de 26
de agosto e do artigo 48° do Decreto-Lei n° 133/2013, de 3 de
outubro, que entrara em vigor a 1 de janeiro de 2015.

Em 2015 proceder-se-a a avaliacdo do contrato, nomeadamente
através da monitorizacdo dos indicadores para avaliar o desem-
penho do servico prestado relativamente a operacdo do modo
autocarro, que nele se encontram definidos.

Também a 8 de agosto, foi publicado na 22 série do Diario da
Republica, o antincio de procedimento n.°4505/2014, do Concurso
Publico para as Subconcessdes dos Sistemas de Transporte da
Metro do Porto, S.A. e da Sociedade de Transportes Colectivos
do Porto, S.A.. As propostas foram entregues a 30 de dezembro,
estimando-se o inicio do contrato de subconcessao, para © modo
autocarro, durante o ano de 2015.

Esta também prevista a reabertura do Museu do Carro Eléctrico,
em Junho de 2015, momento em que se cumpre o primeiro
centenario da concluséo do edificio de Massarelos, classificado
como Patriménio de Interesse Municipal, apés varios meses de
encerramento para obras de requalificacao do edificio, cofinan-
ciadas no ambito do QREN/ON.2 O Novo Norte.

A reinauguracdo do Museu terd uma nova exposicdo sobre
0s carros elétricos e contard com uma sala inédita, “a Sala das
Maquinas da antiga Central Termo Eléctrica de Massarelos”.






CONTAS DO EXERCICIO 2014
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7. CONTAS DO EXERCICIO 2014

Balanco de 31 de dezembro de 2014 (montantes expressos em euros)

ATIVO NOTAS 2014 2013
Ativo nao corrente 76.387.870,77 80.540.636,41
At,\,osﬁxostang,velsg ................................... 5813984913 ..................... 7406974939
Pro pnedadesd e mvestlmemo ........................................................ 12 ................................... 1728002600 ........................ 5 25322600
At,\,os,ntanglve,57 ......................................... 76438451 ........................ 1 02051289
Zztnr:%?rizfsﬂnance | ra 5 metododaequ |Va|enc|a ...................... 14 ....................................... 1310 9200 ........................... 1 2521 7 40
Pamc |pag6esf|n ance , ra S Oumsme tOdOS .................................. 1 5 ......................................... 25 0 0000 ............................. 2 5000 0 0
omrosat'vosfmancelros ............................................................ 2812 ...................................... 47519134693073
At“,oco,.rente .................................................................................................................... 15177955281040835022
|nventar,os ...................................................................................... 19 ....................................... 43702638 ........................... 5 2844263
Chentes ....................................................................................... 2823 ................................. 278992979211095737
EstadoeOUtrosenteSpUbhcos32 ..................................... 130513879 ........................ 1 42444655
Outrascontasareceber33 ..................................... 338518768589863880
leenment0534 ....................................... 3364161030589823
Calxaedep OSltOSbancanos ........................................................... 4 ..................................... 792426654 ........................... 13996664
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CAPITAL PROPRIO E PASSIVO NOTAS 2014 2013

Capital préprio

Capital realizado 28.4.1 79.649.000,00 79.649.000,00
R e Sewas|egals ............................................................................ 28 42 ...................................... 749 0742 ............................. 74907 42
OUtraS r e Sen,as ........................................................................... 28 42 ...................................... 25 7 2780 ............................. 25727 8 O
R e 5u|tados tran S|tados ..................................................................................................... 5 426723 0953 .................. 528 2 16966 7 7
. Ajustamemos em at,VOS ﬁnance , r OS .......................................... 28 . 4 4 .................................... 1222 3659 ........................... 1 22236 59
ExcedenteSderevabnzagao ...................................................... 28433870116350 ..................... 3986780083
Outrasvar|agoesnocap|ta|propno ........................................... 2845 ................................. 12266363170452903
Resu|tado“qdedopeHOdo ..................................................... 28465484699372 .................... 1522381301
Tota|do caplta| pmpr,o ................................................................................................ 477719 6 3163 .................. 422 9965781 1

PASSIVO

Passivo nao corrente 540.759.570,85 215.150.861,23
Prowsoeszz ................................... 1042303046908497568
Fmanc'a m entos Obt,dos ............................................................. 28 . 11 ............................. 41034051379 ................... 113 460608 1 3
Responsab|||dadeporbeneﬂaosposreforma29 ....................................... 4640320039718700
oums p a SSNosfmancemS ........................................................ 28 . 13 ............................. 1 195319 9460 ..................... 92 2 08090 42
pass,vocorrente2952589633 ................... 29879470351
Fomecedores31 ..................................... 4 73512475387516402
EstadoeounosentespUthOS32 ........................................ 9194505890645944
Fmanc,a m entos Obtldos ............................................................. 28 . 11 .................................. 4 8679 4649 ................... 282 474434 9 2
OuvascontasapagarB ..................................... 749557370636412903
leerlmemos34 .................................... 196423263231298727
0utros p a SS|VOSf|nance|rOS ........................................................ 28 1 3 ................................. 9 543 56868 ....................... 28 61528 8 3
B .o - N Sl

Total do capital préprio e do passivo 92.565.836,05 90.948.986,63

O Técnico Oficial de Contas n.° 6622 O Conselho de Administracdo Presidente ndo executivo Vogais executivos Vogal nao executivo
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Demonstracao dos resultados por naturezas

Periodo findo em 31 de dezembro de 2014 (montantes expressos em euros)

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2014 2013
Vendas e servicos prestados 21 45511.137,04 46.321.490,66
5Ubs|d,osaexp|oragao ......................................................................... 23 .............................. 486180541”83231039
Sr?]gr(fesédﬁ)%rgﬁééngg;ﬁzarﬂg: de subsidiarias, associadas e 14 5.874.60 -10.448,60
Varlagaonosmveman%daprOdugao19136087 ................................. 58158
Trabalhos paraapr opﬂa em,dade ....................................................... 7 8 ...................................................................................... 475 4
Custo das mercadorias vendidas e matérias consurmidas 19 107785677 134148192
Fomec, me n tOS e . Semg OseXtemOS ...................................................... 35 ........................... 22 0 9 639366 ................... 248 46569 1 3
Gastos Com . opessoa| .......................................................................... 36 ........................... 30 6 4716698 ................... 316 38133 1 7
|mpar,dadedemventanos(perdas/reversoes)19 ...................................... 9 27776 ........................ 43985782
Imparidade das dividas a receber (perdas / reversoes) 223 48861 686528
P r OV,Soes(aum entos/redugoes> .......................................................... 22 ............................. 1 3 3 8054 78 ..................... 25 64137 99
G B2
Aumentos/ reducdes de justo valor 12 -339.108,80 -236.570,00
Ou tros rend,memos eganh 0 S ............................................................. 38 .............................. 2 6 1 5751 24 ...................... 32 19107 1 9
Ou tros g astoseperda S ........................................................................ 37 ................................ 9 6 4721 44 ........................ 9 05999 3 O
Gastos de financiamento e imoostos -3.465.127,46 -634.124,70
Gastoshreversoes de depreciacio e de amortzacio 78 430314888 579103387
(e d Gastos i Ainandamento S mpOstos,..._..._ ... TERI634 647515857
Juros e rendimentos similares obtidos 11 1.405,58 12.592.292,26
Jurosegastoss|m||are55uportados11 ........................... 4697703538 ................... 2135002502
Resu|ta dos antes de ,mpostos ....................................................................................... 54 83 390514 .................. 1 5 1 82891 33
| mpOStOSObreo rend,me nto do pemdo ..................................... 26 .................................. 1308758 .......................... _40921 5 8
Resu|ta do |,qu, dodoper,odo ........................................................................................ 54 34599372 ................... 1 5 2 2331 3 01

O Técnico Oficial de Contas n.° 6622 O Conselho de Administracao Presidente ndo executivo Vogais executivos Vogal ndo executivo



7. CONTAS DO EXERCICIO BE 2814 | 93

Demonstracdo dos resultados por fungdes

Periodo findo em 31 de dezembro de 2014 (montantes SRl euros)

RENDIMENTQOS E GASTOS NOTAS 2014 2013
Vendas e servicos prestados 50.372.942,45 58.153.801,05
CUStOdaS V en d a S edos Semgos p restados ........................................................................ 50 1 6 522930 ................... 563 40407 3 O
Resu|tado erto ...................................................................................................................... 2077131 5 . 181339375
Ou tros rend,mentos ............................................................................................................... 2 6 3 211900 ...................... 33 21143 3 5
Gastos d e dlsmb U,an ........................................................................................................... 2 0 2 2684 5 O ..................... 20 18931 3 4
G astos d e admmlstratlvos ..................................................................................................... 5 6 6 564566 ..................... 46 64397 7 1

Outros gastos -3.008.702,42 -4.875.718,86
aerftuel;caddeogs;aosgg;aéleoa?\::nciamento e impostos) TR e
Gastos d efmama memo ( | |qu,d05) .................................................................................... 46 9 7 6705 71 ..................... 87 58380 5 2
Resu|tados antes de ,mpostos ....................................................................................... 54 8 3 39051 4 .................. 1 5 182891 3 3 .
|mpostosobreorend,mentodoper,odo 13087584092168
Resu“ado |,qu, dodopenodo ........................................................................................ 54 8 4699372 ................... 1 5 223813 01

O Técnico Oficial de Contas n.° 6622 O Conselho de Administracao Presidente ndo executivo Vogais executivos Vogal ndo executivo
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(montantes expressos em euros)

Demonstracao das alteracoes no capital proprio em 31 de dezembro de 2014

A CAPITAL RESERVAS OUTRAS
DIESCIICAG) HOL-E REALIZADO LEGAIS RESERVAS
POSICAO NO INICIO DO PERIODO DE 2014 6 79.649.000,00 74.907,42 25.727,80
ALTERACOES NO PERIODO
Realizacao do excedente de revalorizacdo de ativos fixos 284 ..................................................................................................................
tangiveis € INtaNQIVEIS . s e
Excedentes de revalorizacdo de ativos fixos tangiveis e intangiveis 8.4
e respectivas variacoes :
Outras alteragdes reconhecidas no capital préprio
7
RESULTADO LIiQUIDO DO PERIODO 8
RESULTADO INTEGRAL 9=7+8
OPERAgf)ES COM DETENTORES DE CAPITAL
NO PERIODO
10
POSICAO NO FIM DO PERIODO DE 2014 6+7+8+10 79.649.000,00 74.907,42 25.727,80

(montantes expressos em euros)

Demonstracao das alteracoes no capital proprio em 31 de dezembro de 2013

A CAPITAL RESERVAS OUTRAS
DIESCHICAG MOI-E REALIZADO LEGAIS RESERVAS
POSICAO NO INICIO DO PERIODO DE 2013 1 79.649.000,00 74.907,42 25.727,80
ALTERACOES NO PERIODO
Realizacio do excedente de revalorizacéo de ativos fixos tangiveis 2 8 4 ...................................................................................................................
ENTANGIVEIS | e e
Excedentes de revalorizacao de ativos fixos tangiveis e intangiveis 8.4
e respectivas variacoes :
Outras alteragdes reconhecidas no capital proprio
2
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO 3
RESULTADO INTEGRAL 4=2+3
OPERAQ()ES COM DETENTORES DE CAPITAL
NO PERIODO
5
POSICAO NO FIM DO PERIODO DE 2013 6=1+2+3+5 79.649.000,00 74.907,42 25.727,80

O Técnico Oficial de Contas n.° 6622 O Conselho de Administracao Presidente ndo executivo Vogais executivos Vogal ndo executivo



7. CONTAS DO EXERCICIO BE 2814 | 95

RESULTADOS AJUSE?AMAE#\-Egg EXCEDENTES DE VARIA(;%%ERI\IIAS RESULTADO LiQ!JIDO TOTAL
TRANSITADOS FINANCEIROS REVALORIZACAO CAPITAL PROPRIO DO PERIODO

-528.216.966,77 12223659  39.867.800,83 70452903  -15223813,01  -422.996.578,11
768.470,25 -768.470,25

-398.167,08 -398.167,08

-15.223.813,01 522.107,28 15.223.813,01 522.107,28

-14.455.342,76 -1.166.637,33 52210728  15.223.813,01 123.940,20

54.846.993,72  -54.846.993,72

30.623.180,71  -54.723.053,52

-542.672.309,53 12223659  38.701.163,50 122663631  -54.846.99372  -477.719.631,63

RESULTADOS AJUS.IE?AMAE‘,HI\;gg EXCEDENTES DE VARIA(;%%ERI\IIACS) RESULTADO LllQ,UIDO TOTAL

TRANSITADOS FINANCEIROS REVALORIZACAO CAPITAL PROPRIO DO PERIODO

-455.693.621,83 12223659  40.808.346,13 812.64932  -73.438560,24  -407.639.314,81
915.215,30 -915.215,30

-25330,00 -25330,00

-73.438.560,24 110812029 73.438560,24 -108.120,29

-72.523.344,94 -940.545,30 -108.120,29  73.438.560,24 -133.450,29

1522381301  -15.223.813,01

58.214.74723  15.090.362,72

-528.216.966,77 12223659  39.867.800,83 70452003  -15223813,01  -422.996.578,11
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Demonstracao dos fluxos de caixa

(montantes expressos em euros)

Periodo findo em 31 de dezembro de 2014

NOTAS 2014 2013
Fluxos de caixa das atividades operacionais - Método direto
Recebimentos de clientes 49.270.228,44 48.665.256,59
P agamentos a fomece d Ores ...................................................................................................... : 26 2 30079 57 ............ : 30 252877 2 1
P agamemos aopessoa| ............................................................................................................. : 24 9 53502 8 3 ............ : 25 015601 44
el Ca|xageradape|a 5 operagaes ........................................................................................ -1 913353 9 5 ............. 5 503222 0 5
P ag/Rec do|mpostosobreo rendmento ....................................................................................... 493 1 4 o 0 .................. 7 3393 9 4
o U tros receb|m entos/pagamen tos ............................................................................................... 4 7 64552 6 9 .............. 8 70 841 : 8 0 o
T o e 2sorssars 203180200
Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
A At|vo5f|x05 tang|ve|s ............................................................................................................... _1 07875 1 5 .................. 7 4807 o 1
s At|vo5|ntang|ve|5 ..................................................................................................................... _1 01665 2 0 .................. 54271 6 5
s omrosatwos ............................................................................................................................ 1 05052 8 8 .................. 3 5059 0 1
e e e -3 14593 2 3 ................ 1 6 4137 5 7
. Rec .é b .i m .é ntos proven |ente5 de ..................................................................................................................................................................
e AUV osﬂxos tang.\/@s ................................................................................................................. 1 1 6831 14 .................... 17700 6 9
s |nve5t|me n tofman ce|ros ................................................................................................................................................ 1 12520 6 7
s Ju rose re n d |mentos 5|m| |ares .................................................................................................... 1 88591 1 2 .................. 23 7823 44
30542225 ................. 35804480
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) -9.170,97 203.907,13

Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:

Financiamentos obtidos -927.683.742,10 -414.423.036,10
s Ju rosegastossmlares ....................................................................................................... : 1445301030 ........... : 2653672499
s Omrasoperagoes de ﬂnanaamento .................................................................................... 5 3 94862 o 9 ............. 5 276725 9 6
 Fluxos de caixa das atividades de financiamento 3) 1285651403 271158865
 Variagio de caixa e seus equivalentes (1+2+43) 15649.227,79 47587952
© Caixaeseusequivalentes no inicio do periodo 772496125 724908173
Ca|xa e Seusequwalemes nofma| d o penOdO ............................................................. 4 .............. 7 9 24266 54 ............. 7 7 2 4961 2 5

O Técnico Oficial de Contas n.° 6622 O Conselho de Administracdo Presidente nao executivo Vogais executivos Vogal nao executivo



NOTAS RELATIVAS AS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Periodo findo em 31 de dezembro de 2014
(Montantes expressos em euros)

1. NOTA INTRODUTORIA

A Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A. foi institu-
ida pelo decreto-lei n.° 202/94 de 23 de julho, como sociedade
anénima de capitais exclusivamente publicos, tendo sucedido a
empresa Servico de Transportes Colectivos do Porto, criada pelo
Decreto-Lei n.° 38144, de 30 de dezembro de 1950. A sua sede
é na Avenida Ferndo de Magalhaes, 1862 - 13° piso, no Porto.

Tem como principal atividade o transporte coletivo publico ro-
doviario de passageiros em regime de exclusividade dentro dos
limites do concelho do Porto, e no regime geral de concorréncia
nos concelhos limitrofes - Matosinhos, Maia, Valongo, Gondomar
e Vila Nova de Gaia—integrados na Area Metropolitana do Porto.
Explora preponderantemente 0 modo autocarro e, residualmente,
0 modo carro elétrico.

Em outubro de 2013, foi publicado o decreto-lei n.° 133/2013,
gue veio proceder a uma reestruturacao do quadro normativo
aplicavel as empresas publicas de forma a torna-lo mais coerente
e abrangente, com vista a submeter a um mesmo regime as
matérias nucleares referentes a todas as organizacoes empre-
sariais direta ou indiretamente detidas pelo Estado, de natureza
administrativa ou empresarial, independentemente da forma
juridica que assumam. Foi assim alargado o ambito sectorial de
aplicacao do sector publico empresarial e densificado o conceito
de empresa publica, ficando a STCP, por forca deste normativo,
abrangida pelos principios e regras preconizadas neste diploma.

Durante o exercicio de 2014 a empresa cumpriu as orientacoes
preconizadas na lei n.° 83-C/2013 e lei n.° 75/2014, designada-
mente quanto a reducao remuneratéria dos trabalhadores e a
contencao da despesa e do investimento.

Em 8 de agosto de 2014 foi assinado o contrato de servigo publico
entre o Estado Portugués e a STCP. Em 10 de dezembro de 2014,
foi efetuado um aditamento ao referido contrato.

Pelo despacho n.° 2585/14-SET foi atribuida a STCP a autorizacao
para a excecao ao cumprimento do Principio da Unidade de
Tesouraria, atenta a relevancia da banca comercial na sua atividade.
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Em 2014 foi realizada a auditoria de renovacao das certificacoes
em Qualidade, Ambiente e Seguranca e Saude do Trabalho, na
sequéncia da qual foi confirmada a certificacao nos trés requisitos
por mais trés anos.

As demonstracoes financeiras anexas sao apresentadas em
euros. As operagoes em moeda estrangeira séo incluidas nas
demonstracoes financeiras de acordo com as politicas descritas
no ponto 3.8..

2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE
PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

2.1. Normativo contabilistico adotado

As demonstracoes financeiras anexas foram preparadas no quadro
das disposicoes em vigor em Portugal, vertidas no Decreto-Lei n.°
158/2009, de 13 de julho (retificado), e de acordo com a estru-
tura conceptual, normas contabilisticas e de relato financeiro e
normas interpretativas consignadas, respetivamente, nos avisos
15652/2009, 15655/2009 e 15653/2009, de 27 de agosto.

2.2. Derrogacoes ao referencial

contabilistico adotado
Nao aplicavel.

2.3. Contelidos das contas
nao comparaveis
N&o aplicavel.

2.4. Adocao pela primeira vez das NCRF:
Divulgagoes transitorias
Nao aplicavel.
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3. PRINCIPAIS POLITICAS
CONTABILISTICAS

As principais politicas contabilisticas adotadas nas demonstracoes
financeiras anexas sao as seguintes:

3.1. Bases de apresentacao

As demonstracoes financeiras anexas foram preparadas no
pressuposto da continuidade das operacoes, a partir dos livros
e registos contabilisticos da STCP, mantidos de acordo com os
principios de contabilidade geralmente aceites.

3.2. Investimentos financeiros

Os investimentos em subsididrias, empresas conjuntamente con-
troladas e associadas sao registados pelo método da equivaléncia
patrimonial. De acordo com o método da equivaléncia patrimo-
nial, as participacdes financeiras sao registadas inicialmente pelo
seu custo de aquisicao e posteriormente ajustadas em funcao
das alteracoes verificadas, apds a aquisicdo, na quota-parte da
participacao nos ativos liquidos das correspondentes entidades.
Os resultados incluem a parte que Ihe corresponde no resultado
dessas entidades.

O excesso do custo de aquisicao face ao justo valor de ativos e
passivos identificaveis de cada entidade adquirida, na data de
aquisicao, é reconhecido como goodwill e é mantido no valor
de investimento financeiro. Caso o diferencial entre o custo de
aquisicao e o justo valor dos ativos e passivos liquidos adquiridos
seja negativo, 0 mesmo é reconhecido como um rendimento
do exercicio.

Anualmente, é feita uma avaliacdo dos investimentos finan-
ceiros quando existirem indicios de que o ativo possa estar em
imparidade, sendo registadas como gastos, na demonstracao
dos resultados, as perdas de imparidade que se demonstre
existirem. Quando as perdas por imparidade, reconhecidas em
exercicios anteriores, deixam de existir, sdo objeto de reversao.

Quando o montante da participacdo da empresa nos prejuizos
acumulados da participante excede o valor pelo qual o investi-
mento se encontre registado, o investimento é relatado por valor
nulo, exceto quando a empresa tenha assumido compromissos
de cobertura de prejuizos da associada, registando nesses casos
uma provisao para fazer face a essas obrigacoes.

Os ganhos nao realizados em transacoes com subsidiarias, em-
presas conjuntamente controladas e associadas sao eliminados
proporcionalmente ao interesse da participante nas mesmas,
por contrapartida da correspondente rubrica do investimento na
participada. As perdas nao realizadas sao similarmente elimina-
das, mas somente até ao ponto em que a perda nao resulte de
uma situacao em que o ativo transferido esteja em imparidade.

3.3. Concentracgao de atividades
empresariais

As aquisicoes de subsidiarias e de negdécios sao registadas
utilizando o método da compra. O correspondente custo é
determinado como o agregado, na data da aquisicao, de:

e Justo valor dos ativos entregues ou a entregar;
e Justo valor de responsabilidades incorridas ou assumidas;

e Justo valor de instrumentos de capital préprio emitidos
pela empresa em troca da obtencao de controlo sobre a
subsidiaria; e

e Custos diretamente atribuiveis a aquisicao.

Quando aplicaveis, o custo da concentracao ou da aquisicao
inclui o efeito de pagamentos contingentes acordados no ambito
da transacdo. As alteracdes subsequentes em tais pagamentos
sao registadas por contrapartida do correspondente goodwill.

Na eventualidade da contabilizaco inicial de uma aquisicao
nao estar concluida no final do periodo de relato em que a
mesma ocorreu, a empresa relata montantes provisérios para
os itens cuja contabilizacdo ndo esta concluida. Tais montantes
provisérios sao passiveis de ajustamento durante um prazo de
12 meses a contar da data da aquisicao.

3.4. Ativos ndo correntes
detidos para venda

Os ativos ndo correntes ou 0s grupos para alienacao sao
classificados como detidos para venda quando a sua quantia
escriturada for essencialmente recuperada através de uma
venda e nao através do seu uso continuado. Considera-se que
esta condicao se verifica apenas quando a venda é altamente
provavel e o ativo nao corrente ou grupos para alienacao esta
disponivel para venda imediata nas suas condicoes presentes.
A correspondente venda deve estar concluida no prazo de um
ano, a contar da data da classificacao do ativo ndo corrente ou
do grupo para alienacdo como disponivel para venda.

Quando a empresa esta comprometida com um plano de
venda de uma subsididria que envolva a perda de controlo
sobre a mesma, todos os ativos e passivos dessa subsidiaria
sao classificados como detidos para venda, desde que se cum-
pram os requisitos referidos no paragrafo anterior, ainda que
a empresa retenha algum interesse minoritario na subsidiaria
apos a venda.

Os ativos nao correntes ou 0s grupos para alienacao classificados
como detidos para venda sdo mensurados ao menor de entre a
sua quantia escriturada antes da classificacao e o seu justo valor
menos 0s custos para vender.

Os ativos nao correntes ou grupos para alienacao detidos para
venda nao devem ser objeto de depreciacao ou amortizacao.



3.5. Rédito

O rédito é mensurado pelo justo valor da retribuicdo recebida
ou a receber, tomando em consideracao a quantia de quaisquer
descontos comerciais e de quantidades concedidos pela entidade.
A diferenca entre o justo valor e a quantia nominal da retribuicao
é reconhecida como rédito de juros.

O rédito proveniente da venda de bens é reconhecido quando
todas as seguintes condicoes sao satisfeitas:

* Todos os riscos e vantagens da propriedade dos bens foram
transferidos para o comprador;

e A empresa ndo mantém qualquer controlo sobre os bens
vendidos;
¢ O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

* [ provavel que beneficios econémicos futuros associados
a transacao fluam para a empresa;

e Os custos incorridos ou a incorrer com a transacao podem
ser mensurados com fiabilidade.

O rédito proveniente da prestacao de servicos é reconhecido
com referéncia a fase de acabamento da transacdo, a data de
relato, desde que todas as sequintes condicoes sejam satisfeitas:

¢ O montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;

* £ provavel que beneficios econdmicos futuros associados
a transacao fluam para a empresa;

e Os custos incorridos ou a incorrer com a transacao podem
ser mensurados com fiabilidade;

* A fase de acabamento da transacao, a data de relato, pode
ser mensurada com fiabilidade.

O rédito proveniente de royalties é reconhecido segundo o regime
do acréscimo, de acordo com a substancia dos correspondentes
contratos, desde que seja provavel que beneficios econémicos
fluam para a empresa e o seu montante possa ser mensurado
com fiabilidade.

O rédito de juros é reconhecido utilizando o método do juro
efetivo, desde que seja provavel que beneficios econémicos
fluam para a empresa e o seu montante possa ser mensurado
com fiabilidade.

O rédito proveniente de dividendos deve ser reconhecido quando
for estabelecido o direito da empresa receber o correspondente
montante.

3.6. Contratos de construcao
Nao aplicavel.
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3.7. Locacdes

A classificacdo das locacoes financeiras ou operacionais € rea-
lizada em funcao da substancia dos contratos em causa e nao
da sua forma.

Os contratos de locacdo sao classificados como:

e Locacoes financeiras, se através deles forem transferidos
substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a
posse do ativo sob locacdo; ou como,

* | ocacoes operacionais, se através deles nao forem transferidos
substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a
posse do ativo sob locacao.

Os ativos adquiridos mediante contratos de locacao financeira,
bem como as correspondentes responsabilidades, sao regista-
dos no inicio da locacao pelo menor de entre o justo valor dos
ativos e o valor presente dos pagamentos minimos da locacao.
Os pagamentos de locacoes financeiras sao repartidos entre
encargos financeiros e reducao da responsabilidade, de forma
a ser obtida uma taxa de juro constante sobre o saldo pendente
da responsabilidade.

Os pagamentos de locacoes operacionais sao reconhecidos
como gasto, numa base linear, durante o periodo da locacao. Os
incentivos recebidos sao registados como uma responsabilidade,
sendo o montante agregado dos mesmos reconhecidos como uma
reducao ao gasto com a locacao, igualmente numa base linear.

As rendas contingentes sao reconhecidas como gastos do periodo
em que sao incorridas.

3.8. Transagoes e saldos em

moeda estrangeira

As transacoes em moeda estrangeira sdo registadas inicial-
mente as taxas de cambio das datas das transacoes.

Em cada data de relato, as quantias escrituradas dos itens mo-
netarios denominados em moeda estrangeira sao atualizadas as
taxas de cambio dessa data.
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As diferencas de cambio resultantes das atualizacoes atras referidas
sao registadas em resultados do periodo em que sdo geradas.

O volume de transacoes da empresa em moeda diferente da
moeda funcional (euro) sao praticamente inexistentes e imateriais.

3.9. Encargos financeiros
com empréstimos obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos
sao reconhecidos como custo na demonstracao dos resultados
do exercicio em que sao incorridos, de acordo com o principio
da especializacdo dos exercicios.

Os encargos financeiros de empréstimos obtidos relacionados
com a aquisicao, construcao ou producao de ativos qualificaveis
como tal (ativos fixos tangiveis em curso) sao capitalizados,
sendo parte integrante do custo do ativo. A capitalizacao
destes encargos financeiros tem inicio quando comecam a ser
incorridos dispéndios com o ativo e quando estiverem em curso
as atividades necessdrias para preparar o ativo para o seu uso
pretendido ou para a sua venda. Tal capitalizacao cessa quando
substancialmente todas as atividades necessarias para preparar
0 ativo para o seu uso pretendido ou para a sua venda estejam
concluidas. A capitalizacdo é suspensa durante os periodos ex-
tensos em que o desenvolvimento das atividades atras referidas
seja interrompido.

Quaisquer rendimentos gerados por empréstimos obtidos, ante-
cipadamente relacionados com um investimento especifico, sdo
deduzidos aos encargos financeiros elegiveis para capitalizacao.

3.10. Subsidios do governo

Os subsidios governamentais sao reconhecidos de acordo
com o seu justo valor quando existe uma garantia razoavel
que irdo ser recebidos e que a empresa ira cumprir com as
condicoes exigidas para a sua atribuicao.

O beneficio resultante de um financiamento do Governo
(ou equivalente) a uma taxa de juro inferior ao mercado é
tratado como um subsidio do Governo, sendo mensurado
como a diferenca entre o montante recebido e o justo valor
do empréstimo determinado tendo por base as taxas de juro
de mercado.

Os subsidios do governo relacionados com ativos fixos tan-
giveis e ativos intangiveis nao reembolsaveis sao inicialmente
reconhecidos no capital proprio na rubrica Outras variagdes no
capital proprio — subsidios, sendo posteriormente imputados
de forma sistematica para resultados como rendimentos,
durante o perfodo de vida Util dos respetivos ativos.

Outros subsidios do governo sao, de uma forma geral, reco-
nhecidos como rendimentos de uma forma sistematica durante
0s periodos necessarios para os balancear com os gastos que
é suposto compensarem. Os subsidios do governo, que tém
por finalidade compensar perdas ja incorridas ou que nao tém
custos futuros associados, sao reconhecidos como rendimentos
do periodo em que se tornam recebiveis.

A STCP esta submetida a um regime de precos administrativos,
0 que implica a atribuicao pelo governo de indemnizacoes com-
pensatérias, nao reembolsaveis, para financiar parcialmente as
suas operacoes no cumprimento das suas obrigacoes de servico
publico. A STCP segue o critério de registar como subsidios a
exploracdo as indemnizagbes compensatoérias no exercicio em
gue as mesmas sao atribuidas.

3.11. Beneficios pos-reforma

As responsabilidades com o pagamento de complementos de
reforma, reconhecidas a data de balanco, representam o valor
presente das obrigacoes por planos de beneficios definidos,
reduzido do justo valor dos ativos liquidos do fundo de pensoes,
constituido para o efeito.

No que diz respeito aos planos de beneficios definidos, o mon-
tante da responsabilidade assumida é determinado anualmente,
a data de 31 de dezembro, de acordo com o método da Unidade
de Crédito Projetada, sendo as respetivas avaliacdes atuariais
efetuadas pelo BPI PENSOES.

Os custos com responsabilidades passadas sao reconhecidos
imediatamente em resultados, na medida em que os beneficios
ja@ tenham sido totalmente adquiridos.

3.12. Pagamentos com base em acdes
Nao aplicavel.

3.13. Imposto sobre rendimento

O imposto sobre o rendimento corresponde a soma dos impostos
correntes com os impostos diferidos. No entanto, dado que a
empresa nao tem previsibilidade de lucros futuros néo prevé a
recuperacao dos prejuizos acumulados até a data. Desta forma,
nao procede ao reconhecimento de qualquer ativo ou passivo por
impostos diferidos, por ndo se prever a possibilidade de deducéao
a lucros fiscais futuros dos prejuizos fiscais reportaveis até a data.

3.14. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis sao inicialmente registados ao custo de
aquisicao, incluindo as despesas imputaveis a compra (quaisquer
custos diretamente atribuiveis as atividades necessarias para



colocar os ativos na localizacdo e condicao necessarias para
operarem da forma pretendida) e, quando aplicavel, a estimativa
inicial dos custos de desmantelamento e remocao dos ativos e
de restauracao dos respetivos locais de instalacdo que a STCP
espera incorrer.

Os terrenos e edificios sao subsequentemente registados se-
gundo o modelo de revalorizacdo. Segundo este modelo, o
ativo fixo tangivel é apresentado pelo seu justo valor a data da
revalorizacdo deduzido das respetivas amortizacoes e perdas por
imparidade acumuladas. O justo valor dos edificios e terrenos foi
determinado com base na avaliacao efetuada por avaliadores
especializados e independentes (CPU Consultores de Avaliacéo,
Lda.) a data de 31 de dezembro de 2012 (a avaliacdo anterior
reportava-se a 31 de dezembro de 2009) e sera periodicamen-
te revisto ou sempre que existam indicios de que o seu justo
valor difere significativamente do valor por que se encontram
escriturados os ativos.

As diferencas resultantes das revalorizacdes sao registadas no
capital préprio na rubrica Excedentes de revalorizacao de ativos
fixos, exceto se reverter um decréscimo previamente reconhecido
em resultados. Diminuices resultantes das revalorizacdes sao
registadas diretamente na rubrica Excedentes de revalorizacao
até ao limite de qualquer saldo credor do excedente de reva-
lorizacdo do mesmo ativo. Qualquer excesso das diminuicoes
relativamente a esse saldo credor é reconhecido em resultados.
Quando o ativo revalorizado é desreconhecido, o excedente de
revalorizacao, incluido no capital préprio associado ao ativo, nao
é reclassificado para resultados.

Anualmente procede-se a transferéncia do excedente de valo-
rizacao de ativos fixos para resultados acumulados na medida
do seu uso, abate ou alienacao. Desta forma, o montante do
excedente a transferir sera a diferenca entre a depreciacao base-
ada na quantia escriturada revalorizada do ativo e a depreciacao
baseada no custo original do ativo.

Os restantes ativos fixos tangiveis sao registados ao custo de
aquisicao ou producao, deduzido de amortizacdes acumuladas
e eventuais perdas por imparidade acumuladas.

Os ativos fixos tangiveis sao amortizados de acordo com o método
de linha reta, por duodécimos, em conformidade com o periodo
de vida util estimado para cada grupo de bens, apds o momento
em que o bem se encontra em condicoes de ser utilizado.
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As vidas Uteis e método de amortizacdo dos varios bens sdo revistos
anualmente. O efeito de alguma alteracao a estas estimativas é
reconhecido na demonstracao dos resultados prospetivamente.

As taxas de amortizacao utilizadas correspondem aos seguintes
periodos de vida Util estimada:

(anos de vida util)

Rubricasdoathvofixo i 1083 1989600 1991201  2002a11 i
tangivel ala

Edficdoseoutras 55109 102100 10250 10a50 10a50
construcoes

Equipamento
bésico

Equipamento de
transporte

Equipamento
administrativo

Qutros ativos fixos
tangiveis

As despesas de manutencao e reparacao (dispéndios subsequentes)
gue nao sao suscetiveis de gerar beneficios economicos futuros
sao registadas como gastos no periodo em que sao incorridas.

O ganho (ou a perda) resultante da alienacao ou abate de um
ativo fixo tangivel é determinado como a diferenca entre o
montante recebido na transacao e a quantia escriturada do
ativo, e é reconhecido em resultados no periodo em que ocorre
a alienacao, sendo registadas na demonstracao dos resultados
como Rendimentos e ganhos em investimentos nao finan-
ceiros ou Gastos e perdas em investimentos nao financeiros.

3.15. Propriedades de investimento

As propriedades de investimento compreendem, essencialmente,
imoveis detidos para obter rendas ou valorizacdes do capital, ndo
se destinando ao uso na producao ou fornecimento de bens
ou servicos ou para fins administrativos ou para venda no curso
ordinario dos negocios.

As propriedades de investimento sao inicialmente registadas ao
custo de aquisicao, incluindo todas as despesas imputaveis a
compra e, subsequentemente, é utilizado o modelo de justo valor.

O justo valor das propriedades de investimento é determinado
com base na avaliacao efetuada por avaliadores especializados e
independentes (CPU Consultores de Avaliacao, Lda). As variacoes
no justo valor das propriedades de investimento sado reconhecidas
diretamente na demonstracao dos resultados do exercicio na
rubrica de Ganhos/perdas por aumentos/reducoes de justo valor.
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Os custos incorridos relacionados com propriedades de in-
vestimento em utilizacdo, nomeadamente manutencoes,
reparacoes, seguros e impostos sobre propriedades, sao re-
conhecidos como um gasto no exercicio a que se referem.
As beneficiacoes relativamente as quais existem expectativas
de que irdo gerar beneficios econémicos futuros adicionais
sao capitalizadas na rubrica de Propriedades de investimento.

3.16. Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis so sao reconhecidos se for provavel que
deles advenham beneficios econémicos futuros para a empresa
e se a empresa os puder controlar e medir razoavelmente o seu
valor. Os dispéndios com atividades de pesquisa sao registados
como gastos no periodo em que sao incorridos.

Os ativos intangiveis adquiridos separadamente sao registados
ao custo de aquisicao, deduzidos de amortizacdes e perdas por
imparidade acumuladas. As amortizacdes sao reconhecidas
numa base de linha reta durante a vida Util estimada dos ativos
intangiveis. A vida Util e 0 método de amortizacao dos varios
ativos intangiveis sao revistos anualmente. O efeito de alguma
alteracao a estas estimativas é reconhecido na demonstracao
dos resultados prospetivamente.

E reconhecido um ativo intangivel gerado internamente, resultante
de dispéndios de desenvolvimento de um projeto, apenas se
forem cumpridas e demonstradas todas as seguintes condicoes:

o Existe viabilidade técnica para concluir o intangivel a fim de
que 0 mesmo esteja disponivel para uso ou para venda;

e Existe intencao de concluir o intangivel e de o usar ou
vender;

e Existe capacidade para usar ou vender o intangivel

* O intangivel é suscetivel de gerar beneficios econémicos
futuros;

e Existe disponibilidade de recursos técnicos e financeiros
adequados para concluir o desenvolvimento do intangivel
e para o usar ou vender;

* E possivel mensurar com fiabilidade os dispéndios associados
ao intangivel durante a sua fase de desenvolvimento.

O montante inicialmente reconhecido do ativo intangivel, ge-
rado internamente, consiste na soma dos dispéndios incorridos
apos a data em que sdo cumpridas as condicoes atras descri-
tas. Quando ndo sdo cumpridas tais condicoes, os dispéndios
incorridos na fase de desenvolvimento sao registados como
gastos do periodo.

Os ativos intangiveis compreendem, essencialmente, despesas
de desenvolvimento, cujos critérios para o reconhecimento de
um ativo sejam cumpridos, despesas com propriedade industrial
e outros direitos e trespasses comerciais.

Os ativos intangiveis gerados internamente sao registados ao
custo de aquisicao, deduzidos de amortizacoes e perdas por
imparidade acumuladas. As amortizacoes sao reconhecidas
numa base de linha reta durante a vida Util estimada dos ativos
intangiveis. A vida Util e 0 método de amortizacao dos varios
ativos intangiveis sao revistos anualmente. O efeito de alguma
alteracao a estas estimativas é reconhecido na demonstracao
dos resultados prospetivamente.

Os ativos intangiveis (independentemente da forma como
sdo adquiridos ou gerados) com vida util indefinida ndo
sao amortizados, sendo antes sujeitos a testes de im-
paridade com uma periodicidade anual ou sempre que
haja uma indicacdo de que possa estar em imparidade.

3.17. Imparidade de ativos fixos tangiveis

e intangiveis excluindo goodwill

Em cada data de relato é efetuada uma revisdo das quantias
escrituradas dos ativos fixos tangiveis e intangiveis da empresa,
com vista a determinar se existe algum indicador de que possam
estar em imparidade. Se existir algum indicador, é estimada a
guantia recuperavel dos respetivos ativos a fim de determinar
a extensao da perda por imparidade. Quando nao é possivel
determinar a quantia recuperavel de um ativo individual, é
estimada a quantia recuperavel da unidade geradora de caixa a
que esse ativo pertence.

A quantia recuperavel do ativo ou da unidade geradora de caixa
consiste no maior entre:

¢ O justo valor deduzido de custos para vender, e
e O valor de uso.

Na determinacdo do valor de uso, os fluxos de caixa futuros
estimados sao atualizados usando uma taxa de desconto antes
de impostos que reflita as expectativas do mercado quanto ao
valor temporal do dinheiro e, quanto aos riscos especificos do
ativo ou da unidade geradora de caixa, relativamente aos quais as
estimativas de fluxos de caixa futuros ndo tenham sido ajustadas.

Sempre que a quantia escriturada do ativo ou da unidade geradora
de caixa for superior a sua quantia recuperavel, é reconhecida
uma perda por imparidade. A perda por imparidade é registada
de imediato na demonstracdo dos resultados, na rubrica de Perdas
por imparidade, salvo se tal perda compensar um excedente de
revalorizacao registado no capital préprio. Neste Ultimo caso,
tal perda sera tratada como um decréscimo de revalorizacao.

A reversao de perdas por imparidade, reconhecidas em exer-
cicios anteriores, é registada quando ha evidéncias de que as
perdas por imparidade reconhecidas ja nao existem ou dimi-
nuiram. A reversao das perdas por imparidade é reconhecida
na demonstracao dos resultados, na rubrica de Reversdes de



perdas por imparidade. A reversao da perda por imparidade
é efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida
(liquida de amortizacbes) caso a perda nao tivesse sido registada.

3.18. Inventarios

Os inventarios sao registados ao menor valor entre o custo de
aquisicao e o valor realizavel liquido. O valor liquido de realizacdo
representa o preco de venda estimado, deduzido de todos os
custos estimados necessarios para concluir os inventarios e para
efetuar a sua venda.

As matérias-primas subsidiarias e de consumo encontram-se
registadas ao custo de aquisicao, utilizando-se o custo médio
ponderado como método de custeio.

3.19. Provisdes

Sao reconhecidas provisdes apenas quando a empresa tem
uma obrigacao presente (legal ou implicita) resultante de um
acontecimento passado. E provavel que, para a liquidacao dessa
obrigacao, ocorra uma saida de recursos e o montante da obri-
gacao possa ser razoavelmente estimado.

O montante reconhecido das provisdes consiste no valor presente
da melhor estimativa na data de relato dos recursos necessarios
para liquidar a obrigacéo. Tal estimativa é determinada, tendo
em consideracao os riscos e incertezas associados a obrigacao.

As provisdes sao revistas na data de relato e sao ajustadas de
modo a refletir a melhor estimativa do seu justo valor a essa data.

As obrigacoes presentes, que resultam de contratos onerosos,
sao registadas e mensuradas como provisoes. Existe um contrato
oneroso quando a empresa é parte integrante das disposicoes
de um contrato, cujo cumprimento tem associados custos, que
nao é possivel evitar, que excedem os beneficios econémicos
derivados do mesmo.

E reconhecida uma provisao para reestruturacao quando a
STCP desenvolve um plano formal detalhado de reestruturacao,
inicia a implementacdo do mesmo e anuncia as suas principais
componentes aos afetados pelo mesmo. Na mensuracéo da
provisao para reestruturacao sao apenas considerados os dispéndios
que resultam diretamente da implementacao do correspondente
plano, ndo estando, consequentemente, relacionados com as
atividades correntes da empresa.

Os passivos contingentes nao sao reconhecidos nas demonstra-
¢oes financeiras, sendo divulgados sempre que a possibilidade de
haver uma saida de recursos, englobando beneficios econémicos,
nao seja remota. Os ativos contingentes nao sao reconhecidos
nas demonstracdes financeiras, sendo divulgados quando for
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provavel a existéncia de um influxo econémico futuro de recursos.

3.20. Ativos e passivos financeiros

Os ativos e os passivos financeiros sao reconhecidos no balanco
guando a empresa se torna parte das correspondentes dispo-
sicoes contratuais.

Os ativos e os passivos financeiros sao mensurados da seguinte
forma:

® 30 Custo ou custo amortizado; ou

® 30 justo valor com as alteracoes de justo valor reconhecidas
na demonstracao dos resultados.

Sao mensurados ao custo amortizado os ativos e 0s passi-
vos financeiros que apresentem as seguintes caracteristicas
simultaneamente:

e Sejam a vista ou tenham uma maturidade definida;
e Tenham associado um retorno fixo ou determinavel;

* Nao sejam um instrumento financeiro derivado ou nao
incorporem um instrumento financeiro derivado.

Estes ativos e passivos financeiros sdo mensurados ao custo
amortizado, deduzido de perdas por imparidade acumuladas
(no caso de ativos financeiros).

Sao ainda dassificados na categoria ao custo ou custo amortizado,
sendo mensurados ao custo amortizado deduzido de perdas por
imparidade acumuladas, os contratos para conceder ou contrair
empréstimos que ndo possam ser liquidados numa base liquida
e que, guando executados, relinam as condicoes atras descritas.

Os investimentos em instrumentos de capital proprio que nao
sejam negociados publicamente e cujo justo valor ndo possa ser
determinado com fiabilidade, bem como instrumentos financeiros
derivados relacionados com tais instrumentos de capital préprio,
sao igualmente classificados na categoria ao custo ou custo
amortizado, sendo mensurados ao custo deduzido de perdas
por imparidade acumuladas.

O custo amortizado é determinado através do método do juro
efetivo. A taxa de juro efetiva é a taxa que desconta exatamente
0s pagamentos ou recebimentos futuros estimados, durante
a vida esperada do instrumento financeiro, na quantia liquida
escriturada do ativo ou passivo financeiro.

Todos os ativos e passivos financeiros ndo dassificados na categoria
ao custo ou custo amortizado sao classificados na categoria ao
justo valor com as alteracdes reconhecidas na demonstracao
dos resultados.

Tais ativos e passivos financeiros sao mensurados ao justo
valor, sendo as variacdes no mesmo registadas em resultados
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nas rubricas Perdas por reducdes de justo valor e Ganhos por
aumentos de justo valor.

Imparidade de ativos financeiros:

e Os ativos financeiros classificados na categoria ao custo ou
custo amortizado sao sujeitos a testes de imparidade em
cada data de relato. Tais ativos financeiros encontram-se
em imparidade quando existe uma evidéncia objetiva de
gue, em resultado de um ou mais acontecimentos ocorridos
apds o seu reconhecimento inicial, os seus fluxos de caixa
futuros estimados sao afetados. Para os ativos financeiros
mensurados ao custo amortizado, a perda por imparida-
de a reconhecer corresponde a diferenca entre a quantia
escriturada do ativo e o valor presente dos novos fluxos de
caixa futuros estimados, descontados a respetiva taxa de
juro efetiva original.

e Para os ativos financeiros mensurados ao custo, a perda por
imparidade a reconhecer corresponde a diferenca entre a
guantia escriturada do ativo e a melhor estimativa do justo
valor do ativo.

e As perdas por imparidade sao registadas em resultados
na rubrica Perdas por imparidade, no periodo em que sao
determinadas.

¢ Subsequentemente, se 0 montante da perda por imparidade
diminui e tal diminuicdo pode ser objetivamente relacionada
com um acontecimento que teve lugar apds o reconhe-
cimento da perda, esta deve ser revertida por resultados.
A reversao deve ser efetuada até ao limite da quantia que
estaria reconhecida (custo amortizado) caso a perda nao
tivesse sido inicialmente registada. A reversao de perdas por
imparidade é registada em resultados, na rubrica Reversoes
de perdas por imparidade. Nao é permitida a reversao de
perdas por imparidade registada em investimentos em
instrumentos de capital préprio (mensurado ao custo).

Desreconhecimento de ativos e passivos financeiros:

o A empresa desreconhece ativos financeiros apenas quando
os direitos contratuais aos seus fluxos de caixa expiram ou
guando transfere para outra entidade os ativos financeiros e
todos os riscos e beneficios significativos associados a posse
dos mesmos. Sao desreconhecidos os ativos financeiros
transferidos relativamente aos quais a empresa reteve alguns
riscos e beneficios significativos, desde que o controlo sobre
0s mesmos tenha sido cedido.

® A empresa desreconhece passivos financeiros apenas quando
a correspondente obrigacdo seja liquidada, cancelada ou
expire.

Instrumentos compostos:

e Os instrumentos compostos sao instrumentos financeiros
gue incluem uma componente de passivo financeiro e uma
componente de instrumento de capital proprio. Estas duas
componentes sao apresentadas no balanco separadamente,
de acordo com a substancia das correspondentes disposicdes
contratuais.

e A distincdo entre passivo financeiro e instrumento de
capital proprio é efetuada de acordo com a substancia
das disposicdes contratuais associadas.

¢ No reconhecimento inicial do instrumento composto, a
componente de passivo financeiro é determinada com base
nas taxas de juro de mercado para instrumentos similares
nao compostos. Esta componente é mensurada ao custo
amortizado, com base no método do juro efetivo. A com-
ponente de capital proprio é determinada pela diferenca
entre o montante recebido e 0 montante da componente
de passivo financeiro, sendo registada no capital proprio. A
componente de capital proprio nao é subsequentemente
remensurada.

3.21. Instrumentos financeiros derivados
e contabilidade de cobertura

A STCP utiliza derivados na gestao dos seus riscos financeiros
unicamente como forma de garantir a cobertura desses riscos,
nao sendo utilizados instrumentos financeiros derivados com o
objetivo de especulacao.

Os instrumentos derivados utilizados pela empresa dizem respeito
a swap’s de taxa de juro para cobertura do risco de variacao de
taxa de juro em empréstimos obtidos. O montante dos emprés-
timos, prazos de vencimento dos juros e planos de reembolso
dos empréstimos subjacentes aos instrumentos de cobertura
de taxa de juro sao substancialmente idénticos as condicoes
estabelecidas para os empréstimos contratados. No entanto,
nao se encontram cumpridos os requisitos necessarios para a
qualificacdo da contabilizacdo de cobertura.

Os instrumentos financeiros derivados sao registados inicial-
mente pelo seu justo valor na data em que sao contratados.
Em cada data de relato séo remensurados ao justo valor, sendo
o correspondente ganho ou perda de remensuracao registado
de imediato em resultados.

Um instrumento financeiro derivado com um justo valor positivo
é reconhecido como um ativo financeiro, na rubrica Outros ins-
trumentos financeiros — Derivados. Um instrumento financeiro
derivado com um justo valor negativo é reconhecido como um
passivo financeiro, na rubrica Outros instrumentos financeiros
— Derivados.

Um instrumento financeiro derivado é apresentado como nao
corrente se a sua maturidade remanescente for superior a 12
meses e nao for expectavel a sua realizacao ou liquidacao nesse
limite de prazo.

Os critérios para a aplicagao das regras de contabilidade de
cobertura sao os seguintes:



¢ Adequada documentacéo da operacao de cobertura;

® O risco a cobrir € um dos riscos descritos na NCRF 27 —
Instrumentos financeiros;

o E esperado que as alteracées no justo valor ou
fluxos de caixa do item coberto, atribuiveis ao risco
a cobrir, sejam praticamente compensadas pelas
alteracdes no justo valor do instrumento de cobertura.

No inicio da operacao de cobertura, a empresa documenta:

¢ arelacao entre o instrumento de cobertura e o item coberto;
® 05 seus objetivos e estratégia de gestao do risco; e

® a sua avaliacdo da eficacia do instrumento de cobertura a
compensar variacdes nos justos valores e fluxos de caixa
do item coberto.

As variacoes no justo valor dos instrumentos financeiros deriva-
dos designados como instrumento de cobertura no ambito de
cobertura de risco de variabilidade de taxa de juro, risco cambial,
risco de preco de mercadorias, no ambito de um compromisso
ou de uma transacao futura de elevada probabilidade, e risco de
investimento liquido numa operacao estrangeira, sao registadas no
capital préprio, na rubrica Outras reservas. Tais ganhos ou perdas
registados em Outras reservas sao reclassificados para resultados
nos periodos em que o item coberto afetar resultados, sendo
apresentados na linha afetada pelo item coberto.

A contabilidade de cobertura é descontinuada quando a em-
presa revoga a relacao de cobertura, quando o instrumento de
cobertura expira, é vendido, ou é exercido, ou quando o instru-
mento de cobertura deixa de se qualificar para a contabilidade
de cobertura. Qualquer montante registado em Outras reservas
apenas é reclassificado para resultados quando a posicao coberta
afetar resultados. Quando a posicao coberta consistir numa
transagao futura e ndo for expectdvel que a mesma ocorra,
gualquer montante registado em Outras reservas é de imediato
reclassificado para resultados.

3.22. Exploracao e avaliacao de recursos

minerais
Nao aplicavel.

3.23. Agricultura

Nao aplicavel.

3.24. Juizos de valor criticos e principais fon-

tes de incerteza associadas a estimativas
Na preparacao das demonstracoes financeiras anexas foram
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efetuados juizos de valor e estimativas e utilizados diversos
pressupostos que afetam as quantias relatadas de ativos e
passivos, assim como as quantias relatadas de rendimentos e
gastos do periodo.

As estimativas e 0s pressupostos subjacentes foram determinados
com base no melhor conhecimento existente a data de apro-
vagao das demonstragoes financeiras dos eventos e transagoes
em CuUrso, assim como na experiéncia de eventos passados e/
ou correntes. Contudo, poderao ocorrer situacoes em periodos
subsequentes que, nao sendo previsiveis a data de aprovacao
das demonstracoes financeiras, nao foram consideradas nessas
estimativas. As alteracoes as estimativas que ocorram posterior-
mente a data das demonstracoes financeiras serao corrigidas de
forma prospetiva. Por este motivo, e dado o grau de incerteza
associado, os resultados reais das transacoes em questao poderao
diferir das correspondentes estimativas.

Os principais juizos de valor e estimativas efetuadas na prepara-
cao das demonstracoes financeiras anexas foram os seguintes:

e Vida Util dos ativos tangiveis e intangiveis;
¢ Andlises de imparidade de ativos tangiveis e intangiveis;

e Registo de imparidade aos valores do ativo, nomeadamente
inventdrios e contas a receber;

® Provisoes;

e Calculo da responsabilidade associada aos fundos de
pensoes;

e Apuramento do justo valor dos instrumentos financeiros
derivados;

e Apuramento do justo valor das propriedades de investi-
mentos e dos terrenos e edificios incluidos nos ativos fixos
tangiveis.

3.25. Acontecimentos subsequentes

Os acontecimentos ocorridos ap6s a data do balanco que propor-
cionem informacao adicional sobre condicoes que existiam a data
do balanco (“adjusting events") sao refletidos nas demonstracoes
financeiras. Os eventos ap6s a data do balanco que proporcio-
nem informacéo sobre condicoes que ocorram apés a data do
balanco (“non adjusting events") sao divulgados no anexo as
demonstracoes financeiras, se forem considerados materiais.
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4. FLUXOS DE CAIXA

Para efeitos da demonstracao dos fluxos de caixa, a rubrica Caixa
e seus equivalentes inclui para além de numerario, depdsitos
bancarios imediatamente mobilizaveis e aplicacoes de tesoura-
ria no mercado monetario, os descobertos bancarios e outros
financiamentos de curto prazo equivalentes.

Caixa e seus equivalentes, em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

2014 2013

Numerario 46.316,89 71.516,32

Depositos bancarios 7.877.949,65 68.450,32

Caixa e equivalentes

SR r?o Balanco 7.924.266,54 139.966,64

Descobertos bancarios -7.864.927,89
e q o .\'/énléﬁ't.éé ...............................................................

na Demonstracao de 7.924.266,54 -7.724.961,25

Fluxos de Caixa

5. POLITICAS CONTABILISTICAS,
ALTERACOES NAS ESTIMATIVAS
CONTABILISTICAS E ERROS

Durante o exercicio nao ocorreram alteracdes de politicas conta-
bilisticas ou correcao de erros materiais de periodos anteriores.

Em 2014, procedeu-se a revisao da estimativa da vida Gtil dos
autocarros, passando de 13 para 16 anos. No caso da série de
autocarros mini, a sua vida Gtil passou de 13 para 10 anos.

Em 2014, decorrente da alteracdo da estimativa de vida util, o
gasto com a depreciacao do equipamento basico foi menor em
1.066 mil euros.

6. PARTES RELACIONADAS

Participacoes financeiras em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

Designacao Social  Sede % Part. Atividade

STCP Servicos Atividades de

— Transportes operador turfstico
Urbanos, . Porto 100% e transporte
Consultoria e terrestres, urbanos e
Participacoes, suburbanos,

Unipessoal Lda. de passageiros.

Associadas

TIP - Transportes
Intermodais do Porto
Porto, ACE

Exploracao de toda e
qualquer publicidade
em veiculos

e instalacoes.

Gestao de bilhética

o)
S de transportes.

Transpublicidade
—Publicidadeem  Qeiras  20%
Transportes, S.A.

Outras participadas

Transporte

urbano e local

de passageiros
por metropolitano.

Metro do Porto,

[o)
SA Porto 16,6%

Desenvolvimento
de projetos de
I&D na area dos
OPT - transportes coletivos,
Optimizacao e Porto  833% deserlvol\(endo N
Planeamento de solucdes informéticas
Transportes, SA avancadas para a
gestao e otimizacao
de sistemas de
transportes.



As remuneracoes do pessoal-chave de gestao da empresa, nos
exercicios findos em 2014 e 2013, encontram-se descritos no
ponto 4.3. deste relatério e contas.

No decurso dos exercicios findos em 2014 e 2013, foram efetu-
adas as seguintes transacées com partes relacionadas:

2014
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Descricao das

Pessoas chave

da gestao

Outras partes

e Subsidiarias Associadas
Compras de ativos

Servicos obtidos 1.066.751,56
Servicos prestados 34.828.995,15

relacionadas fotal

27.500,00 27.500,00
130.032,96 1.196.784,52
224.665,02 35.053.660,17

Descricao das

Pessoas chave
da gestao

Outras partes

B — Subsidiarias Associadas
Compras de ativos

Servicos obtidos -499,06 1.141.511,85
Servicos prestados 132,68 37.416.441,76

relacionadas fotal

41.250,00 41.250,00
144.719,96 1.285.732,75
252.833,65 37.669.408,09

Saldos com partes relacionadas em 2014 e 2013:

Pessoas chave
da gestao

Outras partes

2014
Saldos Subsidiarias Associadas
CETERE Seber 369,31 3.306.725,06
correntes
Contas a pagar 853.645.21

correntes

. Total
relacionadas

112.459,81 3.419.554,18

47.481,50 901.126,71

Pessoas chave

da gestao

Outras partes

2013
Saldos Subsidiarias Associadas
Contas a receber 163,19 2.469.119,50
correntes
(aNiEE &) S EET 3.395,10 620.646,37

correntes

. Total
relacionadas

62.577,50 2.531.860,19

85.884,90 709.926,37
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7. ATIVOS INTANGIVEIS

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e
2013, o movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos
intangiveis, bem como nas respetivas amortizacdes acumuladas
e perdas por imparidade, foi o seguinte:

Ativos intangiveis Projetos de Programas de Propriedade Qutros ativos Ativos intangiveis Total
9 desenvolvimento computador industrial intangiveis em Ccurso
Valor liquido 180.304,24 1.498,70 756.119,95 82.500,00 1.020.512,89

a01.01.2014

Ativo bruto

Saldo a 01.01.2014 88.749,10 5.022.563,50 98.439,49 1.106.517,00 82.500,00 6.398.769,09
Movimentos de 2014
Adicoes 98.355,00 98.355,00
L
Eiﬁa“rﬁgiﬁjs 82.500,00 -82.500,00
Csddoa3tiz2ons 8874910 520341850 9843949 110651700 6497.124,09

Amortizagdes acumuladas

Saldo a01.01.2014 -88.749,10 -4.842.169,26 -96.940,79 -350.397,05 -5.378.256,20

Movimentos de 2014

Gastos de amortizacao -132.902,18 -277,80 -221.303,40 -354.483,38
Sa|doa31122014 ....................................... 8874910 ......... 4975071449721859 ............ : 57170045_573273958
Va|or||qu|d°a3112201422834706 ................ 122090 ............. 5 3481555 ........................................ 7 6433451

Projetos de Programas de Propriedade Outros ativos Ativos intangiveis

. ¢ : : P Total
desenvolvimento computador industrial intangiveis em Ccurso

Ativos intangiveis

Valor liquido

201.01.2013 318.243,10 1.776,50 977.423,35 41.250,00 1.338.692,95

Ativo bruto

Saldo a 01.01.2013 88.749,10 5.022.563,50 98.439,49 1.106.517,00 41.250,00 6.357.519,09

Movimentos de 2013

Adicoes 41.250,00 41.250,00
. Abates/vend as ....................................................................................................................................................................................................
. Regu|ar |zagoes ....................................................................................................................................................................................................

e transferéncias

Amortizagdes acumuladas

Saldo a 01.01.2013 -88.749,10 -4.704.320,40 -96.662,99 -129.093,65 -5.018.826,14

Movimentos de 2013

Gastos de amortizacao -137.848,86 -277,80 -221.303,40 -359.430,06
CSaldoaztizzonn 8874910  -484216926 9694079 35039705 537825620



7. CONTAS DO EXERCICIO BE 2814 | 189

A empresa hao procede a capitalizacao das despesas de investi-
gacao. As despesas de desenvolvimento sao capitalizadas apenas
guando cumprem os critérios de reconhecimento definidos nas
NCRF.

Ap6s analise dos ativos intangiveis foi determinado que nao
existem bens com vida Util indefinida. As amortizacoes foram
calculadas de acordo com as seguintes vidas Uteis estimadas:

Rubricas do ativo fixo intangivel anos de vida util

Projetos de desenvolvimento 3
Programas de compmador ............................................... 2 a 5 ...............
propr,edade md Usma| ..................................................... 3 a 7 ...............
0utrosat.vo5.ntang.ve,55 .................

Movimentos ocorridos nos exercicios de 2014 e de 2013 nos
ativos intangiveis em curso:

Saldo L . Regularizagoes Abates/ Saldo
01.01.2014 Afllleec VAT o e Alienacdes 31.12.2014
PrOgEIEs ¢l2 82.500,00 -82.500,00
computador
82.500,00 -82.500,00
Saldo o »  Regularizacoes Abates/ Saldo
01.01.2013 Aquisicoes URHECY e Alienacdes 31.12.2013
HIREENMES EI2 41.250,00 41.250,00 82.500,00
computador
41.250,00 41.250,00 82.500,00

(*) TPPE - Trabalhos para a propria entidade
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8. ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2014 e 2013,
0 movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos fixos
tangiveis, bem como nas respetivas amortizacdes acumuladas
e perdas por imparidade, foi o seguinte:

. . o Terrenos e recursos Edificios e outras . .
Ativos fixos tangiveis . B Equipamento basico
naturais construcoes
Valor liquido a 01.01.2014 30.583.461,00 18.517.041,81 23.606.480,93

Ativo bruto

Saldoa 01.01.2014 30.687.145,98 32.790.997,54 84.321.806,34
Mov'mentosde 2014 ........................................................................................................................................................................................................
....... Revalonzagées
....... A dlg6e565373299
....... A bates/vendas_605258507
....... Regu|aretransferénaas_901683820_582003033
Sa|do a 31122014 .................................................................... 2167030778 .................... 2697096721 ...................... 7892295426 .......................

Deprecia¢des acumuladas

Saldoa 01.01.2014 -14.142.459,87 -60.715.325,41
Mov'mentosdezom ........................................................................................................................................................................................................
....... GaStOSdedepreaagéoeamomzagéo_114151961_282533003
....... Revalonzagées
....... A bates/venda5605249771
....... Regu|aretransferénc|as201902525
Sa|doa31122014 ............................................................................................................... _1326495423 ..................... _5748815773 .......................

Perdas por imparidade acumuladas

Saldoa 01.01.2014 -103.684,98 -131.495,86
Transferénoa52493820 .................................................................................................................
Re v ersoes ..............................................................................................................................................................................................................................
Sa|do a 31122014 .......................................................................... _7874678 ........................ -1 3149586 .....................................................................
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Equipamento de Equipamento Outras imobilizacdes Ativos tangiveis em Total de ativos fixos
transporte administrativo corporeas Curso tangiveis
51.448,46 135.765,96 1.090.926,65 84.624,58 74.069.749,39

1.541.724,05 4.266.045,32 1.845.410,51 84.624,58 155.537.754,32
44.687,25 204.276,08 902.696,32

-89.999,92 -98.493,30 -6,32 -6.241.084,61
-14.836.868,53

1.451.724,13 4.212.239,27 1.845.404,19 288.900,66 135.362.497,50

-1.490.275,59 -4.130.279,36 -754.483,86 -81.232.824,09
-21.120,52 -50.520,73 -174,61 -4.038.665,50
89.999,92 97.554,66 6,32 6.240.058,61
2.019.025,25

-1.421.396,19 -4.083.245,43 -754.652,15 -77.012.405,73
-235.180,84

24.938,20

-210.242,64
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. . . Terrenos e recursos Edificios e outras . , .
Ativos fixos tangiveis . ~ Equipamento basico
naturais construcoes
Valor liquido a 01.01.2013 32.509.561,00 19.819.174,92 27.588.488,00

Ativo bruto

AdoaloOn2ons 3509189983 3277257346 8569395141
Movimentos de 2013
_______ e
S e 4754 360865
N 3602744 137872389
Regular. e transferéncias 4.404.753,85 54.403,98 2.970,17
Saldo a31.12.2013 30.687.145,98 32.790.997,54 84.321.806,34

Depreciacdes acumuladas

Saldo a 01.01.2013 -12.821.902,68 -58.105.463,41
Movimentos de 2013
Gastos de depreciacdo e amortizacdo -1.340.264,19 -3.981.567,67
Revalorizacoes
Abates/vendas 19.707,00 1.371.705,67

Saldoa31.12.2013 -14.142.459,87 -60.715.325,41

Perdas por imparidade acumuladas

Saldo a 01.01.2013 -2.582.338,83 -131.495,86

Transferéncias 2.478.653,85
L
e o i

Valor liquido a 31.12.2013 30.583.461,00 18.517.041,81 23.606.480,93

A coluna das adicoes de 2013, inclui 47,54 euros de trabalhos para a propria empresa em edificios e outras construcoes
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Equipamento de Equipamento Outras imobilizagoes Ativos tangiveis em Total de ativos fixos
transporte administrativo corpoéreas curso tangiveis
103.847,11 170.702,73 1.091.193,11 523.791,70 81.806.758,57

1.541.724,05 4.278.439,09 1.845.410,51 523.791,70 161.747.790,05
22.527,89 26.184,08

-34.921,66 -51.552,91 -1.501.225,90

-387.614,21 -4.734.993,91

1.541.724,05 4.266.045,32 1.845.410,51 84.624,58 155.537.754,32

-1.437.876,94 -4.107.736,36 -754.217,40 -77.227.196,79
_5239865 .......................... _5710684_26646 ................................................................. _543160381
34.563,84 1.425.976,51
TS _149027559 ..................... _413027936 ........................ _75448386 ............................................................... _8123282409
-2.713.834,69
2.478.653,85
OSSOSO SO S TS SO PO PSP UOPRRT _23518084
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A data de 31 de dezembro de 2012, a empresa solicitou uma
avaliacao independente (CPU Consultores de Avaliacdo, Lda.)
dos seus terrenos e edificios (todos eles localizados no grande
Porto) classificados como ativos fixos tangiveis e procedeu a sua
revalorizacao.

O trabalho consistiu na determinacdo do valor de mercado dos
edificios e terrenos, para efeitos contabilisticos, respeitando as
exigéncias da norma contabilistica e de relato financeiro n.° 7
e os termos de referéncia indicados pela empresa. A data de
referéncia da avaliacao € 31 de dezembro de 2012.

No ambito da avaliacdo, o Justo Valor foi calculado através
dos Critérios de Comparacao Direta de Mercado, de Custos e
do Rendimento - Método de Capitalizacao Direta e tendo em
consideracao valores correntes praticados para usos semelhantes
e comparaveis ao uso em avaliacdo, dando cumprimento ao
estipulado na NCRF 7.

O "Justo Valor” pode ser definido como “A quantia pela qual
um ativo poderia ser trocado (...), entre entidades conhecedoras
e a isso dispostas, numa transacdo em que nenhum relaciona-
mento exista entre elas”. O Justo Valor é geralmente o “Valor
de Mercado” determinado por peritos avaliadores qualificados.

Em determinadas circunstancias, designadamente quando devido
a natureza especializada do imével e se este for raramente vendido
exceto como parte integrante de um “negécio em continuida-
de”, pode-se atribuir o “Justo Valor” usando uma abordagem
pelo “rendimento” ou pelo “Custo de Reposicao Depreciado”.

Importa realcar que neste processo de avaliagao - para os ativos
fixos tangiveis e, portanto, na sua avaliacdo considerando o seu
uso continuado, ndo foram tidas em conta quaisquer condicio-
nantes de natureza comercial ou de obsolescéncia econémica
dos negdcios ou atividades a exercer nas instalacoes, sendo os
imoveis avaliados tal como se encontram e com os usos atuais.

Para os restantes ativos fixos tangiveis, foram utilizados os crité-
rios de custos de construcao depreciado, conforme ja referido.

Os pressupostos de avaliacdo usados na determinacao do justo
valor foram os seguintes:

e O trabalho de reavaliacao teve por base uma visita realizada
ao exterior de alguns dos imdveis e visitas a dois iméveis
(Francos e Massarelos) em que houve alteracao das premissas;
para a totalidade dos imoveis foi atualizada a informacao
sobre a envolvente e o mercado imobiliario local, tendo sido
efetuado um levantamento dos valores atualmente pedidos
no mercado para iméveis semelhantes e comparaveis.
O relatorio foi realizado com base no relatério de avaliacdo
anterior.

¢ Na obtencdo do valor de cada imével foram tomados em
consideracao os principais fatores determinantes como a
localizacao, acessos, dimensoes existentes, caracteristicas
e o estado atual.

e Tiveram-se ainda por referéncia os valores de mercado
praticados relativamente a iméveis com utilizacdo potencial
e localizacao semelhantes.

e As dreas de construcao sao as consideradas no trabalho
anterior e foram obtidas através de elementos fornecidos
pela empresa, os quais tomamaos como corretos.

e Partiu-se do pressuposto de que todos os imdveis se en-
contram livres de énus e encargos.

e Avalorizacdo das infraestruturas afetas a cada imével - pa-
vimentos, redes de abastecimento e distribuicdo de agua,
redes de drenagem de aguas residuais e pluviais, rede de
distribuicao de eletricidade, etc. - foi considerada e incluida
na valorizacao global de cada imovel.

Caso 0s “terrenos e recursos naturais” e “edificios e outras cons-
trucdes” tivessem sido reconhecidos de acordo com o modelo
do custo, a quantia escriturada seria, respetivamente, de:

Rubrica 2014 2013

Terrenos e recursos

: 2.152.422,84 2.416292,84
naturais
Eelifes @ onies 589151875 7.188.812,79
COﬂStrUgoeS
8.043.941,59  9.605.105,63

N&o se procedeu a divulgacao das restricoes de titularidade de
ativos, nem de ativos fixos dados como garantias de passivos,
dado que nao existem situacdes que se enquadrem neste ambito.
Desta forma a alinea a) do paragrafo 73 da NCRF 7 nao é aplicavel.

Movimentos ocorridos, nos exercicios de 2014 e de 2013, nos
ativos tangiveis em curso:



sl Aquisicoes
01.01.2014 quisle
Edificios (? outras 149.562.10
construcoes
Equipamento bésico 84.624,58 54.713,98
84.624,58 204.276,08
Saldo Aquisicoes
01.01.2013 quisie
Edificios (_e outras 64.539.15
construcoes
Equipamento basico 459.252,55
523.791,70

(*) Trabalhos para a propria entidade

Nos exercicios de 2014 e 2013 n&o se verificaram movimentos
nos adiantamentos para ativos fixos tangiveis.

No ano de 2014, foram assumidos compromissos contratuais para
a aquisicao de ativos fixos tangiveis no montante de 637.864,26
euros (divulgacao ao abrigo da alinea c) do paragrafo 73 da
NCRF 7).

9. ATIVOS NAO CORRENTES
DETIDOS PARA VENDA E UNIDADES
OPERACIONAIS DESCONTINUADAS

A empresa ndo possui ativos nestas condicoes.

10. LOCACOES

10.1. Locacdes financeiras — locatarios

Nos exercicios de 2014 e 2013, a empresa pagou rendas de
locacao financeira no montante de 5.941.571,99 euros (inclui
419.085,83 euros de juros) e de 5.823.486,02 euros (inclui
546.760,06 euros de juros), respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2014 e 2013, a empresa mantinha res-
ponsabilidades, como locataria, relativas a rendas de contratos
de locacéo financeira, no montante de 13.969.910,27 euros e
18.751.917,96 euros, respetivamente (com IVA incluido quando
este nao é dedutivel), a vencer nos proximos exercicios segundo
0 mapa abaixo:
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TPPECY) Regularizacoes Abates/ Saldo
e Transferéncias Alienacoes 31.12.2014
149.562,10
e e 139 33 856 .
288.900,66
TPPE(*) Regularizagoes Abates/ Saldo
e Transferéncias Alienacoes 31.12.2013
-64.539,15
-323.075,06 -51.552,91 84.624,58
-387.614,21 -51.552,91 84.624,58
2014
Valor descontado
Anos o Juros Total
pag. minimos
2014
2015 4.366.959,46 208.131,95 4.575.091,41

2013

Valor descontado
Anos o Juros Total
pag. minimos

2014 439291814 33743815  4.730.356,29
2015 481921431 22941366 504862797
2016 185559835 11541465 1.971.013,00
2017 188315419 8785881  1.971.013,00
2018 191111929 5089372 197101301
2019 193949967 3151335 197101302

?gf’; 1.083.570,68 531099  1.088.881,67
" Total  17.885.074,63  866.843,33 18.751.917,96
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Em 31 de dezembro de 2014 e 2013, a quantia escriturada liquida
para cada categoria de ativo em regime de locacdo financeira

era a seguinte:
2014 2013

Amortizacoes Amortizacoes
3 A acumuladas/ - . acumuladas/ -
Descricao Valor aquisicao Perdas por Valor liquido  Valor aquisicao Perdas por Valor liquido
imparidade imparidade
Propriedades de
investimento

E{j;?:erecursos 239152121 142352121 968.000,00 2.460.351,85 1.429.851,85 1.030.500,00

Total 36.249.721,21 17.501.738,51 18.747.982,70 36.318.551,85 15.663.093,03 20.655.458,82
10.2 Locacdo operacional 2014 2013
Nos exercicios de 2014 e 2013, foram reconhecidos gastos de Juros de financiamentos obtidos 11.986.861,84  14.442.268,64
rendas de contratos de Iocagéo operacional no montante de ................ 90000000000900000050000 e .
344687116 5436.621 31 fi t Juros instituicoes de crédito e 3.048.403 24 9777.903 36

446.871,16 euros e 5.436.621,31 euros, respetivamente. iy A 948,403, 777.903,

= . E &sti bancari 3.501.001,49 8.992.356,39
As rendas de contratos de locacéo operacional, a 31 de dezem- ~  ° e SR o
bro de 2014 e de 2013, apresentam os seguintes vencimentos: Descobertos bancarios 113.166,24 346.500,39
Locagao financeira 334.235,51 439.046,58
Anos 2014 2013 Juros de financiamentos por valores 3707.467.12 4.664.365,28
mobilidrios - obrigagdes
2014 3.091.673,14 Juros _de financiamer_\tos de 4330.991,48
....................................................................................................... participantes no capital
e L 161080207 wurosdecutrosnstrumentos financeiros 668203985 4452.00661
Total 1.635.337,37 4.702.475,21 QOutros gastos e perdas de
....................................................................................................... flnanqamento _ relatlvos a 984229,5’] 2455749'77
financiamentos obtidos
z Despesas e descontos c/emissao
1 1 . CUSTO DOS EMPRESTIMOS financiamentos AT SUIEEE
OBTI Dos Taxa de aval 388.052,56 442.777,66
Os encargos financeiros relacionados com empréstimos obtidos Comissoes e outros encargos 27953144 1.259.792,27
sao geralmente reconhecidos como custos de acordo com o [ g iy 28851634 """"" 7 1875991
principio da especializacdo dos exercicios, utiizandoparaoefeito Pl e e B
ataxade Juro efetiva dos mesmos. Juros e gastos similares suportados 19.653.131,20  21.350.025,02
Juros e gastos similares suportados e reconhecidos, nos exercicios grops i el m e T, 27 323 ;6; 18 """"""""""""
de 2014 e de 2013: Em instrumentos financeiros e
Juros e gastos similares suportados 46.977.03538  21.350.025,02

na demonstracao resultados



Juros e rendimentos similares obtidos, reconhecidos nos exercicios

de 2014 e de 2013:
2014 2013

Juros obtidos — de

L 329,67 5,22
depositos
Juros obtidos - de
outros financiamentos 1.075,91 647,76
concedidos
Juros e rendimentos
similares obtidos 1.405,58 652,98

propriamente ditos

Ganhos por
aumentos de
justo valor - em
instrumentos
financeiros (*)

Juros e rendimentos
similares obtidos

na demonstragao
resultados

1.405,58  12.592.292,26

(*) Em 2013, os ganhos por aumentos de justo valor com instrumentos financeiros
derivados incluem o montante de 7.717 mil euros relativos ao gasto com a
liquidacao antecipada de uma das operacoes.

A empresa nao procedeu a capitalizacdo no custo de ativos de
encargos financeiros por nao ter ativos qualificaveis para tal.

12. PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

A empresa procedeu, a 31 de dezembro de 2014 e a 31 de
dezembro de 2013, a aplicacéo do justo valor nas propriedades
de investimento, tendo sido determinado através de uma ava-
liacao efetuada por uma entidade especializada, independente
e com qualificacao profissional reconhecida (CPU Consultores
de Avaliacao, Lda).

O trabalho consistiu na determinacdo do valor de mercado dos
edificios e terrenos, para efeitos contabilisticos, respeitando as
exigéncias da norma contabilistica e de relato financeiro n.° 11
e os termos de referéncia indicados pela empresa. A data de
referéncia da avaliacdo foi de 31 de dezembro de 2014 e 31
de dezembro de 2013, respetivamente para o ano de 2014 e
ano de 2013.
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O valor de mercado a determinar para efeitos de reporte conta-
bilistico, podera ser equiparado ao definido no SNC como “Justo
Valor”. No ambito da avaliacao, o Justo Valor sera calculado através
dos Critérios de Comparacao Direta de Mercado, de Custos e
do Rendimento - Método de Capitalizacdo Direta ou Método
de “Discounted Cash Flows" e tendo em consideracao valores
correntes praticados para usos semelhantes e comparaveis ao uso
em avaliacdo, dando cumprimento ao estipulado na NCRF 11.

Os pressupostos de avaliacao usados na determinacdo do justo
valor foram os seguintes:

e O trabalho teve por base os relatérios de avaliacao anteriores,
tendo sido realizada uma visita ao exterior de alguns dos
imoveis;

* Para a totalidade dos iméveis foi atualizada a informacao
sobre a envolvente e o mercado imobilidrio local, tendo sido
efetuado um levantamento dos valores atualmente pedidos
no mercado para imoveis semelhantes e comparaveis;

¢ Na obtencdo do valor de cada imével foram tomados em
consideracao os principais fatores determinantes como a
localizacao, acessos, dimensoes existentes, caracteristicas e
o estado atual. Tiveram-se ainda por referéncia os valores de
mercado praticados relativamente a iméveis com utilizacdo
potencial e localizacdo semelhantes;

e As areas de construcao sao as consideradas no trabalho
anterior e foram obtidas através de elementos fornecidos
pela empresa, 0s quais tomamos como corretos;

e Partiu-se do pressuposto que todos os iméveis se encontram
livres de 6nus e encargos.

A avaliagdo das propriedades de investimento foi feita numa
otica do uso alternativo. Foi determinado o seu valor de mercado,
considerado livre e disponivel — correspondendo este valor ao
seu valor em uso alternativo.

No principio do melhor uso alternativo, o valor de mercado
da propriedade é baseado numa analise de rentabilidade do
projeto de desenvolvimento consentaneo com a melhor utili-
zacao possivel ou, caso existam, de acordo com os projetos de
desenvolvimento existentes. O melhor uso alternativo é definido
Como 0 Uso provavel e razoavel que a data da avaliacdo gera o
valor atual mais elevado.

Neste sentido, foram utilizados para a valorizacao dos iméveis os
critérios de comparacao de mercado e critério do rendimento,
nuns casos pelo método de capitalizacao direta e, noutros, pelo
método do valor residual.
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O justo valor é definido na NCRF 11, paragrafo 38, como “o
preco pelo qual a propriedade poderia ser trocada entre partes
conhecedoras e dispostas a isso, numa transagdo em que nao
exista relacionamento entre as mesmas.”

Foram assim cumpridos os requisitos exigidos na NCRF 11 para
a determinacao do valor de mercado dos imdveis.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2014 e 2013,

0s movimentos ocorridos na rubrica das propriedades de inves-
timento, foram os seguintes:

2014

Propriedades Terrenos e recursos Edificios e outras ASEMENTSTiES
. : . ~ por conta prop. Total
investimento naturais construcoes .
Investimento
Saldo a 01.01.2014 4.238.710,00 989.790,00 24.726,00 5.253.226,00
Variacdo justo valor
por contrapartida de -301.518,80 -37.590,00 -339.108,80
resultados
Variacdo justo valor
por reversao excedente -308.788,00 -89.379,08 -398.167,08
revalorizacao
Transferéncias 8.991.900,00 3.801.005,08 12.792.905,08
Abates/Vendas -28.829,20 -28.829,20
Saldo a 31.12.2014 12.591.474,00 4.663.826,00 24.726,00 17.280.026,00
2013
Propriedades Terrenos e recursos Edificios e outras S‘g;igf{:g?é%s Total
Investimento naturais construcoes [
Saldo a 01.01.2013 2.542.210,00 1.022.090,00 24.726,00 3.589.026,00
Variacdo justo valor
por contrapartida de -216.200,00 -20.370,00 -236.570,00
resultados
Variacdo justo valor
por reversao excedente -13.400,00 -11.930,00 -25.330,00
revalorizacao
Transferéncias 1.926.100,00 1.926.100,00
Abates/Vendas
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Em 2013 e 2014, foram transferidos para propriedades de in-
vestimento imoveis que se encontravam catalogadas em ativos
fixos tangiveis, conforme decisao do Conselho de Administracao,
tendo por base a alteracao do seu uso.

A empresa nao assumiu nenhuma obrigacao contratual relativa-
mente a construgdo, desenvolvimento, reparacao e manutencao

de propriedades de investimento.

No decurso do exercicio de 2014 e 2013, foram reconhecidos
em resultados os seguintes rendimentos e gastos relacionados

com propriedades de investimento:
2014 2013

Propriedades

. . Arrendados Para valorizacao Arrendados Para valorizacao
Investimento
Rendimentos
FEEese S 249.266,28 14.625,12 247.442,64
Rendas
Gastos
Gastos diretos -30.723,29 -103.550,19 -29.832,02 -5.005,97
Resultado 218.542,99 -88.925,07 217.610,62 -5.005,97

13. IMPARIDADE DE ATIVOS
TANGIVEIS E INTANGIVEIS

Adicionalmente, chama-se a atencao que para a classe de Edificios
e terrenos se obteve avaliacoes de mercado, efetuadas por ava-
liadores independentes, nos exercicios de 2012 a 2014, para a

Sendo a STCP uma empresa de capitais exclusivamente publicos, classe de ativos catalogada como propriedades de investimento

gue presta um servico social de transporte sem qualquer justifi-
cacao comercial, deveria ser financeiramente compensada pela
guota de servico ndo comercial que Ihe é imposto assegurar.

Neste contexto, entende-se que a situacao histérica de geracao
de prejuizos sucessivos nao reflete um indicio de imparidade,
mas sim um défice de cumprimento da obrigacdo por parte
do Estado no financiamento das atividades sociais que impoe.

Para qualquer ativo em que existam indicios de imparidade, sejam
eles de obsolescéncia técnica ou material, é feita uma andlise de
imparidade e reconhecidas as perdas decorrentes da mesma.

e, no exercicio de 2012, para a classe de ativos catalogados
como ativos fixos tangiveis, tendo sido, nos casos identificados,
registada a correspondente perda por imparidade.

Em 2014 e 2013 nao se registaram movimentos nas perdas por
imparidade dos ativos fixos tangiveis.

O detalhe das perdas por imparidade acumuladas de ativos fixos
tangiveis, a data de 31 de dezembro de 2014 e 2013, encontra-
-se na nota 8.
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14. PARTICIPACOES FINANCEIRAS
VALORIZADAS PELO METODO DE
EQUIVALENCIA PATRIMONIAL

Participacoes financeiras em subsidiarias e associadas, valorizadas
pelo método de equivaléncia patrimonial em 31 de dezembro
de 2014 e de 2013:

Capital Rendimentos e e % Detencao

Ano de 2014 Ativo Passivo . o
proprio liquido

Subsidiarias

STCP Servicos 53.504,53 5.985,40 47.519,13 1.432,40 588,40 100,00%

Empresas associadas

TIP ACE 8.240.597,00 13.154.745,00 -4.914.147,00 6.411.642,00 231.879,00 33,33%
Transpublicidade, S.A. 946.421,00 290.962,00 655.460,00 559.696,00 4.294,00 20,00%
Ano de 2013 Ativo Passivo Capital préprio  Rendimentos Rei%t;gg % Detencao

Subsidiarias

STCP Servicos 74.994,80 28.064,07 46.930,73 39,43 -17.598,85 100,00%

Empresas associadas

TIP, ACE 11.020.656,00 15.643.594,00 -4.622.938,00 6.217.568,00 236.103,00 33,33%
Transpublicidade, S.A. 916.059,00 264.893,00 651.166,00 499.895,00 -27.103,00 20,00%
Foram usadas as demonstracoes financeiras das associadas e 2014 2013
subsidiarias, a data de 31 de dezembro de cada exercicio, ainda
que provisorias. Participacoes financeiras
Em virtude de a proporcao da empresa nos resultados negativos Saldo inicial 125.217,40  135.666,00
da STCP Servicos e TIP ter excedido a quantia escriturada do s S S
correspondente investimento, a aplicacéo do método de equi- Regularizacoes — método da 5.874,60 -10.448,60
valéncia patrimonial foi interrompida em exercicios anteriores. equivaléncia patrimonial
Movimentos nas demonstracoes financeiras da STCP relativos Outras variacoes
35 participacses financeiras em SUbSIGiArias @ associadas nos
exercicios de 2014 e de 2013: Saldo final 131.092,00 125.217,40



15. PARTICIPACOES FINANCEIRAS
VALORIZADAS POR OUTROS METODOS

As participacoes financeiras em outras empresas encontram-se
registadas ao custo por ndo se encontrarem cotadas num mer-
cado ativo, pelo que o seu justo valor ndo pode ser mensurado
com fiabilidade.

N&o ocorreram movimentos nestas participacdes, como se pode
constatar pelo mapa abaixo, e o valor escriturado diz respeito
apenas a participacdo na OPT, atendendo a que a participacao
na Metro do Porto é nula (por ter sido até 2007 valorizada ao
método da equivaléncia patrimonial - a participacao até essa data
era de 25% - e apresentar capitais préprios negativos):

Saldo final

25.000,00 25.000,00

Perdas por imparidade:

Ativos liquidos 25.000,00 25.000,00

16. CONCENTRACAO DE ATIVIDADES
EMPRESARIAIS

Nao aplicavel.

17. EXPLORACAO E AVALIACAO DE
RECURSOS MINERAIS

Nao aplicavel.

18. AGRICULTURA

Nao aplicavel.
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19. INVENTARIOS

Rubrica de inventarios em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

2014

. Perdas por Quantia
QuenialelL imparidade liquida
Matérias-
Primas,
subsididrias  1.629.233,00 -1.192.206,62 437.026,38
ede
QOIS U IO e
Produtos e
trabalhos
TG S e
1.629.233,00 -1.192.206,62 437.026,38
. Perdas por Quantia
Quantia Bruta imparidade liquida
Matérias-
Primas,
subsidiarias 1.728.566,14 -1.201.484,38 527.081,76
ede
OISO e
Produtos e
trabalhos em 1.360,87 1.360,87

Custo das matérias-primas, subsidiarias e de consumo, nos

exercicios de 2014 e de 2013:

2014 2013

Inventario Inicial 1.728.566,14 1.198.301,83

Custo das matérias consumidas -1.077.856,77

(*) Em 2013, o montante de 572.768,76 euros diz respeito a transferéncia de
materiais, da via e rede e acessérios do carro elétrico, dos ativos tangiveis em curso
para inventdrios, por ja ndo serem necessarios nas obras.
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Variacdo dos Produtos e trabalhos em curso, nos exercicios de

2014 e de 2013:
2014 2013

Saldo Inicial 1.360,87 779,29
Variacao df)s inventarios 1.360.87 581 58
da producao

Saldo final 1.360,87

Evolucao das perdas por imparidade acumuladas de inventarios,
nos exercicios de 2014 e de 2013:

Ano de

Saldo Inicial ~ Aumentos Reversdes  Saldo Final
2014
Matérias-Primas,
subsidiarias e de 1.201.484,38 9277,76  1.192.206,62
consumo
Ano de - - .
Saldo Inicial ~ Aumentos Reversdes  Saldo Final
2013
Matérias-Primas,
subsidiaria e de 761.626,56 439.857,82 1.201.484,38

consumo (*)

(*) Em 2013, 0 aumento das imparidades de inventdrios deve-se essencialmente
a perdas por imparidade verificadas em materiais relativos a via e rede, cujo valor
realizavel liquido é inferior ao seu custo de aquisicao.

20. CONTRATOS DE CONSTRUCAO

Nao aplicavel.

21. REDITOS

Detalhe do rédito reconhecido, a 31 de dezembro de 2014 e
2013, todo realizado em territorio nacional:

2014 2013

Prestacao de Servicos 45.511.137,04 46.321.490,66

Transporte publico de

. 45.408.952,19 46.201.982,11
passageiros (*)
Aluguer de viaturas 105.644,32 121.459,25
Descontos & -3.459,47 -1.950,70
....... abatimentos
iz s 1.383.710,13  1.941.082,46
_suplementares Tt
Al ds 1.800,00 2.650,00
....... b AL
Royalties 350,00 170,73
Desempenho de
cargos sociais noutras 12.325,00
empresas
Outrosrendimentos 4 3g 5613 1.925.936,73
suplementares
SELEeE 44139273  679.082,21
manutencao
Publicidade 220.181,77 432.769,94
......... e
trabalhadores 52.192,26 54.867,32
s e @stlene s 13745920  212.614,25
espaco
Prestacdo de
servicos de assessoria 215.214,99 152.194,05
e outros
veiel L @ 35.144,29 87.991,09
outros bens
Venekb e seviges 14.953,35 19.383,37
do museu
Outros 265.021,54 287.034,50
Rendas e outros
EEE R 263.8901,40  247.442,64
propriedades de
investimento
Juros obtidos 1.405,58 652,98
47.160.144,15 48.510.668,74

(*) As subvencdes publicas estao definidas no Decreto-Lei n.° 167/2008, de 26 de
agosto, que estabelece dois tipos de subvencoes: indemnizacdes compensatorias
e outros tipos de subvencéo.



As indemnizacbes compensatorias caracterizam-se por pagamen-
tos efetuados com verbas do Orcamento do Estado a entidades
publicas e privadas, que se destinam a compensar custos de
exploracao resultantes de prestacao de servicos de interesse geral
(art.° 3° do Decreto-Lei n.° 167/2008). O conceito de interesse
geral exige, entre outras, obrigacdes de praticar servicos que
tenham uma natureza universal e garantam a acessibilidade em
termos de precos a generalidade dos cidadaos (art.° 4°).

Por outro lado, o mencionado decreto-lei admite outros tipos
de subvencao através de acordos ou contratos com o Estado,
mas exclui as subvencoes de caracter social concedidas a pes-
soas singulares. Obriga, contudo, o Estado a publicitacdo das
importancias concedidas ao abrigo de tais acordos ou contratos
realizados com as Entidades.

A STCP celebrou trés acordos com o Estado que nao contemplam
indemnizacées compensatérias, porquanto nao cumprem a
definicdo de indemnizacdo compensatdria acima mencionada.

Esses acordos tém em vista a prestacao de servicos por tarifas
mais econémicas a pessoas singulares com determinadas
condicionantes de ordem social. O Estado reembolsa a STCP
por parte do desconto de preco praticado nestas tarifas cuja
responsabilidade assume.

O acordo para a implementacao do tarifario social no sistema
intermodal Andante foi assinado em 29 de junho de 2006, o
acordo para o tarifario 4_18@escola.tp foi celebrado em 29 de
janeiro de 2009 e o acordo para o tarifario sub23@superior.tp
foi celebrado em 1 de setembro de 2010.

Para além destes trés acordos, e por via da Portarian.° 272/2011 de
23 de setembro, foi criado ainda o tftulo de transporte intermodal
“Passe Social+", destinado a pessoas singulares cujo agregado
familiar aufira rendimentos comprovadamente reduzidos.

A empresa reconhece estas subvencoes, ao abrigo desses contra-
tos com influéncia tarifaria, na rubrica Rédito das vendas e dos
servicos prestados - transporte publico de passageiros.

Em 17 de dezembro de 2014, foi assinado um aditamento ao
acordo para a implementacdo do tarifario social no sistema
intermodal Andante que prevé a alteracdo da comparticipacao
do Estado de 40% para 68% da percentagem de desconto
praticada neste tarifario, com efeitos a 1 de fevereiro de 2012.
Decorrente desta alteracdo contratual, no exercicio de 2014 a
rubrica de Rédito dos servicos prestados inclui 953 milhares de
euros relativos ao recebimento dos acertos da comparticipacao
dos anos de 2012 e 2013.
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22. PROVISOES, PASSIVOS
CONTINGENTES E ATIVOS
CONTINGENTES

Foram constituidas as seguintes provisoes:

® Processos judiciais em curso: de acordo com os encargos que
a empresa podera vir a suportar por processos pendentes
em Tribunal no final de cada exercicio e correspondendo
ao valor previsivel global.

e Acidentes de trabalho e doencas profissionais: conforme os
encargos que a STCP deverd vir a suportar no futuro pelas
pensoes vigentes em 31 de dezembro de 2014. Até fevereiro
de 1998, a empresa foi auto seguradora relativamente a
estes acidentes, existindo no entanto um seguro parcial
para grandes riscos. A partir de 1 de marco de 1998, a
empresa transferiu para uma seguradora a responsabilidade
decorrente de acidentes de trabalho, com franquia de 30
dias. A partir de 1 de marco de 2009, a responsabilidade
decorrente de acidentes de trabalho deixou de contemplar
franquia.

e Outros riscos e encargos: segundo os encargos que a STCP
podera vir a suportar por processos de sinistros ocorridos,
da sua responsabilidade, pendentes em 31 de dezembro
de 2014, bem como por encargos decorrentes de outros
riscos existentes nessa mesma data, nomeadamente para
fazer face aos compromissos assumidos com prejuizos em
associadas.

Movimento ocorrido nas provisdes, nos anos de 2014 e de 2013:

Saldo Inicial ~ Aumentos Reversoes Saldo Final
Processos
judiciaisem  5.394.778,14  833.147,17 6.227.925,31
Curso
Acidentes
de trabalho .3 885,99 32996  463.556,03
e doencas
profissionais
Outras

- 3.226.311,55 505.237,57 3.731.549,12

Provisdes

9.084.975,68 1.338.384,74 329,96 10.423.030,46
(Aumentos)
e redugtes -1.338.054,78
de
provisdes
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Saldo Inicial Aumentos Reversoes Saldo Final

Processos

judiciais em  2.838.551,87 2.556.226,27 5.394.778,14

Acidentes
de trabalho
e doencas
profissionais

Outras
Provisdes

(Aumentos)
e reducoes
de
provisdes

A empresa tem pendentes contra si dois processos judiciais cujos
valores sao materialmente relevantes, mas nao provisionados:

 Processo judicial em que é autor o Municipio do Porto,
proposto também contra o Estado Portugués, no qual é
reivindicado parte do patriménio imobilidrio da empresa.

e Processo judicial, instaurado pela ANTROP, contra o
Estado Portugués, sendo contra interessadas a STCP,
S.A. e a CARRIS, no qual se pede a anulacao da decisao
do Conselho de Ministros n.° 52/2003, de 27 de marco,
gue atribui aqueles operadores, nesse ano, determinados
montantes de Indemnizacdes Compensatorias.

Trata-se, nestes dois casos, de processos cuja responsabilidade é do
Estado Portugués, respetivamente na sua qualidade de acionista
e de responsavel pela compensacao do servico publico prestado.

O facto de a STCP nao ter efetuado o provisionamento de quaisquer
valores no que respeita aos processos judiciais referidos decorre
do seu entendimento sobre a efetiva e legitima titularidade dos
imoveis e, em segunda linha, sobre a responsabilidade do Estado
nas matérias em litigio:

e No processo intentado pelo Municipio do Porto contra
a STCP e o Estado Portugués acerca da propriedade dos
terrenos e outros ativos imobiliarios integrados no patri-
monio da empresa aquando da sua transformacao em
sociedade anénima de capitais exclusivamente publicos
em 1994, por transformacao do entdo designado Servico
de Transportes Colectivos do Porto, tem a empresa a
conviccao que o desfecho deste processo judicial sera a
confirmacao de que os ativos em causa lhe pertencem
e que, na hipdtese de diferente resultado, é ao Estado e
nao a empresa que incumbe a solucao prevista também
na peticao inicial: eventual pagamento de uma indemni-
zacao ao Municipio equivalente ao valor que for atribuido
ao(s) imoével (imdéveis) que eventualmente a sentenca final
viesse a decidir pertencer(em) a este Ultimo. Esta acao
encontra-se ainda numa fase de avaliacdo sobre se o
Tribunal tem competéncia para julgar este processo, ndo
sendo expetavel desfecho definitivo nos proximos anos.

No processo movido pela ANTROP contra o Estado Portugués
e contra a STCP e Carris sobre a atribuicao, em 2003,
dos montantes das Indemnizacbes Compensatorias as
duas empresas, o Estado ja dispde dos dados necessarios
para comprovar que a verba atribuida a STCP (Unica que
nos compete saber) nao foi sequer suficiente para cobrir
0s custos a mais suportados com o servico de natureza
social que Ihe é imposto nas obrigacdes de servico publico
cumpridas nesse ano. O montante que pudesse eventu-
almente ser objeto de devolucao ao Estado Portugués
deveria ser atribuido a STCP como aumento de capital,
na sua qualidade de acionista Unico.

Do acima exposto, podemos concluir que estes passivos sao
contingentes porque a possibilidade de ocorréncia de qualquer
reembolso futuro é inferior a 50% e porque nao é possivel es-
timar o montante dos eventuais reembolsos futuros nem o seu
prazo de ocorréncia. Desta forma nao é possivel calcular uma
estimativa do seu efeito financeiro.
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23. SUBSIDIOS

Movimentos mais relevantes em subsidios nos exercicios de

2014 e de 2013:

Subsidios Montante total Moo aceber mde acumusio

Subsidios a exploragao: 4.861.805,41 4.861.805,41 4.861.805,41
Orgamenmdoestado ...................... é.l. 71698”3471698”3 ..................................
| nstGeStFmseg SOC PA“ .................. 144 82428 ......... 2 2831 . 0497 ........................................... 14482428 ..................................

::‘i\",’:isdi“ FEECEIERER (O qom v e 102522,72  5.882.509,73

Ativos tangiveis 6.082.257,31 102.522,72  5.785.044,98

- EdmCIOS e OUtrasconstrugoes ............. 297 389 85 .............................................................................. 3584402 34169 2 7
- Equamemo bas,co ........................ 5601 598 74 ............................................................................ 98470 77 ......... 5 43945850
- Eqmpamemo a d m,n,stratlv O ................. 56 631 66 ................................................................................. 467 55 ............... 562822 0
omsat,vosﬂxostang,\,@s .................. 55 13501 ............................................................................................................. 5513501
- At,\,os tang,\,e,semcurso ..................... 7 1 502 05 ...............................................................................................................................
Pmp"edadesmvestlmento ................ 48538682479333
Ed|f|c|05 .................................................. 48538682479333
At,vos,ntang,ve,s ................................ 72571427257142
ProgramanecompUtador ................... 7267142 ............................................................................................................ 7 267142
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2013

Subsidios a exploragao: 11.832.310,39  10.211.320,80 2.138.280,69 11.832.310,39
...... OrgamentOdoeStado 102”32080102“32080102”32080
lnStGeStF msegSOCPAl I ............... 1620989 59 ........................................ 2 138 280 69 ......... 1620989 59 .................................
::‘I:I):;dlos R 6 859378 57 .......................................................................... 108120 2 9 ......... 6 435 89 817
Ativos tangiveis 6.771.309,63 107.963,62 6.355.990,37
Ed IﬂCIOS e . o Utras CO nstrugoes ............. 330 531 01 ............................................................................... 4245 2 4 ............ 248141 82
Eq Ulpamento b a Slco ......................... 6 240585 54 .......................................................................... 10285 97 2 ......... 597997 453
. Eq UIpamento adm Imstra tlvo ................. 73 55 6 02 ................................................................................. 85 86 6 .............. 72 73 90 1 :
O u tros a UVOS ﬂxostanglvels .................. 55 1 35 01 ............................................................................................................ 55 13 501 :
- Atlvos tanglvel S em Curso ...................... 7 1 . 502 O 5 ..............................................................................................................................
Propnedadesmvestlmento ................ 15397 52 ............................................................................................................. 7 23 638
Ed mc'os .................................................. 15397 52 ............................................................................................................. 723 638
Atwos mtanglvels ................................. 72671 42 ................................................................................. 156 6 7 .............. 7267 1 42
ProgramanecompUtador ................... 726714215667 .............. 7267142

18.691.688,96  10.211.320,80 2.138.280,69  11.940.430,68 6.435.898,17

A STCP esta submetida a um regime de precos administrativos,
0 que implica a atribuicdo pelo Governo de indemnizacdes
compensatdrias nao reembolsaveis para financiar parcialmente
as suas operacdes no cumprimento das obrigacdes de servico
publico. A STCP segue o critério de registar como subsidios a
exploracao as indemnizacdes compensatérias no exercicio em
gue as mesmas sao atribuidas.
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24, ALTERA(,'()ES EM TAXAS 27. MATERIAS AMBIENTAIS
DE CAMBIO
No exercicio de 2014 e 2013 nao temos informacao relevante
Nos exercicios de 2014 e 2013 ocorreram operacoes em libras a relatar.
esterlinas mas de montantes irrelevantes.

25. ACONTECIMENTOS APOS A DATA
DO BALANCO

Nada a referir.

26. IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO

A empresa esta sujeita ao regime geral de IRC. Dada a sua
situacao deficitaria, suporta apenas os encargos decorrentes da
tributacdo auténoma e efetua o pagamento especial por conta
a que se encontra obrigada.

Face ao exposto, nao se procedeu ao reconhecimento de qual-
guer ativo ou passivo por impostos diferidos, por ndo se prever
a possibilidade de deducéao a lucros fiscais futuros dos prejuizos
fiscais reportaveis até a data.

A 31 de dezembro de 2014, os prejuizos fiscais reportaveis
ascendiam a 101.592.882,26 euros, conforme detalhe abaixo:

Anos Prejuizos fiscais
20O 2264319403
200 19.864.827,20
- 11 S 6.223.946,09
O 18614.042,09
O 27.068.620,58

2013 7.178.252,27
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28. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

28.1. Identificacdo dos ativos
e passivos financeiros

Categorias de ativos e passivos financeiros, em 31 de dezem-
bro de 2014 e de 2013:

Empréstimos

Ativos Financeiros - Disponiveis para

Ano de 2014 Conig?;eggg)tf; venda Né&o abrangidos IFRS7 Total
Ativos nao correntes 47.519,13 25.000,00 72.519,13
Fp)glrgcrﬁg%gggga&?gag2500000 ..................................................................... 2 500000
Qutros ativos 47.519,13 47.519,13
Ativos correntes 12.241.764,43 1.857.619,58 14.099.384,01
Che n tes ............................................... 27 89929 7 9 .......................................................................................................... 2 7 89929 7 9
Ounascontasareceber152756810185761958 .................... 338518768
gg;wxcaaﬁcgep O 5 |t05 ............................... 79 24266 54 .......................................................................................................... 7 9 24266 54
T 12289283562500000 .................... 185761958 .................. 1417190314

. _ _ . _ . Passivos financeiros
foshospanceios- Fasivosfranceios g0 vAOrates 010 o abrangios 7
de resultados
Passivos nao correntes 401.222.829,24 119.531.994,60 9.117.684,55 529.872.508,39
Fmanoa m entos Obtldos40 1222 829 24 ............................................................. 9 1 1 7684 5 5 ............ 41 O 34051 3 79
OUUOSpasswosfmancelros ............................................................. 1195319946011953199460
e 65370812 OS43S6868 10599368 2664221362
. Fom .é C edores .............................................. 4735124 75 .................................................................................................... 47351 : 2475 .
Fmanoa m entos Obtldos ................................ 492 032 31 .............................................................. 4 3 7 59 14 18 ................ 4867946 49
Omrascontasapagar ................................ 131155106 .............................................................. 61 8402264749557370
OutrospaSSNosﬂnancems ................................................................. 954356868954356868
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Ativos Financeiros - Empréstimos Disponiveis para
Ano de 2013 concedidos e venda  Nao abrangidos IFRS7 Total
Contas a receber
Ativos nao correntes 46.930,73 25.000,00 71.930,73
Pa,rtlopagoes financeiras pelo 25.000,00 25.000,00
000 Q0 S0 e ettt et e ettt

Outros ativos financeiros 46.930,73 46.930,73

Ativos correntes 3.874.526,92 4.275.035,89 8.149.562,81

Clientes 2.110.957,37 2.110.957,37

Outras contas a receber 1.623.602,91 4.275.035,89 5.898.638,80

Caixa e depdsitos bancarios 139.966,64 139.966,64
3.921.457,65 25.000,00 4.275.035,89 8.221.493,54

Passivos financeiros

Passivos financeiros - Passivos financeiros ao valorizados ao Justo ~ Nao abrangidos IFRS7 Total
Ano de 2013 custo amortizado Valor através
de resultados

Passivos nao correntes 99.968.451,64 92.208.090,42 13.492.156,49 205.668.698,55
e — L
B e St
Passivoscomentes 223571333 286152883 103806 29557525680
e — i
e e—— Tt
e —— s e
e T
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Em 2014 e 2013, a STCP apenas dispunha de ativos e passivos
financeiros classificados como:

® Empréstimos concedidos e contas a receber;
e Disponiveis para venda;
e Passivos financeiros valorizados ao custo amortizado;

e Passivos financeiros valorizados ao justo valor através de
resultados.

De acordo com o ponto 29 da IFRS7, alinea a), quando a quantia
escriturada é uma aproximacao razoavel do justo valor, como
para os instrumentos financeiros tais como contas comerciais a
receber ou a pagar a curto prazo, nao é necessaria a divulgacao
do seu justo valor. Em 2014 e 2013, encontram-se nesta situacao
as rubricas de clientes, outras contas a receber, caixa e depositos
bancérios e outras contas a pagar.

A rubrica Participacoes financeiras pelo método do custo,
encontra-se mensurada ao custo, e refere-se a uma participacao
numa empresa nao cotada num mercado ativo, pelo que o seu
justo valor ndo pode ser mensurado com fiabilidade (excecao
prevista no ponto 29 alinea b) da IFRS7). Assim, nao procedemos
a sua divulgacao.

Restam os instrumentos financeiros derivados, incluidos na
rubrica Outros passivos financeiros, ja escriturados ao justo valor.

28.1.1. Financiamentos obtidos
Detalhe do financiamento em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

Ano de 2014

Financiamentos Custo amortizado Montante nominal
obtidos Total Corrente Nao Corrente Total Corrente  Na&o Corrente

Instituicoes
de crédito e
sociedades
financeiras

h?wcaz?'}gc()e?fas 13.493.598,73 4.375914,18 9.117.684,55 13.484.639,19 4.366.954,64 9.117.684,55

Mercado de
e oee e T T s 99.996.000,69 23.420,17 99.972.580,52 100.000.000,00 100.000.000,00

Empréstimos
obrigacionistas
N . 99.996.000,69 23.420,17 99.972.580,52 100.000.000,00 100.000.000,00
Obrig. 2007

52';‘:;?;?‘95 30171886086  468.612,14 301.250.248,72 301.250.248,72 301.250.248,72

....... Empresamae
-Suprimentos e 301.718.860,86 468.612,14 301.250.248,72 301.250.248,72 301.250.248,72
outros mutuos

13.493.598,73  4.375.914,18  9.117.684,55 13.484.639,19 4.366.954,64  9.117.684,55
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Ano de 2013

) ) . Custo amortizado
Financiamentos obtidos

Montante nominal

Total Corrente Nao Corrente Total Corrente Nao Corrente
Instituicoes de
crédito e sociedades 174.811.448,14 161.319.291,65 13.492.156,49 174.295.864,82 160.803.708,33 13.492.156,49
financeiras
Emprést. Bancarios 149.046.001,27 149.046.001,27 148.545.862,30 148.545.862,30
Emprést. Descobertos
. 7.864.927,89 7.864.927,89 7.864.927,89 7.864.927,89
bancérios
Locacoes financeiras 17.900.518,98 4.408.362,49 13.492.156,49 17.885.074,63 4.392.918,14 13.492.156,49
. M .e. rcado d .é valores .....................................................................................................................................................................................
. 221.123.594,91 121.155.143,27 99.968.451,64 220.000.000,00 120.000.000,00 100.000.000,00
mobiliarios
Empréstimos
obrigacionistas 221.123.594,91 121.155.143,27 99.968.451,64 220.000.000,00 120.000.000,00 100.000.000,00
nao convertiveis
Emp. obrigacionista
o7 100.104.865,41 136.413,77 99.968.451,64 100.000.000,00 100.000.000,00
Emp. obrigacionista
o 121.018.729,50 121.018.729,50 120.000.000,00 120.000.000,00
395.935.043,05 282.474.434,92 113.460.608,13 394.295.864,82 280.803.708,33 113.492.156,49

Todos os empréstimos estdo denominados em euros.

A partir de dezembro de 2013 e por aplicacao do disposto no n.°
3 do artigo 29.° do decreto-lei n.° 133/2013, de 03 de outubro,
gue determinou que as empresas publicas nao financeiras do
setor empresarial do Estado, ndo abrangidas pelo disposto no
n.° 1 do mesmo diploma, que numa base anual apresentassem
capital proprio negativo, s podiam aceder a financiamento junto
de instituicoes de crédito com prévia autorizacao da Direcao Geral
do Tesouro e Financas, a qual solicitava parecer da Agéncia de
Gestao da Tesouraria e da Divida Publica, IGCP, E.PE., quanto as
condicdes financeiras aplicaveis.

No periodo, a STCP. enquadrada no regime previsto no referido
diploma, continuou a apresentar previamente o pedido formal
de autorizacao de cada uma das operacbes em renovagao, ou
contratagdo, com a banca comercial, até a dendincia integral dos
contratos de empréstimo de operacdes de curto prazo.

Em outubro de 2014 procedeu-se ao reembolso do empréstimo
obrigacionista no montante de 120 milhdes de euros, cuja emissao
teve lugar em 2009, com garantia pessoal do Estado Portugués.

Os empréstimos nao correntes, em vigor a 31 de dezembro de
2014, caracterizam-se como se segue:

® Em junho de 2007, foi emitido um empréstimo obrigacionista

no montante de 100 milhdes de euros, por 15 anos. A
subscricao foi privada e direta. A taxa é variavel, indexada
a Euribor a 6 meses. Existe Call-Option, a partir do 5° ano,
total ou parcial. As obrigacdes foram admitidas a negociacao
em mercado regulamentado no inicio do ano de 2011.
Tem a Garantia do Estado Portugués. Pelo contrato de
Garantia, a Republica Portuguesa garante incondicional e
irrevogavelmente o pagamento dos montantes correspon-
dentes ao capital e juros exigiveis nos termos e condicoes
dos contratos.

Em outubro de 2014, o Estado Portugués concedeu a STCP
um empréstimo de mutuo no valor de 301.250.248,72
euros destinado a satisfazer as necessidades de financia-
mento desta sociedade no periodo compreendido entre
outubro e dezembro de 2014. O empréstimo vence juros
semestralmente e serd reembolsado em doze prestacoes
de capital iguais e sucessivas, com inicio em maio de 2016
e termo em 30 de novembro de 2021. O capital mutuado
foi disponibilizado em trés tranches:

1. De 122.166.600 euros, em 6 de outubro de 2014
a taxa fixa;

2. De 177.083.648,72 euros, em 27 de novembro de
2014 a taxa fixa;

3. De 2.000.000 euros, em 15 de dezembro de 2014
a taxa fixa.

A 31 de dezembro de 2014 a empresa nao regista situacoes
de incumprimento em nenhum dos empréstimos contraidos.



> RELATORIOE CONTAS 2814 | 132

28.1.2. Outros ativos financeiros

28.1.2.1. Nao corrente

A rubrica Outros ativos financeiros ndo correntes, em 31 de
dezembro de 2014 e 2013, inclui os empréstimos concedidos,
sob a forma de prestacoes acessérias, a participada STCP Servicos.

Outros ativos financeiros 2014 2013
Empréstimos concedidos a empresas

subsidiarias 1.400.000,00 1.400.000,00
Quantia bruta 1.400.000,00 1.400.000,00
Perdas por Imparidade acumuladas -1.352.480,87 -1.353.069,27
Quantia escriturada 47.519,13 46.930,73

. Imparldade de | nvest| mentosnao .......................................................................................................................................................

depreciaveis/amortizaveis 588,40 -17.598,85
(Perdas/reversoes)

Em final de 2013 foram restituidos 110.000 euros de prestacoes 28.1.2.2. Corrente
acessorias pela participada. Nada a referir.

Esta rubrica encontra-se em imparidade atendendo a situacao . . .
deficitaria dos capitais proprios da subsidiaria. 28.1.3. Outros passivos financeiros

Em 31 de dezembro de 2014 e 2013, o justo valor destes ins-
trumentos financeiros derivados era o seguinte:

2014

Financiamento coberto I\/Iont.ante Maturidade Justo valor Corrente N&o corrente
nocional
Obrigacionista 2007 25.000.000 05-jun-22  -129.075.563,28 -9.543.568,68 -119.531.994,60
Outros passivos -129.075.563,28  -9.543.568,68 -119.531.994,60
financeiros
2013
. . Montante . B
Financiamento coberto : Maturidade Justo valor Corrente N&o corrente
nocional
Obrigacionista 2007 25.000.000 05-jun-22 -95.069.619,25 -2.861.528,83 -92.208.090,42

(U ED PR -05.069.619,25  -2.861.528,83  -92.208.090,42
financeiros



Em 31 de dezembro de 2014, a empresa detém em carteira,
uma operacao de cobertura do risco de taxa de juro que replica
25% do valor nominal do empréstimo obrigacionista emitido no
mesmo ano. A maturidade desta operacao atinge-se em 2022.

A operacao referenciada foi objeto de uma acao judicial propos-
ta pela Instituicdo de Crédito perante o Tribunal de Comércio
Inglés, requerendo a apreciacao da validade do contrato, tendo a
empresa contestado e pugnado a improcedéncia da acéo. Com
base nos fundamentos juridicos de nulidade do contrato, a STCP
desvinculou-se do cumprimento de obrigacoes que dele decorra.

Na pendéncia do litigio, a STCP informou a Instituicdo que sus-
pendeu o pagamento do cupao devido no dia 5 de dezembro
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de 2013, bem como qualquer outro alegadamente devido ao
abrigo do contrato da mesma operacao.

No seguimento desta deciséo, e no que se refere a 2014, manteve-
-se suspensa a liquidacdo dos cupdes semestrais cujo vencimento
ocorreu em 5 de junho e 5 de dezembro. Do exposto, em 31
de dezembro de 2014, encontra-se suspenso o montante de
8.951.182,97 euros relativo a 3 cupdes vencidos.

A empresa nao procedeu a constituicdo de nenhuma provisao
por eventuais juros de mora face a incerteza na sua determina-
cao. Apenas foi constituida provisao para os encargos judiciais
COM O Processo.

Detalhe das variacoes de justo valor, em 2014 e 2013:

Financiamento coberto Montante nocional Maturidade 2014 2013
Obrigacionista 2007 25.000.000 05-jun-22 -27.323.904,18 8.959.921,30
o bng a C |Omsta 2007 ............................. 25000000 ................ 05JU n 22 ........................................................................... 3 63 17 17 98
OSSO 27 32 390418 .................. 12 5 9 163928

A 31 de dezembro de 2014, o justo valor do instrumento financeiro
derivado foi determinado pela Agéncia de Gestao da Tesouraria e
da Divida Publica—IGCP, E.P. enquanto que em 31 de dezembro
de 2013 este valor foi determinado pela contraparte.

Embora estes instrumentos derivados tenham sido contratados
no ambito de uma politica de cobertura do risco da variacdo
da taxa de juro, nao se encontram reunidas todas as condicoes
necessarias para o enquadramento contabilistico das operacoes
como contabilidade de cobertura.

Assim, as variagcdes no justo valor, ocorridas nos exercicios de
2014 e 2013, foram reconhecidas diretamente em resultados, nas
rubricas Ganhos por aumentos de justo valor em instrumentos
financeiros/Perdas por reducao de justo valor em instrumentos
financeiros (nota 11), enquadradas na demonstracao dos re-
sultados por natureza na rubrica Juros e rendimentos similares
recebidos/obtidos.

De referir ainda que as variagoes de justo valor de 2013 incluem o
montante de 7.717 mil euros relativos ao gasto com a liquidacao
antecipada, por acordo das partes em 9 de maio de 2013, de
uma das operacao de cobertura de risco de taxa de juro que a
empresa detinha.

28.2. Gestao dos riscos financeiros
A Sociedade esta exposta a riscos financeiros, essencialmente
ao risco de variacoes da taxa de juro de mercado.

28.2.1.Risco de taxa de cambio

Pela sua natureza a empresa tem uma exposicao reduzida ao
risco cambial, uma vez que as operacoes financeiras estao de-
nominadas em euros e é moderada a componente de compras
em moeda diversa.

28.2.2 Risco de liquidez

A gestao do risco de liquidez é de importancia capital numa
empresa que gera um cash-flow de tesouraria insuficiente para
a sua atividade.

Em 2014, o modelo de financiamento passou a ser garantido
por fundos provenientes do Acionista, assegurando a liquidez
para funcionamento da empresa.
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28.2.3 Risco de crédito

A politica de gestao de risco de crédito tem por objetivo garantir
a cobranca do crédito sobre terceiros concedido no ambito da
sua atividade principal e atividades acessoérias, a cuja exposicao a
empresa esta sujeita, pretendendo-se que o crédito seja liquidado
em conformidade com as condicoes acordadas. Para mitigar
este risco a empresa analisa e acompanha a carteira de crédito
concedido, implementando procedimentos tendentes a diminuir
as situacoes de incumprimento.

Detalhe da rubrica de Clientes e Outros devedores, atendendo
ao seu vencimento e recuperabilidade:

2014 2013

Sem registo de imparidade

Clientes c/c 2.789.929,79 2.110.957,37
 Niowenddo 272595069  2.027.786,78
S i
L enede e Tt e
S i e S
S e
o i
s S S
o ot
T e
B e e
A e
T e
e e

2014 2013

Sem registo de imparidade

Outros devedores 1.242.076,50 1.238.832,25
i Nao Vemdo ........................ 283 1 6 190 ........... 2 1 . 6 41 757 .
e Venc |do ................................ 9 15 8 1 469 ........... 982 30 757 .
<30 ....................... 5897990 ........... 17455998
<6O ..................... 10799528 ........... 11056018
<9O ....................... 8129778 ............. 9460036
s <120 ...................... 33 6 9 544 ........... 174 80 723
s <180 .................... 1 59 3 1 372 ............. 32 66 28 1 .
e, >=180 ................... 474 5 3 2 57 ........... 395 1 1 701

cD;p;%ﬂ:o;aZas 43.099,91 40.107,11
. Com reg |Sto de X .i m pandade ......................................................
Outrosdevedores  917.647,92  916.782,70
_ Nao Vemdo ............................................................. 38 437
e Venc |do ................................ 9 17 6 4792 ........... 91 . 6 39 833
<9O .......................................................... 30750
s <180 ......................................................... 23 062
e, >=180 ................... 9 17 6 4792 ........... 91 5 86 021

As andlises do risco de incobrabilidade foram efetuadas, tendo
sido reforcadas as imparidades para dividas de clientes e outros
devedores em 4.898,61 euros e 6.865,28 euros, no exercicio de
2014 e 2013, respetivamente.

Desta forma, em 31 de dezembro de 2014, as imparidades
de clientes e outros devedores ascendem a 931.996,43 euros,
refletindo a realidade do risco de incobrabilidade assumido. A
imparidade acumulada mais relevante que transita de exercicios
anteriores refere-se a divida a sequir indicada:

¢ 910 milhares de euros relativos a indemnizacao, debitada
ao Municipio do Porto, pelos custos diretos sofridos pela
STCP com a remocao da via férrea de tracdo elétrica nos
trocos compreendidos entre a Praca Cidade S. Salvador e
a Praca Goncalves Zarco.



28.2.4. Risco de taxa de juro
Como ja referido, os empréstimos contraidos vencem juros a
taxas fixas e varidveis.

O instrumento financeiro derivado contratado teve por finalidade
reduzir a exposicao ao risco de taxa de juro.

Os financiamentos de médio e longo prazo contratados pela STCP
estao essencialmente expostos a variacao da Euribor 3 meses,
no que diz respeito a operacoes de locacao financeira, e, Euribor
6 meses No que respeita ao empréstimo obrigacionista em vigor.

Em 31 de dezembro de 2014, a STCP nao tinha operacdes de
financiamento de curto prazo contratadas.

Analise de sensibilidade

Efetuada uma analise de sensibilidade para um incremento de 1%
nas taxas de juro do empréstimo obrigacionista de 100 milhdes
de euros e das operacoes de leasing financeiro, estima-se que em
2015 as rendas e encargos apresentariam um aumento de 510
mil euros face ao servico da divida em 31 de dezembro de 2014.

As responsabilidades com os cash flows futuros relativos aos
empréstimos ndo correntes, sdo 0s seguintes:

Anos Juros Reembolso Cash-flow
2015 5.573.852,78 5.573.852,78
2016 503696152 5020837478 5524533630
017 418160259 5020837478 5438997737
2018 334007696 5020837478 5354845174
2019 249855133 5020837478 5270692611
2020 166163680 5020837479 5187001159
2021 81550005 5020837479 5102387484
2022 9246611 10000000000  100.092.466,11

28.2.5. Covenants

Na contratacdo das operacoes financeiras a empresa diligencia
no sentido de aceitar menores restricoes contratuais possiveis
no que diz respeito nomeadamente a livre disponibilizacao do
seu patrimonio e a titularidade do seu capital. A empresa tem
como politica negociar e aceitar apenas as clausulas contratuais
gue correspondam ao standard de mercado, limitada sempre a
Sua capacidade de negociacao.
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A generalidade dos contratos de financiamento em vigor tém,
no seu clausulado, um conjunto de “covenants” habitual, e que
prevé as situacdes habitualmente designadas de default, cross
default, negative pledge e pari passu, acordadas e aceites pelas
contrapartes.

Ha a assinalar também a existéncia de clausulas de ownership
do Estado Portugués.

Os “covenants” acordados ndo tém, na generalidade, corres-
pondéncia em termos de indicadores, com excecao das clausulas
de ownership que obrigam a detencao do capital de empresa
integralmente pelo Estado Portugués, ou noutros casos, a maioria
de detencao, ou seja, mais de 50% do mesmo capital.

28.3. Gastos, rendimentos,
perdas e ganhos

Os gastos e perdas, bem como os ganhos e rendimentos, rela-
tivos aos empréstimos obtidos e aos instrumentos financeiros
derivados encontram-se detalhados na nota 11.

28.4. Instrumentos de capital préprio

28.4.1. Capital social

Em 2014 e 2013, a quantia escriturada do capital social emitido
pela empresa corresponde apenas a rubrica Capital social, no
montante de 79.649 milhares de euros, e encontra-se total-
mente realizada. O capital social é representado por 15.929.800
acoes em forma meramente escritural, com o valor nominal de
5 euros cada.

Nos dois exercicios nado ocorreram quaisquer movimentos no
capital social da empresa, de que o Estado Portugués é detentor
de 100%.

28.4.2. Reservas
Rubrica de Reservas em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

Reservas 2014 2013
Reservas legais 74.907,42 74.907,42
‘Outras reservas . 25.727,80 25.727,80
....... O utrasreservas
Reservas livres 25.256,95 25.256,95

Outras reservas -
Fundo de auxilio ao pessoal
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28.4.3. Excedente de revalorizacao
Movimento do excedente de revalorizacao de ativos fixos tangiveis
e intangiveis, em 2014 e 2013:

Ativos fixos tangiveis

Saldo a 01.01.2013 40.808.346,13
. ggfgﬁ 2gg22resewa e 9 1 52 1 530 .
Reversao da Revalorizacao (*) -25.330,00
Sald°a31122013 3986780083
Sald°a01012014 3986780083
gglz?/g?g” g:g;e;ewa ............................................... 7 6 8 4 7025
Reversao da Revalorizacao (*) -398.167,08
Saldoa31122014 3870116350

(*) Em 2014 e 2013, os montantes da reversao da reserva de revalorizacao dizem
respeito a perdas de imparidade de propriedades de investimento que transitaram
de ativos fixos tangiveis com reserva de revalorizacao constituida.

28.4.4. Ajustamentos em ativos financeiros
Ajustamentos em ativos financeiros em 31 de dezembro de

2014 e de 2013:
2014 2013

Ajustamentos de transicao -32.560,03  -32.560,03
STCP Servicos -5.000,00 -5.000,00
Transpublicidade -27.560,03  -27.560,03

Lucros nao atribuidos 154.796,62  154.796,62
Transpublicidade 154.796,62  154.796,62

. A] ust em atlvos .......................................................................
financeiros - relativos 12223659  122.236,59

ao método de equiv.
patrimonial

28.4.5. Outras variagdes nos capitais
proprios

Qutras variacdes nos capitais proprios em 31 de dezembro de
2014 e de 2013:
2014 2013
Subsidios relacionados
com ativos 320.957,68  423.480,40

Bens amortizaveis -
Valor atribuido

Bens amortizaveis -
Transferido para resultados DRI A SRR

Doacoes 281.048,63  281.048,63
Outras variag¢des no capital 624.630.00
proprio (*) e

1.226.636,31 704.529,03

(*) O movimento de 2014 em outras variacdes nos capitais préprios deve-se ao
reconhecimento no equipamento bésico das instalacdes e equipamentos relativos
a0 posto de compressao e enchimento de gas natural, localizado em Francos, que
foram entregues pela Galp Gas Natural a STCP a custo zero, em 30 de abril de 2014.

28.4.6. Resultado por acao
Resultado por acdo nos anos de 2014 e de 2013:

2014 2013

-54.846.993,72 -15.223.813,01

Resultados liquidos do

periodo

N.# médio ponderado 15.929.800  15.929.800
de acoes

Resultado por acao 344 0,9

basico
Pelo facto de nao existirem situacoes que originam diluicao, o

resultado liquido por acao diluido é igual ao resultado liquido
por acao basico.



29. BENEFiCIOS DOS EMPREGADOS

A empresa possui, desde 1 de maio de 1975, um plano de
beneficios definidos que prevé a atribuicdo de complementos
de pensoes de reforma e invalidez a todos os trabalhadores,
conforme previsto nos acordos da empresa e legislacdo em
vigor, calculado com base numa férmula fixada e pago desde
gue o somatério da pensao atribuida pela Seguranca Social com
o respetivo complemento nao ultrapasse 650 euros (valor em
vigor desde 2007).

Alein.°83-C/2013, de 31 de dezembro, no seu artigo 75°, veio
consagrar novas regras a aplicar ao pagamento de complementos
de pensoes por parte das empresas do sector publico empresarial
gue tenham apresentado resultados liquidos negativos nos trés
Ultimos exercicios, apurados a 1 de janeiro do corrente ano. Estas
novas regras impdem que unicamente poderao continuar a ser
pagos os complementos de reforma que somados as pensdes
auferidas pelo beneficiario (da Seguranca Social ou da Caixa
Geral de Aposentacdes ou de outro sistema de protecao social)
sejam iguais ou inferiores a 600 euros, e apenas sera admissivel o
pagamento de complementos de pensdo em relacao a situacoes
ja constituidas a 31 de dezembro de 2013.

Por forca do seu capital ser exclusivamente publico, a STCP é
considerada uma empresa publica do sector publico empresarial,
de acordo com o disposto nos artigos 2°, 5° e 9° do decreto-lei
n.° 133/2013, de 3 de outubro. Cumulativamente tem vindo
a apresentar resultados liquidos negativos nos Ultimos 3 anos.
Assim, o regime previsto no art.° 75 da lei n.° 83-C/2013, de 31
de dezembro, aplica-se a STCP.

Em 31 de dezembro de 2014 foi publicada a lei n.° 82-B/2014
gue no seu art.° 78° mantém a redacao do regime previsto no
art.° 75 da lei n.° 83-C/2013, de 31 de dezembro.

Pelos motivos expostos, a data de 31 de dezembro de 2014,
0 célculo das responsabilidades assumidas pela empresa com
o plano de beneficios definidos foi ajustado tendo por base as
alteracoes impostas pela lei n.° 83-C/2013, de 31 de dezembro
e lei n.° 82-B/2014.

Em dezembro de 1998 a empresa transferiu a sua responsabilidade
para o Fundo de Pensdes BPI — Aberto Valorizacdo, procedendo
com a assinatura do contrato de adesao a uma dotacao inicial
de 3.042.667 euros, correspondente a 304.158,66 unidades
de participacao.

A 31 de dezembro de 2014 e de 2013, de acordo com o estudo
atuarial levado a efeito pelo BPI PENSOES, o valor presente das
obrigacdes assumidas com responsabilidades por complementos
de pensdes de reforma e invalidez era o seguinte:
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2014 2013
Custo com servicos passados de

1.887.064,00 1.983.302,00
reformados DT
Custo com servicos passados
ativos

A avaliacao atuarial das responsabilidades, em 2014 e 2013,
utilizou o método da unidade de crédito projetada e teve por
base os seguintes pressupostos atuariais:

Principais pressupostos 2014 2013

Pressupostos financeiros

Taxa de crescimento dos

salarios
Taxa de crescimento das
pensdes da Seguranca Social 1,75% 1,75%
e
Igual a Igual a
taxa de taxa de
crescimento crescimento

das pensdes  das pensoes
da Seg. Social  da Seg. Social
com limite com limite
da diferenca  da diferenca
entre ovalor  entre o valor

Taxa de crescimento das
pensoes da STCP

dotetoea dotetoea
pensao da pensao da
Seg. Social Seg. Social
Sem Sem

crescimento,  crescimento,

() valor fixode  valor fixo de
600,00 Euros 600,00 Euros

Pressupostos demograficos
Tabua Tabua

Tabua de mortalidade francesa TV francesa TV
73177 73177

Tabua de invalidez N&o aplicavel  Nao aplicavel

(*) Nos anos anteriores a 2001 era de 1%, no longo prazo.

(**) Nos anos anteriores a 2001 o teto era de 548, 68 Euros. De 2001 até 2006
inclusive, passou a 598,56 Euros. Em 31-12-2013, pelo art.° 75° da lei 83-C/2013,
passou a 600€, mantendo-se em vigor este valor pelo art.° 78 da lei 82-B/2014
de 31-12-2014.
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Movimentos no Fundo de Pensdes a 31 de dezembro de 2014 No decurso dos exercicios de 2014 e de 2013, as responsabi-
e de 2013: lidades por complementos de pensdes de reforma e invalidez,
reconhecidas na rubrica Gastos com o pessoal foram as sequintes:

2014 2013

1.586.115,00 2.002.655,00

Valor dos ativos no fundo
no inicio do exercicio

Custos com servicos

L correntes

Contrlbulgées empresa ’I 031 57’00 .......................................................................................................
...................................................................................................... Custo dos juros 45.105,00 68.578,00

Pensoes pagas -345.607,00  -478.415,00 Rentabilidade esperada -35.176,00  -89.567,00

Rendimento efetivo 79.367,00  61.875,00 Perdas e (Ganhos) de
...................................................................................................... alteragdes no plano de -748.683,00

i beneficios definid
Val?_r d:); ativos no fundo 1.423.032,00 1.586.115,00 S S e

0TIl 00 X eIl e Perdas e (Ganhos) atuarias

Perdas e (Ganhos)

A data do encerramento das contas, de acordo com o atual . L
atuarias de experiéncia

nivel de financiamento, prevé_se que em 2015 Seja T oY= | A0 T R PUPUOPPPPPPPPPPY
contribuicdes para o fundo na ordem dos 150.000 euros. Perdas e (Ganhos) 4419100  27.692 00
de rendimento ' '
Alteragdes verificadas nas responsabilidades assumidas por com- Perdas e (Ganhos)
- o < 150.145,00
plementos de pensoes de reforma e invalidez a 31 de dezembro alteracao taxa desconto
de 2014 e de 2013:

Responsabilidades no
inicio do exercicio

de experiéncia:

Custo com servigos 2014 2013 2012 2011 2010
correntes Passivos do plano
itz s
responsabilidades 45.105,00  68.578,00 (Perdas)de  66.687,00 16670500 -124.14300 -130.92500 139.713,00
...................................................................................................... experiéncia
Pensoes pagas -345.607,00 -478.415,00 % Resp.
....... P.d....(G...h..)..t......................... Eeor:”gos 35% 84% _4,2% 62% 430&
erdas e (Ganhos) atuarias
o 54.119,00 152.251,00 passados
de eXperlenCla .........................................................................................................
...................................................................................................... AtIVOS do plano
Perdas e (Ganhos) h ................................................................................................
~ Ganhos /
alteracao taxa de 150.145,00 (Perdas)de  -44.191,00 27.692,00 53.817,00 -84.271,00 -63.731,00
desconto rendimento
Perdas e (Ganhos) de -748.683 00 Zgﬁg‘f; 3,1% 1,7% 2,7% -2,9% 2,7%
Cortes/alteragées no plano . o ORI ORI AR RN TR AR IR TR PRI IR

Responsabilidades no . . . i~
final do exercicio 1.887.064,00 1.983.302,00 Taxas de rendimento efetivo do Fundo de Pensdes nos Gltimos

...................................................................................................... 5 anos:

2014 2013 2012 2011 2010

Taxa de
rendimento 5,90% 4,30% 9,06% -0,71%  2,8%
efetiva
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Evolucdo do valor presente da obrigacao de beneficios defini-
dos, nos ultimos 5 anos, no justo valor de ativos do plano e do
excedente ou défice do plano:

Ano Responsabilidades do Valor dos ativos Défice/Superavit Taxa de cobertura

fundo no fundo do fundo do fundo

2010 3.267.798,00 2.338.541,00 -929.257,00 72%
R 201 1 .................................... 2 932 8 “00 ..................... 2” 058200 ......................... 822 2 2900 ....................................... 72 %
R 201 2 .................................... 2 989 5 7100 ..................... 2 00 265500 ......................... 986 91600 ....................................... 67 %
R 201 3 .................................... 1983 3 0200 ..................... 158 611500 ......................... 397 18700 ....................................... 80 %
R 2014 .................................... 1887 0 6400 ..................... 142 3 03200 ......................... 46403200 ....................................... 75%

Composicao do Fundo de Pensdes Aberto BPI Valorizacao a 31
de dezembro de 2014 e de 2013:

Composicao Valor % Valor %
Agoes45537o ......................... 320% ........................ 571001360%
. |mob,| ,ano ...................................................................... 597 67 3 .......................... 42 O% ........................ 682 02 9 ......................... 430% .
Obn ga goes Taxa |n dexada ............................................... 71 1 52 ............................. 5 O% .......................... 951 67 ............................ 6 0%
ObngagoeSTaxalea ....................................................... 8538260% .......................... 31722 ............................ 2 O%
. R e tomo AbSOMO ............................................................ 14 23 0 ............................ 1 O% .......................... 31 . 7 22 ............................ 2 O% .
quUIdeZ ......................................................................... 199 22 4 .......................... 1 40% ........................ 174 473 .......................... 1 10%
...................................................................................... 14230321535115

A 31 de dezembro de 2014 e de 2013, o valor patrimonial da
adesao da STCP ao Fundo de Pensdes Aberto BPI Valorizacao
era respetivamente de 1.423.032 euros e de 1.586.115 euros,
representando 1,0 % e 1,1% do valor total do Fundo de Pensoes.

O Fundo de Pensdes Aberto BPI Valorizacao ndo tem, na sua com-
posicao, ativos da Sociedade de Transportes Colectivos do Porto.

30. DIVULGACAO EXIGIDA POR
DIPLOMAS LEGAIS

Nada a relatar.
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31. FORNECEDORES E OUTROS CREDORES

Dividas a fornecedores, em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

2014 2013

Fornecedores c/c 4.735.124,75 3.875.164,02
 Naowenddo 257455641 2.727.077,54
A V enc,do ................................ 16724“26 ......... 78116356
<3O ............. 28779671 .......... 19234883
<60 .......... 105853108 ........... 533”25
<9O ............. 10091470 ........... 1830833
T <120 ................... 48 1 20 ........... 17 32 803 :
T <180 ................ 9 59 093 ........... 58 29 266 :
e >=180 ........... 21509664 ......... 4 4157446
Emreceioeconferénda  488.157,08  366.922.92

ST e 265.230,66 28.801,74
nvestmento
..Naovendido 16106143 1220736
. Venddo 104.169.23 16.594,38
3010112320 1659438
. 304603

2014 2013

Outros credores 910.061,88 232.245,92

N&o vencido 715.962,75 109.696,10
Vencido 191.710,55 121.961,24
<30 172.618,00 94.278,20

<60 186,65 354,47

<90 6,65 12.566,47

<120 2,82 66,47

<180 5,64 132,94

>=180 18.890,79 14.562,69

Depositos e caucoes 2.388,58 588,58

recebidas

As dividas de fornecedores e contas a pagar foram registadas
ao seu valor nominal porque ndo vencem juros e, por outro
lado, porque o efeito do seu desconto financeiro nao é material,
tendo em conta o prazo médio de pagamento aplicavel, que é
puramente comercial: 60 dias.

32. ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Rubrica de Estado e outros entes publicos em 31 de dezembro
de 2014 e de 2013:

Ativo Passivo Ativo Passivo

Imposto sobre

662.491,84 579.899,58

o rendimento

IRC -
pagamento
por conta

RC -
A recuperar

Retencao de
impostos sobre
rendimentos

Imposto
sobre o valor
acrescentado

A recuperar/
reembolsos
pedidos

Contribuicoes
para a
Seguranca

Outras
tributacoes

Estado e
outros entes 1.305.138,79 919.450,58 1.424.446,55 906.459,44

publicos



33. OUTRAS CONTAS A PAGAR

E A RECEBER

Detalhe das outras contas a pagar em 31 de dezembro de 2014

e de 2013:

Outras contas a pagar

Fornecedores de
investimento c/c

Credores por acréscimos
de gastos

Clientes e outros
devedores - saldos credores

Credores por acréscimos
de gastos

Fornecimento e servicos
externos

Detalhe das outras contas a receber em 31 de dezembro de

2014 e de 2013:

Outras contas a receber

Devedores por acréscimos de
rendimentos

Fornecedores e outros
credores - saldos devedores

Perdas por Imparidade
acumuladas

2014

265.230,66

2014

1.857.619,58

2013
28.801,74

2013

4.275.035,89

Devedores por acréscimos
de rendimentos

Prestacoes de servicos

Outros rendimentos e ganhos

- Proveitos suplementares

Outros rendimentos e ganhos

- Qutros

34. DIFERIMENTOS
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2014 2013
374.118,16  1.535.653,70
.
"""" 35018 9779398
rosTses som29200
e
ras761958 427503589

Rubrica de Diferimentos, no Ativo corrente e no Passivo corrente,
em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

Diferimentos

Ativo - Gastos a
reconhecer

Fornecimento e servicos
externos

Passivo - Rendimentos a
reconhecer

2014 2013
336.416,10  305.898,23
 isnssa7s 27050679
e e
156023263 231208727
| omomu aneres
101670371 103203106
oo ws
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35. FORNECIMENTOS E SERVICOS
EXTERNOS

Rubrica de Fornecimentos e servicos externos, nos exercicios de

2014 e de 2013:
Subcontratos 805,66 1.018.689,22
Servicos especializados  7.022.37856 623122328
" Trabahos especializados  399.71929  320374,97
" Publicidade e propaganda  12.266,70  13.593,56
" Viglandaeseguranca - 19418308  259.394,02
e e e
 Comissses 1851.93848 1.939.998,02
" Comservacioereparacio 412534724 321856673
i?;?;gggé;ui“co 11.681,32 18.281,66
 Fiscalizaczo dareceita 366.159,07  380.160,00
e e i
e e e
‘frergiaeflidos 950161371 1002603605
S
 Combustvels 899420268 9.479264,93
N R
Ef:;iiiiorfess estadas 1.694,32 2.281,16
‘Senvicosdiversos 5530.141,40 7.52351931
" Rendasealugueres 351891418 551333127
" Comunicaio 160.76128  197.148,37
T
s s s
" Comtencosoenotariado 1368415  11.50857
E;:;Z‘;Ziiiio 2.428,85 2.705,83
tg?g;i higiene ¢ 1.030.502,61 1.015.151,84
 outossevicos 18277292 159.34386

Fornecimento e servicos
externos

36. GASTOS COM PESSOAL

Gastos com pessoal a 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

2014 2013
Remuneracdes dos

e = 160.552,15 166.973,70
0rgaos sociais

Beneficios pds emprego 220.578,42 -541.606,73
Indemnizacoes 1.332.924,30 211.222,77
Encargos com remuneracbes  5.232.712,61  5.770.092,81
Seguro de acidentes

de trabalho e doencas 283.038,43 262.061,72

Profissionals e

Gastos com accao social 171.266,64 229.085,97
Outros gastos com o pessoal 68.240,98 77.695,46

Mantém-se as medidas de contencao remuneratéria aplicadas as
empresas do setor empresarial do Estado, que se verifica desde o
inicio de 2011, decorrentes da aplicacao das leis n.° 55-A/2010,
n.°64-B/2011 e n.° 66-B/2012, que obrigam e regulamentam a
reducao remuneratéria a todos os trabalhadores cuja remuneracéo
mensal iliquida seja superior a 1.500 euros, o congelamento das
progressdes na carreira em termos remuneratorios, e a redugao
do efetivo, e lei n.° 83-C/2013 que impds uma reducao remu-
neratéria a todos os trabalhadores cuja remuneracao mensal
iliquida fosse superior a 675 euros.

No entanto, a reducao remuneratéria prevista na lei n.° 83-
C/2013 s6 vigorou até 30 de maio de 2014, tendo sido declarada
inconstitucional pelo Tribunal Constitucional, conforme acérdao
n.°413/2014 de 30 de maio de 2014.

A partir de 16 de setembro de 2014, pela lei n.° 75/2014, séo
retomadas as reducoes remuneratorias a todos os trabalhadores
cuja remuneracao mensal iliquida seja superior a 1.500 euros.

O exercicio de 2013 tem um agravamento no montante de 1.651
milhares euros, relativos ao reconhecimento do gasto adicional
com o subsidio de férias do ano de 2012, relativo ao impacto do
reconhecimento em 2013 dos efeitos da aplicacdo do acérdao
n.°187/2013, de 5 de abril, do Tribunal Constitucional, que de-
clarou, com forca obrigatéria geral, inconstitucional a norma do
artigo 29° da lei n.° 66-B/2012 de 31 de dezembro, e determinou
0 pagamento pela Empresa, do subsidio de férias ou quaisquer
prestacoes correspondentes ao 14° més.
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37. OUTROS GASTOS E PERDAS 38. OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS
Outros gastos e perdas operacionais, a 31 de dezembro de Detalhe de outros rendimentos operacionais a 31 de dezembro
2014 e de 2013: de 2014 e de 2013:
2014 2013 2014 2013
Outrosgastoseperdas .. 946.241,63 89020345 ~ Rendimentos suplementares 1.383.710,13 1.941.08246
Impostos 214.100,020  170.373,/59
...................................................................................................... Descontos de pronto
: . 207,32 573,07
Impostos diretos 101.230,13  88.602,35 e
Impostos indiretos 32.657,39 29.765,96 Ganhos em inventarios 60.151,93 52.605,34
. 5021250 52.005.28 . ganhos ..............................................................
Perdas em inventarios 3870573  5.629,59 S (MYESITENESITEY SRS A
...................................................................................................... financeiros

Gastos e perdas em
investimentos nao 150.356,58 110.087,38

fINANCRITOS e e
...................................................................................................... Excoteo dalostmativ

para impostos

............ Donatvos ~ .....14>0000  74.73400 liijpLiscae e suloseles 102.522,72  108.120,29
_ para investimentos
Quo‘“zagoes 2’] 559[63 9869,00 ......................................................................................................
Insuﬂcuenoaestumatuva .................. 6 691 ............................ Cistros FEAET] AR E
.. paraimpostos 0
izacod Outl bsidi 99.869,48 12.850,46
Insiilzises por 43535743 454.393,97 IO SUBSIdIos ' '
S|n|s‘[ros ................................... o000 OOoOaSaaaOSIaOGEIOaaIIOIIITT
Otrosastoseerdas ...................................................... OUtrOS néo eSpecIflcadOS
utros gasios € p 11.535,33 65.115,92 - beneficios e penalidades ~ 232.219,64  242.144,38
operacionais .
...................................................................................................... contratuais
Ganhos 6 perdas de TS Ea— S
financiamento operadonais 47981 158 Outros ndo especiicados 6565291 107.22339
Juros SUpOfTadOS P R
. 14,55 538,53 i
_______ OUIOSJUIOS e e :a“,f{,‘ifs’e“d"“e"“se 2615.751,24 3.219.107,19
leerengals de Camblo 243’20 ......................................................................................................
desfavoraveis

Outros gastos e perdas de
financiamento — outros

Outros gastos e perdas
operacionais
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39. RESPONSABILIDADES POR
GARANTIAS PRESTADAS

Responsabilidades assumidas com garantias prestadas a terceiros,
em 31 de dezembro de 2014 e de 2013:

Beneficiario

da Garantia Descricao 2014 2013
Tribunais de FeieEs el
Acidentes de 44747397 447.430,41
Trabalho
trabalho

40. NUMERO DE TRABALHADORES

Durante os exercicios de 2014 e de 2013 o efetivo médio ao servico
da empresa foi respetivamente de 1.206 e 1.245 trabalhadores.

Em 31 de dezembro de 2014 o efetivo era de 1.173 trabalhadores
e de 1.231 em 31 de dezembro de 2013.

41. CAPITAL PROPRIO NEGATIVO

No exercicio de 2014 a empresa incorreu num prejuizo de
54.846.993,72 euros verificando-se que, nessa data, o passivo
total excede o ativo total em 477.719.631,63 euros.

Apesar de a empresa apresentar continuamente resultados nega-
tivos, é entendimento da STCP que, por desenvolver um servico
de interesse geral, com uma quota relevante de servico social,
desempenha um papel vital na mobilidade da Area Metropolitana
do Porto, garantindo dessa forma o empenhamento do Acionista
para a manutencao da atividade da empresa.

Porto, 24 de abril de 2015

O técnico oficial de contas n.° 6622
O Conselho de Administracao
Presidente ndo executivo

Vogais executivos

Vogal ndo executivo
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STCP - Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A.
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b Introdugiio

Mo cumpomento do estabelecido na alinea f) do n® 1 do arnpo 16.° do Decreto Leal n”
202/94, de 23 de julho, que rege a STCP, S.A. ¢ aprovou os respetivos Estatutos, ¢ em
conformudade com a legislagio em vigor ¢ com o mandare que nos foi confiado, vem o
Conselho Fiscal eminr o seu Relatdno anual, sobre o Relatono de Gestio e Contas de
2014, o qual contempla, igualmente, nos termos do oficio circular da Direcgio-Geral do

Tesouro ¢ Finangas n.” 1211, de 27 de fevereiro de 2015:

i) a afericio do cumprdmento das orenmgdes legais vigentes para o SEE,
designadamente o cumprimento das redugdes remuneratdras previstas na Lei n.®
83-C/2013, de 31 de dezembro, bem como, da exigéncia constante no n.° 1, do
artgo 54.° do Decreto-Lei n.” 133/2013, de 3 de outubro, o qual estabelece que
as empresas publicas devem apresentar anualmente o relatoro de boas priatcas de

EOVEITO S0Cietino.

O Revisor Oficial de Contas Dr. Carlos Alberto Freitas dos Santos, representante da
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas Antonio Magalhdes & Carlos Santos, emitiu a
respetiva Certificacio Legal das Contas e Relaténo de Auditona, em 14 de maio de 2015,

que sC ancxi.

O Conselho Fiseal durante o exercicio em andlise efetuou reunides e acompanhou os
aspetos que considerou mais relevantes no ambito das suas atdbuigdes. Mara o efeito
obteve toda a coopemagio por parte dos membros do Consclho de Administragio da
Sociedade e dos respetvos colaboradores, a qual foi indispensavel a elaboragio do presente

Relaténo.

A Sociedade de Transportes Colecuvos do Porto, 5.A. ¢ uma sociedade andnima de
capitals exclusivamente publicos (deuda 100% pelo Esado Portugues), crada pelo
Decreto-Lei n.® 202/94, de 23 de julho, cujo objeto pancipal € a explomcio do transpore
piblico rodovtirio coletivo de passageiros na Area Metropolitana do Porto (AMP) e

acessonamente a explomgio de auvidades complementares ou subsidiirias daquele objeto.

Socsedade de Transpones Coleclvos do Polle -S4 3
Ay Femndb de Magalhdes, 1RG2, 137 4350-158 Poro
Tel »351 22 507 1000 Fauw +351 22507 1150 e-mail gersi@sicp pl e Sic pl
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Socedade de Tronspores Dolecivos do Porto. 54

Anilise Econémico-Financeira ao relatorio de gestio e contas de 2014

Do relatono de Gestio ¢ Contas de 2014, parece-nos de salientar o seguinte:

Em termos da agvidade constatou-se que o volume de negocios da STCP, em 2014,
corresponden a cerea de 48,1 milhdes de euros, com um decréscimo de 3%, face a0 ano
transato, devido 4 redugio da procura ¢ 10 consequente impacto na receita de drulos de

transporte;

Em 2014, a STCP disponibilizou aos clientes uma Rede de transportes com 72 linhas de
servigo publico, 69 linhas em modo autocarro ¢ 3 linhas em modo carro elétrico, ¢

prestou servigo 24h por dia, nos 365 dias do ano;

Em 2014 a procura for de 744 milhes de passageiros, menos 4.2 milhées de

passageiros (-5,4%0) face a0 ano anterior.

Como principas justificagdes para a diminuigio de procura apontam-se:
- os problemas venficados na oferta, com o incumpnmento de horiros por défice
de motonstas;
- 0 aumento de linhas de outros operadores com anfido inteemodal nos principais
eixos em que a STCP opera;

- 0 elevado nivel de desemprego na regiio.

Apesar da procura em 2014 ter apresentado uma diminuigio de 54% 0, 2 receita registou
um ligeiro aumento de (,5% 0, explicado pelo impacto do ajustamento da compensagio
do tanfino socual intermodal andante no inicio de 2014, e sobretudo pela considemcio

de 1 mulhio de curos de compensagao tanfaria andante dos anos de 2012 a 2013;

A oferta da STCP anngiu em 2014 os 21,8 milhoes veiculos km, apresentando uma
reduciio de 831 mul veiculos km, 3,7%0 face a 2013, A oferta em modo de carro elémco

foi de 111 mul veiculos km e representou 0,5%q da ofena towml;

-\ taxa de ocupagio global, em 2014, foi de 13,7% 4, apresentando uma diminuicio de (0,2
p-p. face a 2013, em resultado da diminuigiio de 54”0 do nimero de passapeiros ¢ de

3,4%0 dos lugares Km;

L™

Ay Ferodo de Magaindas, 1882 1% 4350-158 Pona
+351 22 50T 1000 Fax +351 22 507 1150 e-mail gerakFsicp ol wearw SICp pt

/z:‘-’--"“'
&
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No final de 2014 a from da STCP era consomida por 474 autocarros, com uma idade

média de 12 anos e de 6 carros elétncos histoncos que eferuam servico piblico;

Em 31 de dezembro de 2014 2 STCP contava com 1.173 trabalhadores, tendo reduzido
58 efetivos (-4,7%0), reladvamente a igual pedodo de 2013, O pessoal mpulante,
motoristas de servico publico e guarda-freios representava no final do ano, 70,4« dos

trabalhadores;

() Resultado liqudo do exercicio obdde em 2014 fol negative em 54,8 milhoes de
euros, o que significa uma degradagio de 396 mulhdes de euros face a 2013, em
resultado do agravamento venbicado nos resulmdos financeiros (38,2 ME) ¢ dos

resultados operacionas (1,4 ME);

Os resultados financetros em 2014 foram negatvos em cerca de 47 milhdes de euros,
registando um agrivamento de 382 mulhées de ecures (-4306%0) face a 2013, devido 4
variagio da perda de justo valor do SWAP, em 40 mulhdes de euros, e aos respenvos

juros;

Em 31 de dezembro de 2013, a STCP dednha, em carteir a operagio de coberrura de
taxa de jure com o Banco Santander Totta, S.A. cujo justo valor de acordo com
mnformacio da Agéncia de Gestio da Tesourana e da Divida Pablica - IGCP, E.P.E. era
de -120.124.380,31 euros. Esta operagio foi objeto de uma agio judicial interposta pela
insttuicio de crédito através do Tnbunal de Comércio de Londres, em 10 de maio de
2013, com o objenvo de pedir o reconhecimento da legalidade do contmato de denvado
celebrado com a STCP, S.A. Com base nos fundamentos juridicos de nulidade do
contrato, © Consclhe de administagio, com autorzagio da Tutels, deliberou a

desvinculagio do cumprmento das obrgagdes que do contrato decortem;

Os resulindos operacionais foram negaoves em cerea de 7.9 mulhoes de euros,
representando um agravamento de 14 mithdes de curos face a 2013 (-22%). De
salientar que a diminuigio dos gastos operacionais em cerca de 7 mulhaes de curos (-
10% 0}, niio for suficiente para compensar a reducao de 84 mulhdes de euros, venficada
nos rendimentos operacionais;
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- Os rendimentos operacionais foram de 53 mulhdes de euros em 2014, registando uma
diminuicio no montante de 8,4 milhoes de euros (-14%0), em resultado essencialmente

da redugio dos subsidios 4 explomgiio em cerca de 7 milhdes de euros (-59°);

Os Gastos Opercionas foram de 60,9 milhoes de euros menos 7,0 milhdes de euros
que em 2013 (-10%6). Destaca-se a diminwgio dos fornecimentos e servigos exremos o
custo dos mateoais vendidos e maténas consumuidas, com -3 milhdes de euros (-12%), a
qual se explica pela redugio de 1 milhio de curos na rubnca subconuatos, de 1 milhio

de euros em rendas ¢ alugueres ¢ de 0,5 mulhoes de euros em combustveis

Os Gastos com o Pessoa sem indemnizacoes dimunuimm 2,1 milhdes de euros (-6,7% o)
face a 2013, uma vez que o ano de 2013 contém o agravamento de 1,65 milhdes
relativos ao reconhecimento do gasto adicional de subsidios de férias do ano anterior.

A reducio dos gastos com pessoal reflete ambém o impacto da diminuicio do nimero

de mabathadores.

Foram consideradas as medidas de contengio ¢ redugio remuneratdria aplicadas as
empresas do SEE, decorrentes da LOL 2014,

A partr de 30 de maio foi aplicada a decisio do acdrdio n® 413/2014, do Tribunal
Consamucional, respeitante as reducées remuneratoras. |\ partr de 16 de setembro de
2014, foram retomadas as reducdes remuneratarias definidas na Let 0n.® 75/2014.

O montante das indemnizagoes por cessagio for de 1,3 milhoes de euros, em sequéncia

do aumento do ndmere de cessacoes de contrato de tabalho por muo acordo.

O EBITDA cifrou-se em cerca de 1,4 milhdes de curos, apresentando uma variagio

negaava de 4,4 mithdes de curos [ 76%0), face a 2013,

A semelhanga de anos anteriores, em 2014 deu-se um aumento de endividamento, o
qual se fixou nos 4152 milhées de euros, registando um aumento de 4,9°4 face a 31 de
dezembro de 2013, Foi assim execedido em 09% o limite de endvidamento de 46

fixado na Lei do OF 2014,

No ambito da politica de Ananciamento a partir de dezembro de 2013 ¢ por aplicagio
do Deereto-Let n® 133/2013, de 3 de outubro, sendo a STCP? uma empresa publica nio

fnanceira do setor empresarial do Eswado, que anualmente apresenta capital propno
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-
negatvo, so pode aceder a financiamento junto de insttuigoes de crédito com prévia 1 ?

autonzagio da Diregiio Geral do Tesouro e Finangas.

Em outubro de 2014, o Estado, atraves da Direcio Geral do Tesouro ¢ Finangas,
conceden a STCP um emprésamo, de cerca de 301 muthoes de euros, desinado a

satisfazer as necessidades da empresa entre outubro ¢ dezembro desse ano.

Assim, em 2014 o modelo de Bnanciamento passou a ser assegurado pelo acionist,
reduzindo os encarpos financetros associados e assepurando a liquidez necessida pam o

funcionamento da empresa;

Os encargos financetros em 2014 atngiram o montante de 19,7 mithdes de euros, o que
corresponde a uma diminuicao de -7,9%0 (-1,7 mulhdes de euros), face a 2013

Os encargos com swaps contabilizados na rubnea juros de outros instrumentos
financetros, apresentaram o montante de 6,7 milhdes de curos, em 2014, aumentando

cerca de 50%;

O agvo atngiu o montante de 92,6 milhoes de euros, registando um aumento de 1,7
milhoes de euros (+1,8%0) face a 2013. O anvo corrente aumentou 5,8 milhdes de euros,
devido a vanagio das disponibilidades na conta aberta no [GCP ¢ o ativo nio corrente

dirninuiu 4,2 muilhaes de euros;

O passivo no montante de 570,3 milhoes de euros registou um aumento de 56,3
milhoes de curos (~11%) em relagio a 31 de dezembro de 2013, explicado
essencialmente pelo aumento de 34 nuthdes de curos respeitantes 2o instrumento de

gestio de nsco financeiro;

O capital proprio da STCP aungiu em 2014 os 4777 mulhoes de euros negativos. O
agravamento de 54,7 mulhoes de euros resultn dos resultndos transitdos nepanvos

apresentado pela empresa;

O wvestmento em 2014 for de 376 mul curos, do qual se destaca a musealizagio do
edificio da Central Termo Elétrien de Massarelos (150 m£). O restante resultou da

substinugio de equpamento informanco ¢ oficinal;

Por fim, reiteramos as énfases assinaladas na cernficacio legal de contas, emindas pelo

ROC da sociedade, quanto 4 situagiio de incumpnmento do estipulado no artigo 35.° do
Soumdade de Transpones Cotectivos do Pofo SA fi
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Codigo das Sociedades Comerciais, bem como, quanto 4 manutengio de sucessivos
resultados neganvos do exercicio, com o consequente avolumar da situagio de capitais

Proprios negauvos.

3. Aferigio das orientagdes legais vigentes para o SEE, designadameate, as

relativas As remuneragdes vigentes em 2014

No ambito do disposto no artgo 420.° do CSC, declhiramos que, tanto quanto ¢ do
conhecimento deste Consclho Fiscal, a STCP deu cumpnmento s odentagdes legais
vigentes para o SEE, designadamente o cumpnmento das redugdes remuneratonas ¢
nio atnbuigio de prémios previstas na Ler n.® 83 C/2013, de 31 de dezembro, que
aprovou o Orgamento de Estado para 2014, guer 4o nivel dos drgios de pestio ¢

fiscalizagio, quer ao dos trabalhadores.

Em relagio ao cumpnmento das demass onentagoes legais vigentes para o SEE, salienmm-

se as segulntes situacoes:

A Lei n” 83-C/013, de 31 de dezembro estabeleceu no n.” 5 do artigo 61.° que o
acréscimo do endividamento, considerando o financiamento remunerado corrigido pelo
capital social realizado, ficava limitado a 4% 0. A STCP terminou o ano de 2014 com uma
divida remunerada rotal de 415 multhées de euros, registando um aumento de 4,9% 0 face
a 31 de dezembro de 2013. Foi excedido em (9 p.p. o limite de endividamento de 4«

esupulado para o ano de 2014,

Em 2014, o PMP foi de 68 dins, quando igual periodo de 2013 era de 54 dias,

registando-se assim um aumento de 14 dus, face a0 ano antedor.

O montante das dividas em atrasos vencidas, de acordo com o Decreto-lel n® 63
A/2011, de 17 de mao, ascendem a 225 mul euros, sendo que cerca de 79 mil euros
(34%) respeitam a wansagoes entee a TIP empresa parsapada da STCP que ¢

simuleaneamente devedora e credora da empresa,
O montante deste indicador ficou, assum, aquém do objetivo de 60 dias, devido ao
aumento da divida a fomecedores ¢ credores diversos ¢ a redugio das aquisicoes de

bens e servicos;

Foli dado cumpnmento ao disposto no amgo 32° do Estanuo do Gestor Poblico,

republicado pelo Decreto-Lei n" 8/2012, de 18 de janeiro, consubstandado no facto de
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gue os membros do Conselho de Administmgio niio em cartdes de crédito, nem foram
eferuados reembolsos de quaisquer despesas que caiam no dmbito do conceito de

despesas de representagiio pessoal;

- Em maténa de contratagio, pela STCP, de prestagoes de servigos de valor igual ou
superor a 125,000 curos, for dado cumprimentos as instrugdes da Diregio Geml do
Tesouro e Finangas (Oficio Circular n.” 6132 de 6 de agosto de 2010). De acordo com
os procedimentos em vigor na empresa, as aquisicoes de bens ¢ servigos sio cferuadas

medianme consulta a, no minimo, wés fornecedores.

A STCP tem em vigor desde 2010 o Regulamento pam Fomecedores, onde especifica
os critérios mimmos de exigénaa, legas ¢ de boas princas, que devem ser observados
pelos prestadotes de servigcos e de fornecimentos de bens 4 empresa, ao nivel das
condigoes de seguranga ¢ lugene do trabalho. Dumnte o ano de 2014 foram celebrados
trés contratos com valor supenor a 5 mulhoes de curos, dois deles sujeitos a visto do

Tobunal de Conms;

A STCP adenu ao Sisterna Nacional de Comprs Pablicas, em margo de 2011, amaves
da celebragio de conmato com a Agéncia Nacional de Compras Publicas, E.P.E.
(ANCP). Em 2014 nfo se procedeu a qualquer adjudicagio ao abrigo do Sistema
Nacional de Compras Publicas;

Parque de Veiculos do Estado — Durante o ano de 2014 a STCP nio procedeu a
aquisicio de veiculos novos. Verficou se a alienagao de 3 viaturas, o que se taduziv na
reducio de 5% e da From nio afet ao servigo pablico, sendo de 52 o toral de vianuras em
31 de dezembro, incluindo viaturas ligeiras, comerciais ¢ pesadas. A nivel de gastos
venfica se uma redugio face compartivamente com os gastos a 31 de dezembro de

2013,

No dmbito do cumprmento das medidas de redugio de gastos operacionais, conforme
oficio-circular n® 7038, de 21 de novembro de 2013, relanvo as instrugdes sobre a

eliboracaa dos Instrumentos Previsionais de Gestao parm 2014, destaca-se:

m 2014 o somatodo das rubneas custo das mercadonas vendidas ¢ das matérias
consumidas (CMVMC), fornecimentos e servigos externos (FSE) e gastos com

pessoal deduzidos das imdemmizagaes por cessagiio de contrato de trabalho (ICCT)
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angiram o monnte de 52,5 milhdes de euros, reduzindo 28°0, 21 milhdes de
euras, face a 2010;

O total de gastos com comunicagoes, despesas com deslocagdes e ajudas de custo
foram infenores a 2013, em 19%¢;
- Os pastos com g frota avtomével reduzimm 21%, cerca de 46 mil euros, e o
nimero de viames reduziu 5% o, face a0 ano anterior;
- O efenvo a 31 de dezembro de 2014 era de 1.173 trabathadores, tendo reduzido
7%, menos 89 wtabalhadores, face a 31 de dezembiro de 2012;
-0 peso dos Gastos no Volume de Negdcios foi reduzido em 6%, face a 2013.

Nos termos do n.® 10 da RCM n.” 47,2010, a STCD apresenta informagio sintética
sobre as imiciativas de publicidade insttucional em 2014, na qual evidéncia que gaston

4.314 curos;

Nos termos do artigo n 123 da Lei n® 83-C/2013 de 31 de dezembro, toda a
movimentigio de fundos deve ser efeuada por recurso aos servigos bancirdos
disponubilizados pelo IGCP, EP.E, salvo disposigio legal em contrioo, ou nas
situagdes como mal reconheadas por Despacho do membro do govemo responsivel

pela drea das finangas, em casos excecionais e devidamente fundamentados, apos

parecer prévio do [GCP, EP.E.

Em 2014 a STCP dirigiu i Secretana de Estado do Tesouro um pedido de regime de
excegio ao prncipio da unidade de resourara, tendo por base as relagoes com a banca
comercial no que conceme a operagoes de médio/longo prazo, a operacdes de leasing
financeiro ou de aluguer operacional, a operacio de cobertura de nisco de taxa de juro, a
emissio de garandas bancidas, as transagoes por meio de cheque, 20 uwso de
equipamentos ATM, entre outras. Pelo Despacho n® 2585/14, da Secretaria de Estado
do Tesouro, de 19 de dezembro, fol autorizado o regime de excegio ao cumprmento
do poncipio de unidade de tesourana, no que respeita a Ananciamentos e gamnoas

bancanas, pam o ano de 2014

4. Aferi¢io do cumprimento do disposto no n.” 1 do ardgo 54." do Decreto-Lei n®
133/2013, de 3 de outubro, quanto ao relatério de boas prideas de governo
societdrio
Em conformidade com as disposigies legais, a STCP apresentou ao Conselho Fiscal o

Relatono de Govemno Societaino 2014, datmdo de 24 de abal de 2015, Analisado o refeddo
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relatério, o Conselho Fiscal € de opinido que o mesmo contém todas as matéras reguladas
pelos Prncipios do Governo Societino de acordo com as instrugdes emitidas pela Unidade

Técnica, em aditimento ac Oficio circular n® 1211, de 27 de fevereiro de 2015, da DGTF.
5. Outros assuntos

A STCP rtem desde 2012 drgiios nio exccutivos, pelo que, a avalingio do desempenho
individual dos membros do Conselho de Administragio Executivos é cfetuada pelos
membros do Consclho de Administragio Nio Execunva nos termos do artgo 7.° do

Estatuto do Gestor Pablico.
6. Proposta

Assim, face ao exposto ¢ considerando os elemeatos disponibilizados, o Conselho Fiscal
no ambito das suas competéncias, conclul que o Relaténo e Contas de 2014 cumpre as
exigencias legais aplicivels, revelando a siuagio da Sociedade, pelo que, somos de

parecer que sej

- Aprovado o Relarorio ¢ Contas de 2014 apresentado pelo Consclho de

Administragio da Sociedade de Transportes Coletivos do Porto, 5.A. atentas as

enfases expressas na Ceruficacio Legal das Contas e Relatono de Auditona; e,
Apreciada a proposta de aplicagio de resultdos apresentada pela Administragio, a

qual estd em conformidade com as disposicoes legas e estatutdrias.
Porto, 19 de maio de 2015

O Conselho Fiscal,

s flessamom S

Pedro Romano Marunez (Presidente)

[ [
Paulo Jdége@odrigues Mateus ( Vogal)
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10.1 PAINEL DE INDICADORES

DE ATIVIDADE

REDE

Linhas em exploracdo
Autocarro
Carro elétrico
Concelhos servidos
Freguesias servidas [1]
Paragens
Extensao rede
Rodoviaria
Carro elétrico
Corredores BUS

unid.

o

o

o

> S5 S5 S 35S

o

km
km
km
km

2011
81
78

3

6

51
2.651
522,0
519,5
8.9
23,9

2012
73

70

3

6

51
2.458
484,7
482,1
8.9
24,0

2013
72
69

6

33
2.461
480,2
a477,7
8.9
23,3

[1]2013: entrada em vigor da Lei 11-A/2013, de 28 janeiro, da reorganizacdo administrativa do territério das freguesias.

PROCURA (INCLUI PRODUCAO CONTRATADA)

Por modo
Autocarro
Producéo propria
Producao contratada
Carro elétrico
Passageiros

Por tarifario
Tarifario monomodal
Tarifario intermodal
Passageiros

Passageiros.km

Estrutura de titulos
passageiros monomodais
assinaturas
titulos ocasionais
bilhetes avulso + diarios

unid.
103
103
103
103
103

unid.
103
103
103

unid.
103

unid.
%
%
%
%

2011
107.960
94.978
12.982
429
108.389

2011
63.952
44.437

108.389

2011
384.609

2011
59,0%
48,0%

7,0%

4,0%

2012
93.399
84.700

8.699
362
93.761

2012
47.143
46.618
93.761

2012
348.413

2012
50,3%
39,7%

7,0%

3,6%

2013
80.035
78.288

1.746
387
80.421

2013
14.493
65.928
80.421

2013
294.081

2013
18,0%
13,7%

0,6%

3.7%

2014
72
69

33
2.454
480,2
a477,7

8.9
24,2

2014
74.043
74.043

0
414
74.457

2014
11.837
62.620
74.457

2014
271.298

2014
15,9%
11,8%

0,3%

3,8%

14/13
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
-0,3%
0,0%
0,0%
0,0%
3,8%

14/13
-7,5%
-5,4%
-100%
7,1%
-7,4%

14/13
-18%
-5,0%
-7,4%

14/13
-7.7%

14-13
-2,1pp
-1,9 pp
-0,3 pp

0,1 pp
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passageiros intermodais % 41,0% 49,7% 82,0% 84,1% 2,1pp
assinaturas % 33,2% 40,1% 65,5% 67,3% 1,7 pp
titulos ocasionais % 7,3% 9,2% 16,1% 16,4% 0,4 pp
bilhetes avulso + diarios % 0,6% 0,4% 0,4% 0,4% 0,0 pp

RECEITA (LIQUIDA DE IVA. INCLUI COMPENSACAO TARIFARIA ANDANTE E PRODUCAO CONTRATADA)

Por modo unid. 2011 2012 2013 2014 14/13
Autocarro 103 € 50.262 49.443 45.632 44.715 -2,0%

Producao prépria 103 € 43.806 44.561 44,597 44.715 0,3%

Producao contratada 103 € 6.455 4.882 1.036 0 -100%
Carro elétrico 103 € 356 449 570 690 21%
Receita 103 € 50.617 49.892 46.202 45.405 -1,7%
Por tarifario unid. 2011 2012 2013 2014 14/13
Tarifario monomodal 103 € 29.689 26.240 10.154 9.280 -8,6%
Tarifario intermodal 103 € 20.928 23.652 36.048 36.126 0,2%
Receita 103 € 50.617 49.892 46.202 45.405 -1,7%

REDE DE VENDAS

Canais de venda unid 2011 2012 2013 2014 14/13
Agentes Payshop n° 500 514 527 597 13%
Estacoes CTT n° 67 0 0 0
Postos STCP n° 2 2 -50%
Lojas e pontos de venda Andante n° 17 17 17 18 5,9%
Bilheteiras da CP n° 5 5 5 0,0%
MVA's Metro Porto e CP n° 232 232 232 278 20%
Total n° 823 770 783 899 15%
RECLAMAQC)ES DE CLIENTES
Por canal de entrada unid 2011 2012 2013 2014 14/13
Provedoria n° 445 0 0 0
Linha azul n° 521 901 2.103 2.403 14%
Livro de reclamacoes n° 102 118 131 95 -27%
Outros canais n° 178 211 195 202 3,6%
Total reclamacoes n° 1.246 1.230 2.429 2.700 1%
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Tipo reclamacgoes
Rede e percursos
Horarios

Sistema bilhética
Comportamento pessoal
Informacao ao publico
Paragens e abrigos
Outros

Viaturas

Total reclamacgoes

unid

>
[e] [e] o

o

o

[e]

[e]

5 S5 O :50 5 S 3 S

[}

OFERTA (INCLUI PRODUCAO CONTRATADA)

Autocarro
Carro elétrico
Veiculos km

Autocarro
Carro elétrico
Lugares km

Taxa de ocupacao
Autocarro
Carro elétrico

Velocidade média
Autocarro
Carro elétrico

Producao prépria autocarro
N° médio veiculos

Veiculos km

Lugares km

Veiculos hora

Taxa de ocupacao

Velocidade média

Taxa de acidentes por embate

unid
103
103
103

unid
103
103
103

unid
%
%

unid
km/h
km/h

unid
no
103
103
103
%
km/h

por 10°
veiculos km

2011
83
435
118
370
63

39
107
31
1.246

2011
28.553
110
28.663

2011
2.534.268
4.602
2.538.869

2011
15,1%
19,2%

2011
15,9
7.1

2011

390
24.507
2.225.859
1.555
14,8%
15,8

40

2012
30
571
156
323
30

18
74

28
1.230

2012
25.616
115
25.731

2012
2.300.922
4.846
2.305.768

2012
15,1%
12,0%

2012
15,8
7.4

2012

368
22.711
2.075.308
1.452
14,8%
15,6

37

2013
35
1.675
132
414
33

19

81
40
2.429

2013
23.341
116
23.457

2013
2.114.507
4.863
2.119.370

2013
13,9%
12,4%

2013
15,8
7.3

2013

380
22.539
2.049.536
1.430
13,9%
15,8

36

2014
19
2.155
52
367
18

19

33

37
2.700

2014
21.713
111
21.824

2014
1.979.573
4.669
1.984.242

2014
13,7%
14,3%

2014
15,7
7,1

2014

371
21.713
1.979.573
1.381
13,7%
15,7

38

14/13
-46%
29%
-61%
-11%
-45%
0,0%
-59%
-7,5%
11%

14/13
-7,0%
-4,0%
-7,0%

14/13
-6,4%
-4,0%
-6,4%

14/13
-2,3%
-3,7%
-3,4%
-3,4%
0.2 pp
-0,2%

4,4%
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Producao contratada unid 2011 2012 2013 2014 14/13
Veiculos km 103 4.046 2.905 802 0
Lugares km 103 308.409 225.614 64.971 0
Veiculos hora 103 239 172 47 0
Taxa de ocupacao % 17,4% 18,1% 14,2% n.a.
Velocidade média km/h 16,9 16,9 16,9 n.a.
Carro elétrico unid 2011 2012 2013 2014 14/13
N° médio veiculos [1] n° 4 4 4 4 0,0%
Veiculos km 103 110 115 116 111 -4,0%
Lugares km 103 4.602 4.846 4.863 4.669 -4,0%
Veiculos hora 103 15 16 16 16 -0,6%
Taxa de ocupacao % 19,2% 12,0% 12,4% 14,3% 1,8 pp
Velocidade média km/h 7,1 7,4 7,3 7,1 -3,4%
[1] valores 2012 e 2013
retificados.
RECURSOS HUMANOS
Efetivo por género unid 2011 2012 2013 2014 14/13
Homens n° 1.226 1.173 1.144 1.092 -4,5%
Mulheres n° 92 89 87 81 -6,9%
Efetivo 31.dez n° 1.318 1.262 1.231 1.173 -4,7%
Estrutura etaria unid 2011 2012 2013 2014 14/13
18-29 anos n° 15 12 10 9 -10%
30-49 anos n° 694 691 668 629 -5,8%
> 49 anos n° 609 559 553 535 -3,3%
Efetivo 31.dez n° 1.318 1.262 1.231 1.173 -4,7%
Formacao unid 2011 2012 2013 2014 14/13
Horas n° 13.472 16.743 12.022 5.920 -51%
Pessoal tripulante n° 8.625 14.368 8.548 3.600 -58%
Formacao continua n° 8.625 10.140 8.548 3.600 -58%
Trabalhadores n° 526 464 402 318 -21%
Pessoal tripulante n° 263 305 237 164 -31%
Formacao continua n° 263 283 237 164 -31%
FROTA
unid 2011 2012 2013 2014 14/13
Autocarro n° 468 475 474 474 0,0%
Carro elétrico n° 5 6 6 6 0,0%

Frota n° 473 481 480 480 0,0%
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Idade média unid
Autocarro anos
Gasoleo anos
Gas natural anos
Carro elétrico anos
Frota autocarro unid
Taxa de imobilizacao [1] %
por 10°

Taxa de avarias veic. km
totais

[1] valores retificados
2011 a 2013, inclusive.

DADOS FINANCEIROS

unid
Gastos pessoa_l [1]./ %
gastos operacionais
Receita / gastos com pessoal [1] %
Taxa de cobertura operacional [2] %

[1] sem indemnizacdes por cessacao de contrato de trabalho
[2] rendimentos operacionais / gastos operacionais

unid
Dotacbes de capital 103 €
Indemnizacbes compensatoérias 103 €
Compensacao tarifario social an- 103 €
dante
Subsidio PAII [1] 103 €
Esforco financeiro do estado 103 €

[1] Programa de apoio integrado a idosos

2011
9,2
10,1
8,5

l

73,6

2011
7,2%

2011
43%

149%
92%

2011

17.871
2.162

998
21.031

2012
10,0
10,7

9,5

’

74,6

2012
8,3%

2012
39%

171%
86%

2012

10.211
1.244

517
11.972

2013
11,0
11,7
10,5
75,6

2013
10,2%

2013
46%

147%
91%

2013

10.211
3.073

1.621
14.905

2014
12,0
12,7
11,5
76,6

2014
9,1%

1,22

2014
48%

155%
87%

2014

4.717
4.852

145
9.714

14-13
1.0
1.0

1,0

’

1,0

’

14/13
-1,1 pp

4,4%

14-13
2 pp

8 pp
-3 pp

14/13

-54%
58%

-91%
-35%
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10.2 iNDICE GLOBAL REPORTING INICIATIVE (GRI)

O desempenho de sustentabilidade da STCP e a selecao e definicao dos principais indicadores tiveram como linhas orientadoras as
diretrizes do GRI (Global Reporting Iniciative).

......................................................................................................................................................................................................... Paginas
1 Estratégia e Analise
1.1 Declaracao do Presidente do Conselho de Administracao 7
15 Impactossobreasustentabildade, riscos e oportunidades resultantes datendencia 740
..... e QO SUSTONAONAAE ettt ettt ettt
2 Perfil Organizacional
2.1 Nome da organizacao 179-180
2.2 Principais produtos e/ou servicos 44
2.3 Estrutura operacional da organizacao 45-55
24 Localizacdo da sede social da organizacao 179-180
2.5 Paises em que opera 45
2.6 Tipo e natureza juridica da propriedade 45
2.7 Mercados abrangidos 45
2.8 Dimensao da organizacao 11, 166-170
59 Princpais alteracdes ocorridas durante o periodo abrangido pelo relaterio, refer- 017
..... e 2TEES @ dimensao, estrutura organizacional ou estruturaacionista T
2.10 Prémios recebidos durante periodo abrangido pelo relatério NR
3 Parametros para o Relatério
3.1 Periodo abrangido pelo relatério 4,7,9
32 Data do ultimo relatério publicado ND
33 Ciclo de publicacao de relatérios capa, 9, 73
34 Contactos para perguntas referentes ao relatério ou seu contetido 179
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Base de elaboracdo do relatério, no que se refere a joint ventures, subsidiarias,
38 instalacoes arrendadas, operacoes atribuidas a servicos externos e outras en- 106-107 120
' tidades, passiveis de afetar significativamente a comparagdo entre diferentes ’
periodos e/ou organizacoes

Técnicas de medicdo de dados e as bases de calculo, incluindo hipoteses e téc-
39 nicas subjacentes, estimativas aplicadas e a compilacao dos indicadores e outras 97-144
informacdes contidas no relatério

310 Explicacdo do efeito de quaisquer reformulaces de informacdes existentes em 97-144
..... .. TElaTOMiOS anteriores e as razbes para tais reformulacoes
311 Alteracdes significativas em relacdo a relatérios anteriores, no ambito, limite ou 97-144
..... e Metodos de medicao aplicados | e
3.12 Sumario do contetido do GRI 171-179
313 Politica e pratica corrente relativa a procura de um processo independente da 148-163

garantia de fiabilidade para o relatério

4 Governacao, Compromissos e Envolvimento
Governacao
Estrutura de governacado da organizacdo , incluindo comissdes subordinadas ao
a1 6rgdo de governacao hierarquicamente mais elevado e com responsabilidade 4455 72
‘ por tarefas especificas, tais como, a definicio da estratégia ou a supervisao da !
organizacao
42 Indicacéo se Presidente do Conselho de Administracao é membro executivo 45
43 NUmero de membros do Conselho de Administracdo independentes e/ou nao 45
..... BSOSO e S
a4 Mecanismos que permitem a acionistas e funcionarios transmitir recomendacoes/ 48, 52-53

orientacoes ao Conselho de Administracao

45 Relacdo entre a remuneracao dos membros do Conselho de Administracao, 52-60. 72
‘ diretores de topo e executivos e 0 desempenho da organizacao !

Processo para a determinacao das qualificacdes e competéncias exigidas aos
4.7 membros do Conselho de Administracdo para definir a estratégia da organizacao 44-52
relativamente as questdes ligadas ao desempenho econémico, ambiental e social

48 Missao, cddigos de conduta e principios considerados relevantes para o desem- 44 77
' penho econdmico, ambiental e social, assim como a fase de implementacdo ’

Processos do Conselho de Administracéo para supervisionar a forma como a or-
ganizacao efetua a identificacdo e gestao do desempenho econémico, ambiental
4.9 e social, a identificacdo e a gestao de riscos relevantes e oportunidades relevantes, 19-21, 43-44, 71-75
bem como a adesao ou conformidade com normas internacionalmente aceites,
cédigos de conduta e principios

410 Processos para avaliacéo do desempenho do Conselho de Administracdo, espe- 9-41, 61-65, 74-75,
' cialmente no que diz respeito ao desempenho econémico, ambiental e social 78-85
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411 Explicacao sobre se o principio de precaucao é abordado pela organizacdo e de 43-49
............................... U 0T e e
a1 Car pndies oy outes cathas deseniods arnamente e et 1.41,43.4, 6165
413 Principais adesdes a associacdes e/ou organizacdes nacionais ou internacionais 32
EnvolwmentodaspartesInteressadas .................................................................................................................
pa gf;i%?igggﬁbé;'d’dé"&éﬁéfi{dékﬁ"ai's"i»'é'r'{éé"|Ht'é'r'é'§ééaé's"'éﬁ&éi&iaé;'béié """"""" 1041 4449 6570
415 Base para identificacao e selecdo Partes Interessadas a serem envolvidas 44-49
a6 Abordagem utilizadas para envolver as Partes Interessadas, incluindoa frequéncia 1041 7175

do envolvimento, por tipo e por grupos das partes interessadas

417 Principais questoes e preocupacoes identificadas através das Partes Interessadas
: e as medidas adotadas pela organizacao no tratamento das mesmas

EC1 E  Valor econémico direto gerado e distribuido 78-85, 90, 144
‘ec; ¢ Implicacoes financeiras e outros riscos e oportunidades para as atividades da  533c
............................... organizacao devido as alteracGes climaticas e

Cobertura das obrigacoes referentes ao plano de beneficios definidos pela )
gzt AT 190
EC4 E  Apoio financeiro significativo recebidos pelo governo 82-83, 392, 100, 123,

125-126, 170

EC5 C  Réacio entre o saldrio mais baixo e o salario minimo local ND
EC6 E  Politicas, praticas e proporcdo de custos com fornecedores locais 67-69
EC7 E Procedimentos para contratacao local e proporcao de cargos de gestao de topo ND

ocupado por individuos provenientes na comunidade local

Desenvolvimento e impacto dos investimentos em infraestruturas e servicos que
EC8 E  visam essencialmente o beneficio publico, através de envolvimento comercial em 28-32
géneros ou pro bono

ECO C Descricdo e andlise dos impactos econémicos indiretos mais significativos, inclu- 7,9-10, 78-85, 87,
indo a sua extensao 133-135
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EN3 E  Consumo direto de energia, discriminado por fonte primaria 33-35
EN4 ............ EConsumomdlretodeenergladlscrlmmadoporfomepnma”aND
M5 € Towdepopngadeenegadeidoamehoesemonsenagioenachidenda 335
"""""""""""""""""""" Iniciativas para fornecer produtos e servicos baseados na eficiencia energética

EN6 C e energias renovaveis e reducoes de consumo de energia em resultado dessas 33-35
................................ S e

EN7 C Iniciativas para reduzir o consumo indireto de energia e a reducdes alcancadas 33-35
............................... AspemAgua
EN8 ............ EConsumomtaldeaguaporfonte ........................................................................................................................ 35
BN®  C  Recusos s sonificatiamente sfetadas e consumo dedgua 35
EN1OC ......... P ercentagemevommemtaldeaguareodadaereunhzadaND

Localizacdo e area dos terrenos pertencentes, arrendados ou administrados pela
ENT1 E  organizacao, no interior de zonas protegidas, ou a elas adjacentes, e em areas NR
de alto indice de biodiversidade fora das zonas protegidas

Descricdo dos impactes significativos de atividades, produtos e servicos sobre a
EN12 E  biodiversidade das areas protegidas e sobre as areas de alto indice de biodiver- NR
sidade fora das areas protegidas

Numero de espécies da Lista Vermelha da IUCN e da lista nacional de conser-
EN15 C  vacao das espécies com habitats em areas afetadas pelas operacoes, pelo nivel NR
de risco de extincdo
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ENIS € lar;icgig\a/?j; Eara reduzir as emissdes de gases com efeito de estufa e a reducoes 3335
EN19 E  Emissdo de substancias destruidoras camada de ozono, por peso 33-35
BN E NOSOxe outrasemissoes atmosiéricas sgnficatigs, por fpoepeso. D
EN21 .......... EDescargamtaldeaguaporquahdadeedestmoND
E NZZ .......... EQ u antldad e tOtal deres'duospor tlpo e metOdo d e e“mmagao ....................................................................... 35
EN23 .......... ENumeroe\/o'umemtaldederramess|gnmcatlvos ............................................................................................. NR
ENo4 ¢ Pesodosresiduostransportados, importados, exportadosnostermosda Convengo. o

de Basileia, e a percentagem de residuos transportados internacionalmente

Identidade, dimensao, estatuto de protecao e valor de biodiversidade dos recur-
EN25 C  sos hidricos e respetivos habitats afetados de forma significativa pela descarga NR
e escoamento superficial

Iniciativas para mitigar os impactes ambientais de produtos e servicos e grau de )
e rducdodoimpacte e
Percentagem recuperada de produtos vendidos respetivas embalagens, por
ENZ27 : categoria NR

EN2S g Montante envolvidos no pagamento de coimas significativas e numero total de NR
sancdes nao-monetarias por incumprimento das leis e regulamentos ambientais

Impactes ambientais significativos, resultantes do transporte de produtos e outros
EN29 C  bens ou materias-primas utilizadas nas operacdes da organizagdo, bem como ND
no transporte de pessoal

LA E  Total de mao-de-obra por tipo de emprego, por contrato de trabalho e regido 36-39, 169
a2 ¢ Nimero total de trabahhadores e taxa de rotatividade, por faixa etéria, género 3¢ 30 qoo
e S 0 e

LA3 C Beneficios assegurados aos funcionarios a tempo inteiro que ndo sao concedidos NR

a funciondrios temporarios ou a tempo parcial



> RELATORIO E CONTAS 2814 | 176

LAS g Prazo minimo de aviso prévio em caso de alteracdes operacionais, incluindo se ND
esse procedimento é mencionado nos acordos de contratacao coletiva

Percentagem da totalidade de mao-de-obra representada em comissdes formais
LA6 C  de seguranca e saude, que ajudam na acompanhamento e aconselhamento 36-41
sobre programas e salide ocupacionais

LA7 g laas de lesdes, doencas profissionais, dias perdidos, absentismo e nimero de 36 41
obitos relacionados com o trabalho, por regido '

Programas de educacao, formacao, aconselnamento, prevencédo e controlo de
LA8 E  risco em curso para garantir assisténcia aos trabalhadores, as suas familias ou 36-41
membros da comunidade, afetados por doencas graves

LAT0 E Média de horas de formacéo por ano, por trabalhador e descriminadas por 39
categoria de funcoes

LATT c  Programas para gestdo de competéncias e aprendizagem continua que apoiem 39-41
a continuidade de empregabilidade dos funcionérios e para a gestao de carreira

LA12 c  Percentagem de funcionarios que recebam regularmente, analises de desempenho 39
e de desenvolvimento da carreira

Composicao dos 6érgaos sociais da empresa e relacao dos trabalhadores por
LA13 E categoria de acordo com género, faixa etéria, minorias e outros indicadores de 36-39, 45-49
diversidade

LA14 E Discriminacao do racio do salario base entre homens e mulheres, por categoria
de funcoes

Percentagem e numero total de contratos de investimentos significativos que
HR1 E incluem clausulas sobre os direitos humanos ou que foram submetidos a analise NR
sobre direitos humanos

Percentagem dos principais fornecedores e empresas contratadas que foram
HR2 E  submetidos a avaliacbes relativamente ao seu desempenho em direitos humanos ND
e as medidas tomadas

Numero total de horas de formacdo em politicas e procedimentos relativos a
HR3 C  aspetos dos direitos humanos relevantes para as operacoes, incluindo a per- NR
centagem de funciondrios que beneficiaram de formacao
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Casos em que exista um risco significativo de impedimento ao livre exercicio
da liberdade de associacao e realizacao de acordos de contratacao coletiva, e
medidas que contribuam para a sua eliminacao

Casos em que exista um risco significativo de ocorréncia de trabalho infantil, e
medidas que contribuam para a sua eliminacdo

Casos em que exista um risco significativo de ocorréncia de trabalho forcado ou
escravo, e medidas que contribuam para a sua eliminacao

Percentagem de pessoal de seguranca submetido a formacéo nas politicas ou
procedimentos da organizacao, relativos aos direitos humanos, e que ndo sao
relevantes para as operacoes

Numero total de incidentes que envolvam a violacao dos direitos dos povos
indigenas e acbes tomadas

Natureza, ambito e eficacia de quaisquer programas e praticas para avaliar e
gerir os impactos das operacdes nas comunidades incluindo no momento da
sua instalacao, durante a operacdo e no momento da retirada

Percentagem e nimero total de unidades de negdécio alvo de andlise de riscos
a corrupcao

Percentagem de trabalhadores que tenham efetuado formacédo nas politicas e
praticas de anticorrupcao da organizacdo

Posicoes quanto a politicas publicas e participacdo na elaboracdo de politicas
publicas e em grupo de pressao

Valor total de contribuicdes financeiras ou em espécie a partidos politicos, politicos
e instituicoes relacionadas, por pais

Numero total de acoes judiciais por concorréncia desleal, anti-trust e praticas de
monopdlio, bem como os seus resultados

Montantes das coimas significativas e nimero total de sancoes ndo monetarias
por incumprimento de leis e regulamentos ambientais
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Ciclos de vida dos produtos e servicos em que os impactes de salide e seguranca
PR1 E  sdo avaliados com o objetivo de efetuar melhorias, bem como a percentagem ND
das principais categorias de produtos e servicos sujeitos a tais procedimentos

Numero total de incidentes resultantes da nao-conformidade com os regulamentos
PR2 C  ecddigos voluntarios relativos aos impactes, na satide e seguranga, dos produtos ND
e servicos durante o respetivo ciclo de vida, discriminado por tipo de resultado

PR3 E Tipo de informacao sobre produtos e servicos exigida por regulamentos, e per- NR
centagem de produtos e servicos significativos sujeitos a tais requisitos

Numero total de incidentes resultantes da ndo-conformidade com com os regu-
PR4 C  lamentos e cédigos voluntarios relativos a informacéo e rotulagem dos produtos NR
e servicos, por tipo de resultado

Procedimentos relacionados com a satisfacao do cliente, incluindo resultados de
PRS c pesquisas que mecam a satisfacao 23-24,167-168

PR6 g Programas observancia das leis, normas e codigos voluntarios relativos a comu- NR
nicacao de marketing, incluindo publicidade, promocéo e patrocinio

Numero total de incidentes resultantes de nao conformidade com regulamentos
PR7 C  ecodigos voluntarios relativos comunicacdo de marketing, incluindo publicidade, NR
promocao e patrocinio, por tipo de resultado

Numero total de reclamacdes registadas relativas a violacdo da privacidade de
PR8 c clientes NR

PRO g Montante de coimas (significativas) por incumprimento de leis e regulamentos NR
relativos ao fornecimento e utilizacdo de produtos e servicos

Para mais informac6es por

Fonte: GRI (2006) - “G3: Diretrizes para Elaboracao de Relatérios de Sustentabilidade”
favor contactar:

Gabinete Controlo de Gestéo e
Auditoria

Sociedade de Transportes

C - Indicador complementar Colectivos do Porto, SA

Av. Ferndo de Magalhaes,

E - Indicador essencial 1862-13°

NR - Indicador “ndo relevante” ou “nao aplicavel” 4350-158 Porto

ND - Indicador “nao disponivel” ou apenas “disponivel parcialmente” e-mail: geral@stcp.pt
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STCP Sociedade de Transportes Colectivos do Porto, S.A.
Av. Fernao Magalhaes 1862, 13° - 4350-158 Porto

Tel: +351 225 071 000

Fax: +351 225 071 150

e-mail: geral@stcp.pt

www.stcp.pt
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