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Cartões
Para títulos ocasionais Andante

● Cartão em papel e não personalizado.
● Recarregável com qualquer título Andante ocasional (títulos de viagem e Andante 24).
● Só pode ser utilizado por uma pessoa de cada vez.
● Cada cartão pode conter, em simultâneo, vários títulos iguais (ex. 10 títulos de viagem Z4).
● Cada cartão pode conter, no máximo, 31 títulos ocasionais iguais.
● Só é possível alterar o conteúdo do cartão quando o seu saldo for nulo.
● À venda em toda a rede de vendas Andante, incluindo MVA’s.
● Caso se danifiquem, têm um prazo de garantia de acordo com a legislação em vigor (2 anos).

Para assinaturas mensais Andante e Rede Geral STCP

● Personalizado (com o nome e a fotografia do titular).
● Só pode ser utilizado pelo seu titular.
● Recarregável com todos os títulos Andante (exceto 4_18, 4_18 A e Sub23).
● Vendido nas lojas Andante, nos Pontos de Venda da STCP, Bilheteiras CP.
● Caso se danifiquem, têm um prazo de garantia de acordo com a legislação em vigor (2 anos).
● Para efetuar a personalização é necessária a apresentação do Bilhete de Identidade ou Cartão de Cidadão e uma fotografia tipo passe.
● Cada cartão pode conter, em simultâneo, no máximo, 2 títulos de assinatura (1 para o mês corrente e outro para o mês seguinte) e 1 título ocasional.

Para assinatura Andante 4_18 ou 4_18A

● Personalizado (com o nome e a fotografia do titular).
● Só pode ser utilizado pelo seu titular
● Especificamente para títulos de assinatura Andante 4_18 ou 4_18 A
● Vendido nas lojas Andante, nos Pontos de Venda da STCP, Bilheteiras CP
● Caso se danifiquem, têm um prazo de garantia de acordo com a legislação em vigor (2 anos).
● Para efetuar a personalização é necessária a apresentação do Bilhete de Identidade ou Cartão de cidadão e uma fotografia tipo passe
● Cada cartão pode conter, em simultâneo, no máximo, 2 títulos de assinatura (1 para o mês corrente e outro para o mês seguinte) e 1 título ocasional.
● O Cartão só pode ser requisitado pelo titular ou pelo encarregado de educação
● O Cartão tem uma validade máxima de 4 anos, cessando o direito à sua utilização no fim do mês em que o titular complete 19 anos.
● Se tiver um Cartão Andante Gold em perfeitas condições de funcionamento poderá trocar gratuitamente pelo Cartão 4_18.

Para assinatura Andante Sub23

● Personalizado (com o nome e a fotografia do titular).
● Só pode ser utilizado pelo seu titular
● Especificamente para títulos de assinatura Andante Sub23
● Vendido nas lojas Andante, nos Pontos de Venda da STCP, Bilheteiras CP
● Caso se danifiquem, têm um prazo de garantia de acordo com a legislação em vigor (2 anos).
● Para efetuar a personalização é necessária a apresentação do Bilhete de Identidade ou Cartão de cidadão e uma fotografia tipo passe
● Cada cartão pode conter, em simultâneo, no máximo, 2 títulos de assinatura (1 para o mês corrente e outro para o mês seguinte) e 1 título ocasional.
● O Cartão só pode ser requisitado pelo titular
● O Cartão tem uma validade máxima de 4 anos, cessando o direito à sua utilização no fim do mês em que o titular complete 24 anos.
● Se tiver um Cartão Andante Gold em perfeitas condições de funcionamento poderá trocar gratuitamente pelo Cartão Sub23.

 


