
Linha Azul
808 200 166 / 226 158 158

Como validar

Valide sempre o seu andante. Ao iniciar uma viagem, quando muda de linha ou de transporte e qualquer que seja o seu cartão.
As assinaturas também têm de validar em todos os embarques!

Validar é obrigatório. Não validar é um risco desnecessário!
Para validar corretamente, aproxime o Andante do validador existente à entrada do veículo a menos de 10 cm do círculo
preto e mantenha o cartão imóvel. Não o agite.

Se acender uma luz verde, a validação está correta. Ouve um som curto e pode ler no ecrã do validador o saldo do cartão.

Se acender uma luz vermelha, a validação não está correta. Ouve um som diferente e pode ler no ecrã do validador uma
mensagem indicando a razão.

Repita a operação ou utilize outro título de transporte. Pode sempre adquirir a bordo um título Agente único.

A fiscalização está atenta às infrações!

Para mais informações sobre as penalidades em vigor:

Condições de Utilização de Transportes C...

  
 (Download)  

Condições de Utilização Andante

  
 (Download)  

Condições de Utilização STCP

  
 (Download)  
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